UNIVERSIDADE ABERTA

Recursos Multimédia

na Alfabetizagao, Literacia e Inserg¢ao Social

Dissertagao apresentada na Universidade Aberta para obtencdo do grau de
Mestre em Expressao Grafica, Cor e Imagem

Luis Manuel Antonio Dias
(Licenciado)

Orientagéo: Professor Doutor Carlos Tavares Ribeiro

Lisboa, 2008

Recursos Multimédia na Alfabetizagado, Literacia e Insergdo Social | 1






UNIVERSIDADE ABERTA

Recursos Multimédia

na Alfabetizagao, Literacia e Inserg¢ao Social

Dissertagao apresentada na Universidade Aberta para obtencao do grau de
Mestre em Expressao Grafica, Cor e Imagem

Luis Manuel Antonio Dias
(Licenciado)

Orientacdo: Professor Doutor Carlos Tavares Ribeiro

Lisboa, 2008

Recursos Multimédia na Alfabetizagado, Literacia e Insergdo Social | 3



4

Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Inser¢cdo Social



S|

RESUMO

Ao longo dos ultimos 20 anos tém sido desenvolvidas iniciativas notaveis
para a implementagdo das TIC em todos os graus de ensino inclusivamente ao
nivel do normal 1.° Ciclo do Ensino Basico. Ha porém ainda significativo
constrangimento por parte de professores e alunos, em particular no Ensino do 1.°
Ciclo a Adultos, e mais especificamente nos Estabelecimentos Prisionais em que
sdo leccionados os conteudos programaticos correspondentes ao 1.° Ciclo do
Ensino Basico a adultos reclusos, em que as potencialidades das TIC, e em
particular dos Recursos Multimédia, podem ser indiscutivelmente eficazes.

Neste quadro, cabe uma inventariagao e analise da evolugédo dos processos
de alfabetizagdo ao longo das Uultimas décadas, identificando, a progressiva
invengao da palavra e do conceito de literacia e coexistente ligagdo a imagem.

No actual processo de generalizagdo do recurso as TIC, simultaneamente
como instrumento de insercdo social, através da irradiacdo do analfabetismo e
combate a iliteracia, assumem-se relevantes as tentativas de reinvencao da
alfabetizagdo na integragdo com o processo de literacia e recurso a imagem e a
educacao visual, tendo em conta nao s6 a elevada percentagem de analfabetismo
nacional de adultos (cerca de 7 %) mas também, e em particular no ambito desta
dissertacdo, ao nivel da alfabetizacdo e do relacionamento de adultos reclusos

dentro e fora da sala de aula, através de Recursos Multimédia.

A presente dissertagdo, que tem também subjacente um propdsito de
abordagem da problematica da inser¢ao social, analisa a potencial melhoria da
eficiéncia deste processo, tendo por base os Estabelecimentos Prisionais de Tires
(populagéo feminina) e Linhd (populagdo masculina), a partir da relagdo dos
mecanismos da percepcdo e de aprendizagem com recursos educativos e
formativos baseados nas TIC, mais especificamente os ambientes multimédia,
procurando estabelecer metodologias e recomendacdes na implementagdo e uso
das TIC para este segmento populacional.

Palavras-chave:
Alfabetizacao de Adultos; Alfabetizagéo Digital; Educagdo e Comunicagao

Visual; Ensino nas Prisdes; Inclusdo Social; Internet; Literacia; Multimédia;
Recursos Multimédia; Tecnologias da Informagédo e Comunicacéao (TIC).
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ABSTRACT

Since last 20 year some remarkable actions has been developed concerning
the implementation of ICT in all the education system levels including the normal
Primary Schools. Nevertheless there are still constraintments from teachers,
specially within Literacy and Basics Learning for Adults. This is more evident in
Prisions where literacy contents are teached to prisoners and where ICT and
multimedia environments could achieve good efficiency.

In this frame, an inventory and evolution of literacy actions along last
decades ought to be held, finding the word invention process and the literacy
concept within image concept.

The use of ICT and multimedia resources could be helpful, also as a social
insertion, through literacy where alphabet (re)invention within the literacy process
could be merged with image and visual education, not only as a tool for general
adults literacy but for prisioners litearcy and human relationship inside and outside
Prisons.

Based on the experience in Prisons from Tires and Linhd, the present
Thesis, that also includes a goal of social insertion problem analysis, presents these
resources as a potential tool within this process, as an achievement from the basic
perception and learning processes analysis within ICT and multimedia based
resources, while looking for methodologies and recommendations about its
implementation to this population target.

Key-words:
Literacy; Digital Literacy; Education and Visual Comunication; Learning in

Prisons; Social inclusion; Internet; Literacia; Information and Comunication
Technologies (ICT), Multimédia resources;
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Objectivo

“A perspectiva do VER e do FAZER, desde os primeiros riscos sobre a rocha,

ou desde a conjugagdo expressiva do corpo e da garatuja,

enquadra-se sempre no espago da consciéncia a mover-se,

a alargar-se, no interior de uma realidade que ¢é, ela mesma mutavel, aparente,
desdobrando-se em circulos concéntricos para distancias continuamente maiores”.

Rocha de Sousa

A presente dissertacdo tem como finalidade a analise, condicbes
necessarias e recomendacdes para o desenvolvimento e utilizagdo de recursos
didacticos para adultos reclusos, correspondentes a aprendizagens de nivel do 1°
Ciclo do Ensino Basico de Escolaridade e Cursos de Educacdo e Formagao de
Adultos (E.F.A.), servindo de suporte futuramente para estudo ou pesquisa nesta
area e/ou base de desenvolvimento de um protétipo para o caso especifico do
dominio da Alfabetizacao, Literacia, Educagao Visual e conhecimentos afins. Neste
ambito procurar ndo so6 avaliar os conceitos de alfabetizagdo ao longo das ultimas
décadas, identificando, a progressiva invengao da palavra e do conceito de literacia
e concomitante ligagdo a imagem. O precario nivel do dominio da lingua escrita,
nos ciclos em que este dominio ja deveria ter sido alcangado, podera ter como
consequéncia, um novo fracasso escolar devido a perda de especificidade deste
processo. Sera abordado, de uma forma basica, o processo cerebral da visdo no
processo de aprendizagem. Caracteriza-se o0 momento actual como sendo de
tentativas de reinvencao da alfabetizacao, nas multiplas facetas, na integracao com
0 processo de literacia e com recursos a imagem e educagao visual, tendo em
conta a relagdo do conceito de homem preso, contributo para a analise
relativamente a postura e ao relacionamento de reclusos dentro e fora da sala de
aula, tendo em vista a aquisicdo de mais e melhores competéncias, através da
descoberta de novos meios facilitadores, como o recurso a Multimédia, quer para a
irradiagédo do analfabetismo e combate a iliteracia para uma eficiente insergéo
social, a partir da experiéncia em Formagédo Profissional e na docéncia de
Educacao e Ensino de Adultos quer em regime normal, quer nos Estabelecimentos

Prisionais de Tires (populagao feminina) e Linhé (populagao masculina).
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O Processo de Alfabetizacao em Portugal

Recursos Multimédia na Alfabetizacao, Literacia e Insercdao Social |17



18 | Recursos Multimédia na Alfabetizagao, Literacia e Insergdo Social



1. O Processo de Alfabetizagao em Portugal

“Com o decorrer dos anos descobri que as ideias nos surgem a forga de muito as
desejarmos; o espirito torna-se assim uma espécie de torre de vigia em que se esta de
atalaia a todos os incidentes susceptiveis de excitar a imaginagdo: a musica ou um pér-do-
sol podem suscitar-nos uma ideia. (...) Como nos ocorrem as ideias? A custa de uma
perseveranga tenaz, quase de endoidecer. E preciso ter capacidade de sofrer a anglstia e
manter o entusiasmo durante um largo periodo.”

Charles Chaplin

1.1. Década da Alfabetizagao (2003-2012).

A ideia de alfabetizar, como um direito humano, tem a sua génese na
Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, que em 1948 consagrou a educagao

como um direito fundamental.

Ha aproximadamente 60 anos a Declaracdo Universal dos Direitos do
Homem reconheceu o direito a educagao pressupondo a educagao primaria gratuita
e obrigatéria e os niveis superiores de educacao acessiveis a toda a humanidade
[UNESCO, 1960]. Desde essa época, tratados e declaragdes foram promulgados
com o objectivo de transformar estas aspiracbes em realidade. A Carta
Internacional de Direitos Humanos trouxe disposi¢cdes sobre educagao gratuita e
obrigatdria e sobre a nao-discriminagado na educacao. As duas convengdes — sobre
a Eliminagédo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as Mulheres, CEDAW
de 1979 e sobre os Direitos da Crianga, CRC de 1990 — contém um conjunto
alargado de compromissos referentes ao direito, a educagéo e a igualdade entre
géneros. Em meados de 2003 aproximadamente 173 paises rectificaram o
CEDAW. A excepgdo da Somalia e dos Estados Unidos, o CRC foi rectificado em
todas as nag¢des do mundo [UNESCO, 2003].

Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Insergao Social | 19



A UNESCO desenvolve um trabalho educativo em trés grandes vertentes e
cinco areas. Consideremos as vertentes: 1) promover inovagdes, divulgar
informacgées, estabelecer dialogo entre politicas; 2) aperfeicoar a qualidade da
educacgéo, diversificar métodos e conteudos, promover valores; 3) promover a
educagdo como direito humano fundamental. A UNESCO desenvolve as seguintes
areas: 1) laboratério de ideias; 2) estabelecimento de padrées; 3) banco de dados;

4) construgdo de capacidades; 8) catalisagcdo de cooperagéo internacional.

O seu papel é promover a alfabetizagdo da escolaridade primaria de
criangas e a educagao nao-formal de jovens e adultos. Reconhece que beneficiam
as praticas e o ambiente de alfabetizacdo, quando a aprendizagem € iniciada na
idade escolar e se prolonga por toda a vida. Na area da educacao formal promove a
alfabetizagdo de criancas na escola primaria partindo da ideia de que todas as
criangas frequentem a escola e aprendam a ler e a escrever. Reconhece a
alfabetizagdo como um instrumento de aprendizagem de importancia fundamental.
Os professores desempenham um papel importante na criagdo do ambiente de
aprendizagem que ensine a ler e a escrever e tem os seguintes objectivos: atender
as necessidades das criangas com dificuldades de leitura; apresentar experiéncias
de ensino e aprendizagem suficientes e variadas; contemplar suficiente e variado
material de leitura; oferecer oportunidades para que as criangas convivam entre si e
trabalhem em conjunto; oferecer oportunidades para que as criangas se exprimam
oralmente e por escrito; desenvolver experiéncias que se apliquem a diversos tipos

de inteligéncia; possuir uma pequena biblioteca de livros infantis.

A UNESCO deseja atingir dois objectivos: delinear a competéncia de ensinar
e reforgar o ambiente da alfabetizagcdo. Nos ultimos quarenta anos, os encontros
internacionais de Educacgao impuseram acordos para a alfabetizacdo. A UNESCO
desempenhou um papel activo e participativo, nao apenas para tracar o perfil de
alfabetizagdo, mas também para alargar o circulo cada vez maior das partes

interessadas e de agentes empenhados na alfabetizagao, destacando-se:

* Congresso Mundial de Ministros da Educacdo sobre a Erradicacdo do
Analfabetismo, realizado em Teerao, Setembro de 1965. [UNESCO, 1965].

» Simpésio Internacional sobre Alfabetizagdo. Persedpolis, 1975. [UNESCO, 1976].
* AlA - Ano Internacional da Alfabetizagao, 1990. [Limage, L. 1999], (cf., 1: 75-89).
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» WCEFA — Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos. Jomtien,
[EDUCACAO para Todos, P. 1991]; [UNESCO, 2003]; [Diario, R. res. 1991].

« Em 1997, Quinta Conferéncia Internacional sobre Educacdo de Adultos,
Hamburgo. (CONFINTEA V). [UNESCO, 1997].

* Programa de Alfabetizagdo Solidaria. [UNESCO, 2006]; [Alfabetizagado, S. 1997].

* Férum Mundial de Educagéo, Dakar, 2000. [UNESCO, 2000].

* Relatério Geral da Educacao para Todos de 2002.  [UNESCO, 2002].

* O Plano da UNESCO para o periodo de 2004-2005. [UNESCO, Portugal 2007].

O ponto mais importante deste recente Plano assenta na "educacdo como

principal direito humano, analogo a Declaragcdo Universal dos Direitos do Homem".

A UNESCO, ao constatar que existiam “multiplas alfabetizacbes”, em
expansao por todos os Estados-Membros, elaborou um plano para o periodo de
2004-2005, [UNESCO, Portugal 2007] tendo em vista "cultivar a melhor compreensao
das diferentes alfabetizagdes", com a demonstracdo de projectos e uniformizagao
de politicas, aliadas ao desenvolvimento de "modelos sustentaveis de alfabetizagao
e de educagao nao-formal". Assim, reconhece que o problema tem consequéncias
para a maioria dos paises envolvidos, quer na aprendizagem da alfabetizagao, quer
no cumprimento e avaliagdo da mesma. O reconhecimento de multiplas
alfabetizagdes torna a avaliagdo complexa. Esta depende de praticas locais e de

diversificados contextos sociopoliticos.

Actualmente o plano da UNESCO integra perspectivas mais inovadoras,

embora ndo se possa dizer o mesmo relativamente a todos os Estados-Membros.
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1.1.1. O Ensino em Portugal de Novecentos a Meados do Séc. XX

O século XIX em Portugal foi palco de avangos e recuos no campo do
ensino em todos os seus niveis. Sucederam-se reformas que raramente passaram
dos textos legislativos ou declaragdes de intengdes. Nunca se alcancou a
democratizacao real da Educacao e da Instrugdo." [Fernandes, R. 1978]. Em 1870 foi
criado o Ministério da Instrugdo Publica. Até ai, o Ministério do Reino tratava da
Administracao, Beneficéncia, Policia, Politica Geral e Saude. Na década de 70, dois
poetas, Anténio Feliciano de Castilho e Jodo de Deus, foram importantes como
pedagogos. Jodo de Deus publica, em 1876, a Cartilha Maternal, gracas a qual
muitos milhares de portugueses aprenderiam a ler. Romulo de Carvalho escreveu:
[Carvalho, R. 1986] "Em 1878, a populagao total é estimada em 4.550.699, dizendo-
-se que os analfabetos totais correspondiam a 82,4%.0 Século XIX terminou em
Portugal com 24 Liceus frequentados por 2.848 alunos, dos quais 59 eram
raparigas”. No final do séc. XIX e inicio deste século, Portugal era um pais rural. A
populagdo ndo chegava aos 5,5 milhdes de habitantes, dos quais cerca de 4,5
milhdes viviam no campo. Pais rural, Portugal era também analfabeto — 3/4 dos
seus habitantes ndo sabiam ler nem escrever; a influéncia dos caciques e das
"forgas vivas" locais sobre a grande massa da populagao era enorme; os padres e
os professores da instrugdo primaria eram, em muitas regides, 0os unicos agentes
culturais, o que lhes concedia um estatuto social muito importante. Se durante o
Século XIX os clérigos seculares tinham perdido muita da sua influéncia, o clero

regular tinha conseguido reorganizar-se.

Em 1901, uma lei modifica essa situagao, autorizando o regresso dos
religiosos desde que a sua ac¢ao nao ultrapasse o quadro "educativo ou caritativo",
trata-se de um decreto do ministro Hintze Ribeiro. Segundo Joel Serrdo, a
Republica era a esperanca de um povo humilde de cidades humildes. O texto
legislativo, que marca os 10 ultimos anos da Monarquia, é a reforma de 24/12/1901
de Hintze Ribeiro. Este documento é importante por dois motivos: porque a sua
concepcgao se integra perfeitamente no espirito pedagégico do Século XX; porque &

precedido de um relatério em que cada medida da reforma é confrontada e
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justificada, com um estudo comparativo da situagdo noutros paises [Inst. Primaria,
Reforma 1901]. Desenvolve-se um movimento associativo favoravel a instrugao
primaria e popular, que tera uma grande importancia na Histéria da Educacdo em
Portugal até ao Estado Novo — 1926. Em 1908 o ministro Jodo Franco tenta
implantar nova ditadura. Faz assinar ao rei D. Carlos | um decreto para prender e
deportar oposicionistas. O rei é assassinado em 1 de Fevereiro de 1908,

agonizando a Monarquia, com novo rei, D. Manuel Il, até 5 de Outubro de 1910.

A Republica foi um periodo extremamente complexo da vida portuguesa,
terminando em 1926. Os republicanos pretendiam reformar a mentalidade
portuguesa e muitos foram os que procuraram reformar a educagao. As primeiras
medidas republicanas visavam abolir o ensino da doutrina cristd nas escolas
primarias e normais e interditar a actividade das congregacdes religiosas, sobretudo
dos Jesuitas. Estes sdo de novo expulsos de Portugal, repondo-se a lei de Pombal
de 1759. Os problemas tradicionais no campo educativo persistiam: analfabetismo,
insuficiente numero de escolas primarias, deficiente preparagdo pedagdgica e
cientifica dos professores, como sempre, vitimas de maus salarios. Durante a
Primeira Republica, foi produzida uma enorme quantidade de legislagao sobre o
ensino, mas o documento fundamental foi a reforma de 1911, Lei de 29 de Marco.
Foi obra de Jodo de Barros e Jodo de Deus Ramos (filho de Jodo de Deus),
deixando como realizagdo mais significativa os Jardins-Escola Jodo de Deus,
embora particulares. Apesar das suas intengdes revolucionarias e da negacao dos
principios educativos monarquicos, esta reforma representa o seguimento natural
da de 1901. A ditadura de Sidénio Paes decreta, em 12/7/1918, que os servicos de
instrucdo primaria serdo de novo geridos pelo Estado mas, em 10/5/1919, a
descentralizagdo volta a ordem do dia. Criam-se as Juntas Escolares que exercerao
a sua actividade de 1919 a 1925. A 19/5/1925 publica-se um decreto que retira as
Juntas a maior parte das suas competéncias. O balango da reforma de 1911 é
desanimador: os dois projectos mais audaciosos, 0 ensino primario superior e a
descentralizacdo, nado conseguiram estabelecer-se efectivamente. Em 1922,
calculou-se em 3.000 o numero de professores primarios desempregados, pois néo
foi alargada a rede escolar existente, facto profundamente lamentavel. Tal apesar
de a Republica ter visado mudar o ensino primario. O outro grau de ensino visado
pelos republicanos foi o superior. Em 1923 é elaborado um "Projecto de Reforma

da Educacgao", no seguimento de um inquérito nacional ao corpo de professores. O
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projecto ndo chegou a ser discutido no Parlamento. Tal projecto mostrava-se de
"acordo com os principios da pedagogia moderna" e do movimento pedagdgico
internacional. Para muitos estudiosos da Histéria da Educagdo em Portugal, entre
os quais Antoénio Novoa, as 24 Bases da Reforma caracterizam-se pela tentativa de
construir um conjunto coerente do jardim infantil & universidade, facto que nunca
antes havia acontecido [Novoa, A. 1992]. O projecto previa também a criacdo de
Faculdades de Ciéncias da Educacdo, estabelecimentos em que os professores
dos diferentes graus seriam formados. O Ministério da Instrugdo Publica teve 40
ministros (fora os interinos) em 13 anos, o que da a média de um ministro por
quatro meses. No final da Primeira Republica, menos de um terco das criancas
frequentava a escola primaria; dessas, apenas 4% ingressavam no Liceu. Em
28/5/1926, em Braga, uma primeira guarnicdo militar revolta-se e o General Oscar
Carmona impde, a 7/7/1926, uma ditadura que duraria quase meio século. A era de
experimentacao social e de inovacao pedagogica foi substituida por um periodo
dominado por ideias conservadoras e tradicionalistas. A partir de 1928, o regime
reforcou-se com a nomeacido de Antonio de Oliveira Salazar para ministro das
finangas. Logo no seu inicio, os partidarios da ditadura consideravam que nao era
necessario combater o analfabetismo: "A parte mais linda, mais forte e mais
saudavel da alma portuguesa, reside nos seus 75% de analfabetos" [Almeida, V.C.
1927]. Também, em entrevista de 1933, Salazar considerava como nao urgente
ensinar o povo a ler. Logo em 1926 se separam 0s sexos nas escolas. O ensino
primario complementar é extinto e considerado gravoso para o orgamento do
Estado. A 15 de Junho de 1926, tinham sido extintas as Escolas Normais
Superiores. Em 1931 por lei de 30 de Novembro, s&o criados os "postos de ensino”
dirigidos por "regentes escolares", sem qualquer habilitagdo especifica, mas apenas
a comprovagao de possuirem "a necessaria idoneidade moral e intelectual”, para tal
efeito [Estatuto, E. Sec. 1931]. Os anos 1932-33 constituem o periodo decisivo de
consolidagao do regime salazarista: a Constituicdo de 1933, a publicagdo do
Estatuto Nacional do Trabalho e uma série de medidas legislativas e sociais, assim
como a adopgao definitiva de uma atitude repressiva, tragam os contornos do
Estado Novo. O Estado Novo utilizara a Escola e a Igreja como aparelhos
ideolégicos do Estado, no sentido Althusseriano. De um ponto de vista educativo, o
Estado Novo constitui uma ruptura muito mais profunda do que a implantacédo da
Republica. Baseada no 'slogan' "Deus-Patria-Familia", a trilogia da Educagao

Nacional, a escola do Estado Novo considera como perigosa a simples aquisigao
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de instrumentos culturais. Durante as trés primeiras décadas do séc. XX, nem a
escola enquanto instituicdo, nem a profissao de professor viram o0s seus papéis
alterados relativamente ao séc. XIX, o que demonstra que o sistema de ensino do
Estado possuia ja uma apreciavel estabilidade. Como refere Antonio Novoa, a
construgcdo da profissdo de educador estd em interaccdo com o aumento das
necessidades do sistema educativo [Névoa, A. 1992]. O Estado Novo contrariara
todas as aspiragdes dos docentes a uma autonomia. Por outro lado, o nimero de
professores primarios nao parara de aumentar desde 1851; triplicara entre 1900 e
1940; paralelamente a isso, o professorado atravessou um feminizado crescente.
Entre 1900 e 1940, as mulheres passaram, no corpo de professores de 37% a 76%;
tal traduz a degradacdo do seu status porque indicia baixa remuneragdo, n&o
encontrando paralelo nos outros graus de ensino. No centro disto esta a definicao
dos professores, pelo Poder, como "missionarios"; sempre foram mal pagos em
Portugal; a Unica excepgao € os anos que decorrem entre o fim da Primeira Guerra
Mundial (1918) e a implantagdo do Estado Novo (1926). O Estado Novo evitaria a
passagem da arte a ciéncia na educacao, preferindo a adopg¢ao dos modelos ja
citados, de sacerdécio, para os professores, impedindo-os de qualquer progresso e
autonomia. Em 24 de Novembro de 1936, publica-se um Decreto-Lei que
reconhece o horrivel salario dos professores do ensino primario, pois afirma, no seu
art® 9% "O casamento das professoras nao podera realizar-se sem autorizagdo do
ministro da Educacao, que s6 devera concedé-la nos termos seguintes: 1 - Ter o
pretendente bom comportamento moral e civico; 2 -Ter o pretendente vencimentos
ou rendimentos documentalmente comprovados, em harmonia com os da
professora". As Escolas do Magistério Primario, encerradas em 1936, foram
reabertas em 1942 mas apenas em Lisboa, Porto Coimbra e Braga, € o curso
passava de trés para dois anos (Decreto - Lei de 5/9/1942). Em 12 de Novembro de
1966, sai um decreto que "actualiza" essa organizagdo. Em 10/2/1968, foi criado o
curso de professores do Ciclo Preparatério (do Ensino Secundario) na Telescola,
pelo ministro Galvdo Teles. A Telescola teve méritos de reconhecer, pois
proporcionou a muitas criangas, 0o acesso ao ensino. Em Agosto de 1968, Salazar
(com cerca de 80 anos) foi obrigado a deixar o governo, exonerado a 27 de
Setembro de 1968 e substituido por Marcelo Caetano. Na educagao surge José
Hermano Saraiva, que se manteve ano e meio no governo, durante o qual se gerou

grave crise na Universidade de Coimbra.
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1.1.2. A Educacao de Adultos de Finais do Séc. XX

Apesar de em alguns momentos do passado terem existido iniciativas e
interesse governamental em relagdo a educagao de adultos, concretamente atraves
da actuacao da Direccao-Geral de Educacao Permanente, que entre 1975 e 1976
se revelou bastante dindmica, inovadora e inédita para um 6rgéo do Estado, o que
é facto é que este sector da educacao de adultos nao foi alvo de preocupacéo e
empenhamento politico, nem existiu uma politica publica e global de educagéo de
adultos, pelo menos até 1985. A década da nossa histéria de 1985-1995 ficou
marcada, com repercussdes no campo da educacao de adultos, pela aprovagao no
Parlamento da Lei n® 46/86, de 14 de Outubro, ou seja, a Lei de Bases do Sistema
Educativo, pela adesdo de Portugal a Comunidade Econdmica Europeia, nesse
mesmo ano, e pela iniciativa governamental de reformar o sistema educativo. Na
L.B.S.E. é abordado o “ensino recorrente de adultos” (art. 20°) e da “educacao
extra-escolar’ (art. 23°) ndo existindo, portanto, um tratamento articulado dos
diferentes contextos educativos formais e ndo-formais e das diferentes praticas que
se inserem dentro do conceito alargado de educagédo de adultos. As diferentes
Recomendagdes Internacionais sobre Educacdo de Adultos provenientes, entre
outras, da Conferéncia Geral da UNESCO na sua 19.2 sessdo em Nairobi [UNESCO,
1976] e da IV Conferéncia Internacional de Educacao de Adultos, que decorreu em
Paris [UNESCO, 19864a], tinham chamado a atengao dos diferentes Estados para
estas dimensbes da educagdo de adultos, como verificamos anteriormente (em
1.1.). A Conferéncia de Paris convida todos os paises a concretizarem o
reconhecimento do direito a educacao: criando as condicdes necessarias ao seu
efectivo exercicio por parte de todos, disponibilizando, para o efeito, os recursos
humanos e materiais suficientes, repensando os sistemas educativos na
perspectiva mais equitativa dos bens educativos e culturais, enfim, fazendo apelo
aos recursos que as diferentes comunidades souberem desenvolver”, [UNESCO,
1986a]. Analisando o articulado da nossa Lei de Bases do Sistema Educativo
podemos concluir que na Educacdo de Adultos fica de fora todo campo de
intervengédo socioeducativa destinada a grupos/comunidades. Quanto ao “ensino

recorrente de adultos” (art. 20°) este apresenta-se como uma segunda
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oportunidade para todos os que ja ndo possuem idade ou n&do conseguiram
frequentar o ensino basico e secundario (paragrafos 1° e 2°). Mas, para além da
oferta do ensino recorrente (art. 20 paragrafo 2°), podem também atingir estes
niveis de ensino através de actividades inseridas na educacao extra-escolar como
esta determinado no art. 23°). A Lei de Bases contempla a educagéao extra-escolar,
a qual também visa “Favorecer atitudes de solidariedade social e de participacao na
vida da comunidade” (art. 23°, paragrafo, 3°, alinea c), abrangendo assim objectivos
mais amplos, portanto ficando um pouco mais préximo das Recomendagdes sobre
a Educacédo de Adultos [Lima, L. & 1996]. Mas nem tudo estaria ainda perdido, nesta
década uma outra oportunidade politica se abriu, foi levada a cabo uma Reforma do

Sistema Educativo'.

A Comissao de Reforma do Sistema Educativo incumbiu diferentes grupos
de trabalho para contribuir com propostas em diversos dominios, entre eles a
educacao de adultos. Este grupo de trabalho elaborou um diagnéstico da situagéo
da educagao de adultos em Portugal [Lima, L. & 1988]. Uma das propostas contidas
no Relatério deste Grupo de Trabalho foi a responsabilizagao do Estado para com
este campo e a criacdo de um Instituto Nacional de Educacéo de Adultos. E curioso
que, apesar dos discursos de modernizacdo para o pais e da necessidade de
grandes reformas para atingir tal fim, a reforma do sistema educativo,
concretamente o seu campo da Educacédo de Adultos, que tem sido reconhecido
por diferentes instancias como a UNESCO, nao tivesse passado de uma
possibilidade esvaziada no tempo? implicando apenas algumas mudangas
pontuais. Na pratica, entre 1985 e 1995, desenvolveram-se acgdes relacionadas

com o ensino recorrente de adultos e com a educacéo extra-escolar, o previsto na

! Alias, segundo testemunho do primeiro-ministro da altura (1987) esta possibilidade de reformar o Sistema Educativo tera
contribuido para que o futuro ministro de Educagéo do segundo Governo liderado por Cavaco Silva aceitasse substituir o
entdo ministro da Educagdo e ingressasse na equipa governamental: “Utilizei a minha melhor capacidade de
argumentagdo para convencer Roberto Carneiro a aceitar o convite. Falei-lhe da grande reforma da educagdo que estava
a ser preparada, da sua importancia para o futuro do Pais e da oportunidade que tinha de por em pratica os seus
conhecimentos especializados. Percebi que era um desafio que o tentava, embora me dissesse que ser ministro ndo era
coisa que estivesse nos seus planos. Era amigo pessoal de Jodo de Deus Pinheiro, o ministro da Educagdo do meu
primeiro Governo, razéo pela qual tive de Ihe dizer que este iria transitar para outra pasta. Foi com satisfagéo e alivio que,
no dia seguinte, recebi um telefonema de Roberto Carneiro respondendo afirmativamente e acrescentando que embarcava
naquela aventura porque acreditava em mim e no meu projecto” [Silva, A. C. 2004] (pp. 21-22).

2 As prioridades eram outras. As reformas a nivel fiscal, assim como o relangamento econémico, eram as grandes
preocupagdes como pudemos constatar por exemplo no destaque que faz o entdo primeiro-ministro nas suas memdarias,
ao referir-se as grandes reformas “indispensaveis” para a “construgdo de um Portugal moderno e desenvolvido” que o
Governo devia realizar entre 1987 e 1989: a reforma fiscal, a reprivatizacao das empresas publicas, a legislagéo laboral, a
estabilizacdo da posse da terra no Alentejo, a liberalizagédo da comunicagéo social, a gestéo hospitalar e o sistema salarial
da fungéo publica” e a revisédo constitucional de 1989 (p. 39), sendo clara a auséncia de uma mengao a reforma do sistema

educativo. [Silva, A. C. 2004]
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Lei de Bases, e accbes de formacao profissional financiadas pela Unido Europeia.
Quanto ao ensino recorrente, verificou-se a sua generalizagdo em 1988 fruto de
uma acgao de projectos experimentais de educagao recorrente, iniciada em 1980,
bem como os projectos de reestruturagcdo do ensino preparatério nocturno e do
curso geral nocturno do ensino secundario desenvolvidos a partir do Despacho
Normativo n° 73/86 de 25 de Agosto.

Na dificuldade de acesso® a fontes primarias das estruturas do Ministério da
Educacido responsaveis pela educacdo de adultos sobre a populacdo que
frequentou o ensino recorrente, socorremo-nos de diferentes estudos de Almeida
[AImeida, J; Rosa, A; Pedroso, P. 1995], Nogueira [Nogueira, A. 1996], Pinto [Pinto, J;&
1998] e Sancho [Sancho, A. V. 1996], sendo que uma das conclusdes que todos
apontam é que a populagdo que o frequenta é essencialmente jovem*, mesmo no
caso do 1° ciclo do ensino recorrente, rondando, nalguns casos, os 60% de jovens
com idade igual ou inferior aos 25 anos [Almeida, J; Rosa, A; Pedroso, P. 1995], (cf. p.
235), [Pinto, J;& 1998], (cf. p. 53). A restante populagdo adulta fica de fora,
significando que este ensino recorrente ndo conseguiu abranger uma populagéo
que a partida também se Ihe deveria dirigir, isto convocando novamente a L.B.S.E.,
0 seu artigo 20°, paragrafo 1° — “Para os individuos que ja ndo se encontram na
idade normal de frequéncia nos ensinos basico e secundario € organizado um
ensino recorrente”, ou seja, jovens que abandonaram o sistema de ensino sem
completar a escolaridade obrigatdria dentro da idade normal; e o seu 2° paragrafo —
“Este ensino é também destinado aos individuos que nao tiveram oportunidade de
se enquadrar no sistema de educacgao escolar na idade normal de formacgao, tendo
em especial atengao a eliminagdo do analfabetismo”, [Pinto, J;& 1998] quer dizer,

para os adultos, e onde estao eles enquadrados?

A educagdo de adultos vai restringindo, ndo s6 ao nivel das acgobes
desenvolvidas, bem como a populagao juvenil. Um outro facto que também ocorreu

neste periodo foi a candidatura de estruturas responsaveis pela educacgido de

3 E de salientar que esta dificuldade n&o foi sentida unicamente por nds, veja-se a este propdsito, por exemplo, [Pinto, J;&
1998], “Néo dispondo de dados sistematicos de caracterizacdo sociografica dos formandos, recorremos a informagao
dispersa (...) ” (cf. p.53).

4 Esta tendéncia para ser uma populagéo juvenil a frequentadora maioritaria do ensino recorrente também ja foi salientada
pela Direcgdo-Geral de Adultos no seu “Ponto da situagéo” da educagédo de adultos entre 1980 e 1985 [Educagéo de
Adultos, D.G. 1986] (cf., p. 73).
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adultos do Ministério da Educacgao, primeiro em 1988, através de acgdes de
formacéao profissional para jovens dos 14 aos 25 anos a apoios do Fundo Social
Europeu, e, mais tarde, em 1989, com o alargamento dos fundos estruturais, a
candidatura ao Programa de Desenvolvimento Educativo para Portugal (PRODEP).
Iniciou-se a intervencdo estatal neste dominio, o que levou Almeida [Almeida, J;
Rosa, A; Pedroso, P. 1995], a considerar uma inovagao ter sido uma estrutura do
Ministério da Educagao, neste caso concreto a DGAEE, criar uma oferta formativa
diferente do que existia [Almeida, J; Rosa, A; Pedroso, P. 1995] (cf., p. 60). No ambito
do PRODEP, foi aprovado e inserido no 1° Quadro Comunitario de Apoio, em 1990,
teve como objectivos a escolaridade obrigatéria articulada com uma formacéao
profissional inicial. A populag¢do a que se dirigiu foi jovem, tendo sido fixado nos 45
anos o limite maximo para participar. De um modo geral, o privilegiado na area da
educagdo de adultos, resume-se essencialmente a uma educacdo de segunda
oportunidade concretizada pelo ensino recorrente, motivando diferentes autores,
como [Lima, L. 1994] Licinio Lima em 1994 e [Silva, A. S. 1990] Augusto Santos Silva
em 1990, a criticar este movimento de escolarizacao da educagao de adultos em
Portugal e a que temos vindo a assistir. A Lei-Quadro para a Educagado de Adultos
(Decreto-Lei n° 74/91), também esta centrada no ensino recorrente e na educagao
extra-escolar mas, foram ignoradas, sendo privilegiados, na pratica, o ensino
recorrente e as accdes de formacgao profissional. Também neste periodo foi ainda
mais marginalizada e desvalorizada com a progressiva diluicdo e extingdo de
estruturas estatais directamente responsaveis por esta area. Concretizando, em
relacdo ao periodo em analise (1985-1995), a D.G.E. de Adultos é substituida em
1987 pela Direcgao-Geral de Apoio e Extensao Educativa, sendo esta ultima criada
pelo Decreto-Lei n° 3/87, de 3 de Janeiro, artigo 4°, paragrafo 1, alinea e), e cujas
atribuigbes sao diversificadas, ficando a sua responsabilidade a coordenagéo, o
apoio de tarefas tao dispersas como o ensino particular e cooperativo e o ensino
portugués no estrangeiro. A educagao de adultos passa a estar numa situagao algo
marginal. Em 1988, passa a designar-se como Direccdo-Geral de Extensao
Educativa em virtude do Decreto-Lei n° 484/88°, de 29 de Dezembro, artigo 10°, n°®
2. Sendo esta D.G.E.E. a ultima representagdo directa da educagao de adultos,

pois deixa de existir uma D.G. ou uma estrutura que seja responsavel por esta area,

5 Sobre as suas atribuicdes, estas sdo definidas no Decreto-Lei n° 362/89, de 19 de Outubro, no artigo 2°, onde é
salientado na alinea a) a inteng&o de “Promover e assegurar o desenvolvimento de uma politica de educacéo de adultos,
numa perspectiva de educagéo permanente”, passando a promogao da educagéo de adultos a estar presente, pelo menos
ao nivel das intengdes politicas.

Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Insergao Social | 29



para passarem a ser o Departamento do Ensino Basico e o Departamento do
Ensino Secundario os responsaveis pelo ensino recorrente do respectivo nivel de
ensino, de acordo com o Decreto-Lei n° 133/93, cujo artigo 20° se refere a extingéo
de servicos entre eles e a Direccdo-Geral da Extensdo Educativa, sendo clara a
auséncia de uma outra estrutura responsavel pela educacdo de adultos, seja
Direcgcao-Geral ou Departamento (veja-se o artigo 4° sobre os servigos centrais do
Ministério da Educacao). A situagdo marginal que a educacao de adultos passa a
ocupar no sistema educativo €, por demais, evidente. Esta reorganizacdo que as
estruturas responsaveis pela educacao de adultos reflectem contribuiu para o lugar
menor que a educagdo de adultos passa a ter, ndo s6 no sistema educativo

portugués, como na politica educativa respectiva.

Ao longo das décadas de 80 e 90, ndo sé as diferentes propostas® de
criacdo de um Instituto Nacional de Educacao de Adultos ndo foram concretizadas
como ainda este sector foi sendo progressivamente reduzido no seu campo de
intervencdo, na sua visibilidade em termos de uma estrutura da administragao

central e da importancia politica que lhe tinham concedido.

8 Estamo-nos a referir, concretamente, ao PNAEBA, em 1979, que previa a criagdo de um Instituto Nacional de Educagéo
de Adultos e ao Relatério do Grupo de Trabalho sobre a reorganizagdo da educagéo de adultos, o qual propds igualmente
a criagdo urgente do Instituto Nacional de Educacdo de Adultos, pois no seu diagndstico da situagdo da educacéo de
adultos em Portugal este relatério alertava para a perda de identidade deste sector dentro da politica e administracéo da
Educacéo de Adultos e para o perigo de se diluir e fragmentar como veio a acontecer anos mais tarde, [Lima, L. & 1988].

30| Recursos Multimédia na Alfabetizagao, Literacia e Insergdo Social



1.1.3. A Educacao de Adultos entre 1995 e 2002: Novos Relangamentos

Com a chegada do Partido Socialista ao Governo a educacao de adultos em
Portugal passa a fazer parte de um dos seus objectivos de intervengdo. Um dos
sinais dessa vontade politica de mudar foi a criagdo de um Grupo de Trabalho
composto por Alberto Melo (coordenador), Ana Queirés, Luis Rothes, Lucilia
Salgado e Mario Ribeiro, tendo como objectivo diagnosticar a situagdo e propor
caminhos para o desenvolvimento desta area. No relatério intitulado Uma aposta
educativa na participacdo de todos [MA&98], apresentado no final de 1997, o Grupo
de Trabalho expbs o documento estratégico solicitado pelo Ministério da Educacéo,
contendo as seguintes propostas: a criacdo de uma oferta publica de educacao de
adultos, da qual seja retirada o ensino recorrente para jovens entre os 15 e os 18
anos, integrando esta oferta num sistema autbnomo e descentralizado,
pressupondo a existéncia de Unidades Locais de Educacao de Adultos (ULEA); o
langamento de um programa de desenvolvimento da educag¢ao de adultos, gerido
por um organismo a ser criado; a constituicdo de um “esquema nacional do balango
de competéncias pessoais e de validacdo dos adquiridos profissionais ou de
aprendizagem” [Melo, A. & 76]; a criacdo de um estabelecimento de ensino dirigido
unicamente para a aprendizagem de adultos organizado em dispositivos de ensino
a distancia e de um servigo central “de Credenciagdo e Registo das entidades
intervenientes em Educagdo de Adultos”. Também propds a formagao dos
formadores de Educacdo de Adultos, a promogdo de estudos, pesquisas e
publicacbes sobre este campo, assim como a promogao da propria educacdo de
adultos através de uma intensa campanha publicitaria incentivando e alertando para
a importancia da educagdo de cada adulto. Este grupo de trabalho considerou
pertinente para o desenvolvimento deste campo a criacdo de uma estrutura
organizativa da educacgao de adultos, mas de dmbito exclusivo deste campo, a qual
designaram por “Agéncia Nacional de Educacdo de Adultos”. Tendo em conta a
situacdo da populacdo adulta portuguesa quanto aos baixos niveis de escolarizagao
adquiridos, a elevada taxa de analfabetismo e a necessidade urgente de implantar
um sistema de educagao e formagao de adultos para dar resposta as exigéncias da

sociedade do conhecimento, foi constituido o Grupo de Missdo para o
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Desenvolvimento da Educacédo e Formagdo de Adultos, por decisdo conjunta do
Ministério da Educacao e do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social [Melo,
A. 2001] (cf., p. 105), através da Resolugédo n° 92/98, de 14 de Julho. De entre os
objectivos consta o langamento e execugédo do Programa S@ber+, o qual implicava
a concretizagdo de varias tarefas, designadamente: a criagdo de uma agéncia
nacional de educacgao e formagao de adultos; articulagao estratégica com diferentes
entidades publicas e privadas para a elaboragado e criagdo de planos e unidades
territoriais; constituicdo e dinamizagcdo de uma rede nacional de organizadores
locais, incluindo divulgagcdo das melhores praticas neste sector através de
seminarios e discussdo e debate da nova politica; realizagdo de concursos
nacionais para financiar e apoiar as iniciativas nesta area, havendo uma primeira
fase para tornar visivel as experiéncias mais pertinentes e uma segunda fase para
co-financiar e garantir as propostas mais promissoras para a construcdo de um
sistema auténomo e coerente de educagao e formacao de adultos (cf. Resolugao n°
92/98, paragrafo 2).

A Agéncia seria “um instituto publico dotado de personalidade juridica e de
autonomia administrativa, financeira e pedagdgica, com atribuicbes nas areas da
promoc¢ao, do financiamento, do acompanhamento e avaliacdo, da validagao e
certificagao, da investigacao e difusdo, de programas e de projectos de educagéao e
formagao de adultos, designadamente nos dominios da alfabetizagdo e literacia
basica, do ensino recorrente, da promocao educativa e da formagao para o trabalho
numa perspectiva de educagao e formagéo ao longo da vida, da intervengao civica,
da animacgao socioeducativa e do desenvolvimento comunitario” [Lima, L. & 1999]
(cf., p.58). Seriam também suas atribuicbes a promogéo e divulgagéo de pesquisas
de investigacdo nesta area a cooperagdo ou a promocgdo de projectos para as
comunidades portuguesas a residir no estrangeiro e para as comunidades de
imigrantes a residir em Portugal, bem como aos paises africanos de expressao
portuguesa. A Agéncia Nacional de Educacgédo e Formagao de Adultos, ou ANEFA,
foi criada pelo Decreto-Lei n°® 387/99, de 28 de Setembro, surgindo em Portugal
pela primeira vez um instituto publico, “com autonomia cientifica, técnica e
administrativa”. Constata-se uma restricao do campo da Agéncia ao nivel da politica
global e coerente para a educacdo e formacao de adultos, bem como a nao
contemplacdo de areas de intervencdo, designadamente a educacao para o

trabalho e para a cidadania, a animagido socioeducativa e o desenvolvimento
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comunitario [Lima, L. & 1999]. Assim, o que esta previsto a nivel local e regional &
que a actividade a estes niveis seja feita “em articulagdo com as estruturas
regionais dos Ministérios da Educacédo e do Trabalho e da Solidariedade” [artigo
17°, alinea a)], portanto, ndo estéo previstas estruturas regionais/locais da Agéncia.
O Grupo de Missao foi extinto através deste Decreto-Lei n°® 389/99, artigo 18°,
passando as suas responsabilidades para a ANEFA. Das realizagbes
empreendidas pela ANEFA ha a destacar a implementacdo de um Sistema
Nacional de Reconhecimento e Validagdo e Certificacao de Competéncias que os
adultos adquiriram em diferentes contextos, o planeamento e a construcdo de
Centros de Reconhecimento, Validagao e Certificacdo de Competéncias (Centros
de RVCQC), visando a construcdo gradual de uma Rede Nacional de Centros de
RVCC [ANEFA, 2001a], [ANEFA, 2001b]. A estruturagdo destes Centros ¢
concretizada pelo Referencial de Competéncias-Chave de Educacido e Formacéao
de Adultos o qual foi concebida igualmente pela ANEFA’. Outra accdo da ANEFA a
enfatizar é a criagdo dos Cursos de Educacdo e Formagao de Adultos (cursos
EFA), cujo Projecto-piloto visava: “proporcionar uma oferta integrada de educacgao e
formacao destinada a publicos pouco qualificados; contribuir para a reducdo do
défice de qualificagcido escolar e profissional da populagédo portuguesa, potenciando
as suas condigdes de empregabilidade; promover a construgdo de uma rede local
de EFA; constituir-se como um campo de experimentacdo de um modelo inovador
de educacdo e formacdo de adultos, nomeadamente de dispositivos como:
Referencial de Competéncias — Chave para a Educagcao e Formacido de Adultos;
Processo de Reconhecimento e Validacdo de Competéncias adquiridas em
situagdes informais de aprendizagem; percursos de formagédo personalizados,

modulares, flexiveis e integrados” [ANEFA, 2000], (cf., p. 6).

Os cursos EFA dirigem-se a adultos com idade superior ou igual a 18 anos,
sem escolaridade basica, sem qualificacdo profissional e preferencialmente
desempregados, sendo possiveis estes cursos serem promovidos por diferentes
entidades, associagdes, autarquias ou empresas, desde que acreditadas pelo
Instituto para a Inovacdo da Formagdo [ANEFA, 2000], (cf., pp. 8-9). Para além
destas acgdes, também foram desenvolvidas as Acgbes S@ber+, que eram

constituidas por médulos de 50 horas, abrangendo varios dominios e qualquer

7 Este referencial esta organizado em trés niveis Basico 1, Basico 2, Basico 3 e abrange quatro areas de competéncias-
chave: linguagem e comunicagdo, matematica para a vida, tecnologias da informagdo e comunicagdo e cidadania e
empregabilidade [ANEFA, 2001a] (cf., pp. 11-12); [ANEFA, 2001b] (cf. pp. 5-6).
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publico, assim como o langamento de publicacbes periddicas e materiais de
divulgacao como, por exemplo, a Revista para o Desenvolvimento da Educacéo e
Formacdo de Adultos. Em relagdo ao ano de 1998, os dados referentes aos
participantes na educacao e formacéo de adultos evidenciavam que maioria deles
(75%) pertencia ao grupo etario dos 18 aos 24 anos, os restantes 25% situavam-se
no grupo etario dos 25 aos 64 anos [ANEFA, 2001c] (cf. p. 36-37). Portanto, as
actividades mais desenvolvidas pela ANEFA n&o contemplaram outros adultos fora
da vida activa, sendo estes de novo os mais excluidos da educacgao e formacgao de
adultos, que apesar de se dizer que apostava numa concepg¢ao mais ampla deste
sector e apesar das diferentes Recomendagdes Internacionais, na pratica acabou
por se verificar, de certo modo, uma educagao de adultos restritiva e limitada [Lima,
L. 2001]. O fim deste periodo objecto da nossa analise ndo parece acabar muito
bem para o desenvolvimento deste campo, ainda que, apesar das diferentes
limitagcOes, existisse uma vontade politica para revaloriza-lo. Em 2002, a ANEFA foi
extinta, tendo sido transferidas as suas funcbes para a Direccdo-Geral de
Formagao Vocacional, cujas acg¢des serao concretizadas até ao ano de 2006. O
conceito ideal de educagao permanente, de educacao ao longo da vida, tem vindo a
ser alterado e tem surgido no seu lugar uma énfase na aprendizagem ao longo da
vida, conceito este veiculado por agéncias internacionais como a Comunidade
Europeia, traduzindo uma valorizagao do vector educagcdo-mercado de trabalho, em
vez de educacdo-democracia-cidadania. Esta énfase na aprendizagem também
implicou uma alteragao no papel do Estado, deixando de ser o principal fornecedor
e responsavel em matéria de politicas sociais, como acontece no modelo social-
democrata, de acordo com Griffin [Griffin, C. & 1999], mas passando a incentivar o
envolvimento da sociedade civil na promogao de diferentes servigos, outrora da
responsabilidade estatal. Neste cenario, no qual uma vertente vocacional se faz
sentir no campo da educacgao, restringe-se o dmbito da educacdo de adultos,
excluindo outras actividades com diversos fins e outros publicos, concretamente os
reformados e os idosos. Também, o facto de, num modelo neoliberal o Estado
valorizar principalmente as iniciativas da sociedade civil, valorizando portanto uma
l6gica de mercado, o direito @ educagdo da lugar ao direito do cliente. Passando
para o contexto portugués em matéria de educagdo de adultos, no periodo da
nossa analise — de 1985 a 2002 — verificamos uma auséncia de uma politica global

deste sector.
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Constatamos ainda uma centralizagdo nas actividades educativas que
visavam, principalmente, a preparacdo para o mercado de trabalho e uma
alternativa a via regular de ensino, especialmente no periodo compreendido entre
1985 e 1995, bem como uma concentragdo de jovens na populacdo que
frequentava essas actividades. Esta ultima caracteristica das acc¢des da rede
publica de educacdo de adultos também se verificou entre 1995 e 2002, embora
neste periodo se tenha registado uma vontade politica para alterar a situacédo da
educacao de adultos, em termos de diversificacdo de actividades e publicos, o que
nao foi muito conseguido. Ressalta também que a populacdo idosa nao revela um
elevado indice de participacdo nas actividades da educacido de adultos da rede
publica. Desta situagdo de n&o participagédo dos idosos poderemos concluir que um
dos factores® que podera ter contribuido para tal facto é a ndo existéncia de uma
politica de educagdo de adultos global que promovesse ou apoiasse diferentes
iniciativas que envolvessem e motivassem as pessoas idosas, quer fossem
iniciativas dirigidas especificamente para elas, quer tivessem um cariz mais
abrangente e nas quais também pudessem participar. Portanto, perante esta
situacdo de nao participacdo dos adultos idosos e reformados, o que
problematizamos é a politica de educagao de adultos e 0 que tem sido feito para
minorar ou para alterar esta diminuta participacao, questionando se as diferentes
accdes desenvolvidas vao de encontro as aspiragdes e dificuldades das diferentes
populagdes, bem como se dispdem de meios humanos, metodolégicos e
financeiros.

A educagdo de adultos promovida pelo Estado tem-se caracterizado
essencialmente por valorizar acgdes que promovem a educagdo e a formagao
profissional, destinando-se essencialmente para jovens adultos e adultos em idade
activa, excluindo todos os outros adultos ja em inactividade por motivos de acesso
a reforma. Esta exclusao dos mais velhos pode ser explicada por razdes de ordem
politica, por opgbes de educagdo compensatéria e por uma tendéncia

vocacionadissima, como vimos.

8 Sobre os diferentes factores, como os de indole psicoldgica, que podem constituir um obstaculo a participagdo dos
adultos nas actividades educativas, veja-se, por exemplo, o artigo de Anténio Simdes [Simdes, A. 1999], especialmente as
pp. 13-15.
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1.2. Alfabetizagdo. O Conceito de Paulo Freire

“O sujeito que se abre ao mundo e aos outros inaugura
com seu gesto a relagéo dialogista em que se confirma
como inquietagéo e curiosidade, como inconclusivo em

permanente movimento na Historia.”

Paulo Freire

1.2.1. O Conceito de Paulo Freire.

Na década de 70, Paulo Freire aferiu novas metodologias para a
alfabetizagéo, partindo de palavras-chave que continham significados conhecidos e
uteis aos alunos. Esta abordagem referia a alfabetizagdo como um processo
educativo que ensinava pessoas a tomar iniciativas autbnomas com o fim de
transforma-las. Os alunos deixaram de ser vistos como meros espectadores — como
"objectos", na terminologia de Freire — e passaram a ser considerados como
actores e "sujeitos". No inicio a abordagem de Paulo Freire era vista como uma
metodologia da alfabetizagdo que transferiu o problema da sala de aula para a area
sociopolitica. Em 1975, a Unesco, reconheceu progressos na alfabetizagdo e
concedeu a Freire um prémio. Outra consequéncia do pensamento de Freire foi o
desenvolvimento do conceito de alfabetizagdo, entendida como a capacidade de
participar, como cidad&o activo numa democracia, de criticar praticas institucionais,
de reivindicar direitos e de desafiar as estruturas do poder. Em Portugal, apds a
Revolugdo de Abril, os métodos de Freire foram acarinhados e adaptados a
realidade da época [UNESCO, 2004].

A década de 80 assistiu ao desenvolvimento da teoria de alfabetizacdo, que
usava o método de Freire como ponto de partida. Foi estabelecida a diferenca entre
alfabetizagao "auténoma" e "ideoldgica". Auténoma, pois significava a capacidade

independente de valores e de contexto, e ideoldgica no sentido de uma pratica
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necessariamente definida pelo contexto politico e social. A alfabetizacdo € uma das
formas pela qual o poder actua na sociedade, sendo institucionalizada em termos
de escolaridade e demais padrdes estabelecidos na transmissdo do conhecimento.
Estes programas, na maior parte das vezes, eram realizados como abordagens
padréo e aplicados de forma aleatéria. O conteudo dos programas de alfabetizagéo
incluia diversos tépicos: saude, agricultura, tecnologia, gestao de bens, etc. Eram
transmitidos sempre da mesma forma. Os curriculos e os materiais adoptados
desenvolviam esteredtipos quanto aos géneros: as mulheres eram apresentadas
em papéis reprodutivos e domésticos; os homens, como cabega de casal ou a
reforcar preconceitos étnicos e culturais. Este tipo de Programas, aplicados em
Portugal no inicio dos anos 80, ainda se utilizam em regides do globo terrestre, mas
a Unesco, quando é chamada a interceder, pbée em duvida estes padronizados
métodos. A intervengado do Estado na alfabetizacéo foi muito importante nos paises
socialistas onde se despendiam avultados investimentos na alfabetizacdo em
massa. Inicialmente, as campanhas foram um éxito, por exemplo em Cuba, na
Nicaragua, na Unido Soviética e na Tanzénia. Incentivos politicos e outros como
por exemplo, na China, onde era exigido ser alfabetizado, para mais tarde obter a
licenga para casar; ou na rivalidade entre aldeias, que ambicionavam serem as
primeiras na comunidade "totalmente alfabetizada" de determinada regido. Estas
situacdes levaram inuUmeras pessoas a frequentarem aulas. A alfabetizacao pode

ser um factor de libertagéo ou, na linguagem de Paulo Freire, “de domesticagao”.

Segundo Paulo Freire, a Educagao de Adultos entende-se melhor quando a
situamos como Educacao Popular, na medida em que a realidade comecga a fazer
algumas exigéncias quer a sensibilidade, quer a competéncia cientifica dos
educadores. E necessaria a compreenso critica dos educadores relativamente ao
que acontece no quotidiano do meio popular. Nao é possivel pensar somente em
procedimentos didacticos e em conteudos a leccionar aos grupos populares. Os
conteudos a ensinar ndo podem ser totalmente estranhos aquele quotidiano. Freire
pergunta, [Freire, P. 1993] “O que acontece, no meio popular, nas periferias das
cidades, nos campos, como reagem trabalhadores urbanos e rurais reunindo-se
para rezar ou para discutir os seus direitos?”. Nada pode escapar a perspicaz
curiosidade dos professores envolvidos nas praticas da Educagcdo de Adultos.
Resumidamente, podemos afirmar que o "Método Paulo Freire" consiste em trés

momentos de dialéctica relacionados interdisciplinarmente:
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a) a investigagdo temaética pela qual aluno e professor procuram, no universo
vocabular do aluno e da sociedade onde vive, as palavras e temas centrais da sua
biografia; b) a tematica pela qual codificam e descodificam esses temas; ambos
procuram o significado social, adquirindo consciéncia do mundo vivido; e c) a
problematica pela qual procuram ultrapassar “a visdo magica pela visdo critica,
partindo para a transformacao do contexto vivido” [Freire, P. 1981]. Este pensamento
esta directamente relacionado com a realidade. E a sua marca. Freire ndo se
comprometeu com esquemas burocraticos de poder politico nem de poder
académico. Comprometeu-se, acima de tudo, com a realidade a transformar.
Propde uma nova concepcao da relacdo pedagodgica. Nao se trata de conceber a
educagao apenas como transmissdo de conteudos por parte do educador. Pelo
contrario, trata-se de estabelecer um dialogo, significa que aquele que educa esta
também a aprender. Paulo Freire diz, [Freire, P. 1981] “Ninguém ¢é considerado
plenamente formado ou educado. Cada individuo, a sua maneira e com os outros,
pode aprender e descobrir novas dimensodes e possibilidades da realidade na vida”.
A educagao torna-se um processo de formacdo conjunta e permanente. No
pensamento de Paulo Freire, alunos e professor transformam-se em pesquisadores
criticos. “Os alunos ndo sdo uma lata vazia para ser enchida pelo professor”. Sem
impor nenhuma metodologia, foram sustentados principios politico-pedagdgicos da
teoria educacional de Paulo Freire, sintetizados numa concepcéo libertadora de
educacao, evidenciando o papel da educacado na construgdo de um novo projecto

historico.

Nesta Optica, alargou-se a Educacdo de Adultos. Alguns professores
descobriram que este tipo de Educagédo € o constante processo de reflexdo nos
problemas do dia-a-dia; portanto, reflectir a capacidade de empenho em objectivos
pessoais. Ao trabalhar o processo de descoberta, a pratica educativa esta tao
interessada em possibilitar 0 ensino de conteudos as pessoas como a sua
consciencializagao. “Neste sentido, a Educacao Popular, de corte progressista,
democratico, superando o que chamei, na Pedagogia do Oprimido, "educacgéo
bancaria", tenta o esforgo necessario de ter no educando um sujeito cognitivo, que,
por issO mesmo, se assume como um sujeito em busca de, e ndo como a pura
incidéncia da accao do educador.” [Freire, P. 1993]. (cf., p. 27-30). Sdo importantes
para a formagao de adultos iletrados determinados conteldos que o professor deve

ensinar, mas segundo a realidade do aluno. Com a indispensavel ajuda do
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professor, atingem através dos conhecimentos apreendidos anteriormente, de pura
experiéncia, o saber mais critico e menos ingénuo. E o aluno que determina o que
necessita aprender. Pouco importa, que os alunos nao fagcam ainda a leitura da
palavra. Respeitando os sonhos, as frustragbes, as duvidas, os medos, os desejos
de jovens ou adultos, os professores iniciam o caminho para a actividade. Os
adultos envolvem-se em processos educativos de alfabetizagdo com palavras que
pertencem a sua experiéncia o que significa a recusa de qualquer explicagédo
determinista e fatalista da Histdria. A dimensao global da Educacdo de Adultos
contribui para que a compreensao geral do ser humano em si, como ser social, seja
menos monolitica e mais pluralista, menos unidireccional e mais aberta a discussao

democratica de pressupostos basicos a sua existéncia.

Encontramos afinidade entre Paulo Freire e o revolucionario educador
francés Célestin Freinet (1896 - 1966). Ambos acreditam na capacidade do aluno
organizar a propria aprendizagem. Freinet deu uma enorme importancia ao que
chamou "texto livre". Tal como Paulo Freire utilizava o chamado método global de
alfabetizagdo, associava a leitura da palavra a leitura do mundo. Insistia na
necessidade, de tanto a criangca como o adulto, ler o texto entendendo-o.
Preocupou-se com a educacgao das classes populares. O seu método de trabalho
incluia a imprensa, o desenho livre, o dialogo e o contacto com a realidade do
aluno. Embora Paulo Freire ndo defenda o principio nao-direccional da educacao,
como faz o psicoterapeuta Carl Rogers (1912-1987), ndo restam duvidas que
existem bastantes pontos comuns nas pedagogias que defendem, sobretudo no
que diz respeito a liberdade de expressédo individual, a crenga na possibilidade de
0s homens resolverem por si préprios os seus problemas, desde que motivados
interiormente para tal. [Rogers, C. 1985]. Para Rogers e Paulo Freire, a
responsabilidade da educacao esta no estudante, mas na motivacédo para aprender
€ na auto-avaliagado. A educagao deve estar centrada no aluno, nao no professor ou
no ensino; o aluno deve ser, senhor da propria aprendizagem. A sala de aula nao é
o local onde se debite conhecimento ao aluno, nem as provas e exames sao
instrumentos que permitem verificar se o conhecimento continua na cabega do
aluno ou se este o0 guarda no formato que o professor Ihe ensinou. A educacao

deve ter sempre presente o aluno como pessoa, com sentimentos e emogdes.
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1.2.2. Paulo Freire e Lev Vygotsky

A semelhanga de pontos de vista entre Paulo Freire e Lev Vygotsky (1896-
1934) esta na abordagem a alfabetizac&o. A teoria da escrita de Vygotsky contém a
descricdo de processos internos que caracterizam a produgcdo das palavras
escritas. A procedéncia mental de recursos da escrita € o "discurso interno", que
evolui a partir do discurso personalizado. Vygotsky reconhece que nos discursos
humanos, o individuo muda e desenvolve o discurso interno com a idade e
experiéncia. A linguagem ¢é extraordinariamente importante na cogni¢do das
criancas e no aumento da afectividade social. E o meio pelo qual a crianca e os
adultos sistematizam as percepcgdes. Através das palavras, os seres humanos
formulam generalidades, abstrac¢des e diferentes formas do pensamento. Assim,
as palavras contidas na frase "a fragil ponte sobre a qual os pensamentos devem
vigjar" sdo determinadas, social e historicamente, limitadas ou alargadas, pela
experiéncia individual e colectiva. Embora Vygotsky e Freire tenham vivido em
tempos e hemisférios diferentes, a abordagem de ambos tem aspectos
fundamentais relativos a mudancgas sociais e educativas. Enquanto Vygotsky realcga
a dindmica psicoldgica, Freire concentra-se no desenvolvimento de estratégias
pedagdgicas € na andlise da linguagem. As propostas de ambos, relativamente a
transformacao do discurso interno em discurso escrito sdo poderosas ferramentas,
nao apenas nos programas basicos de alfabetizacdo, mas também na programacgao

de competéncias especificas da escrita.

Citando Vygotsky, em processos e relagbes existentes entre o pensamento
e a actividade humana, o individuo apresenta uma determinada interacgdo com o
mundo de forma particular, transportando determinadas interpretagbes e (re)
estruturagcdes do que adquire do mundo. Podemos dizer que Vygotsky traz a ldgica
dialéctica e o materialismo histérico para o estudo do desenvolvimento do homem:
explica a conduta, segundo a histéria da conduta, a consciéncia, segundo a histéria
da consciéncia, a representacao, segundo a histdria da representacao. Note-se que
para Vygotsky o sujeito ndo é sé activo mas também interactivo. Compde-se de

conhecimentos que se formam através de relagbes intra e interpessoais. Ou
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melhor, é nas relagdes com os demais sujeitos e consigo préprio que absorve e
estrutura conhecimentos, papéis, funcdes sociais, que permitem a constru¢cao do
conhecimento e da propria consciéncia. Deste modo, a construgdo do sujeito, os
seus conhecimentos e modos de acg¢do, devem ser compreendidos na relagdo com

os outros. Este processo chama-se inter-subjectividade.

Vygotsky dedicou-se também as chamadas fungdes psicoldgicas superiores,
que sdo as capacidades de planeamento, memaria voluntaria, imaginagao e outras.
Referem-se a processos mentais conscientemente controlados, processos
derivados da vontade propria, que dao ao individuo a possibilidade de
independéncia em relagao as particularidades do momento que esta a ser vivido
[Rego, T. 1995]. O estudo das fungbes psicoldgicas superiores relaciona-se com a
origem cultural das fungbes psiquicas. Estas originam-se através das relagdes do
individuo com o contexto cultural e social. Refere Teresa Rego: “A cultura € parte
constitutiva da natureza humana, ja que a sua caracteristica psicolégica se da
através da interiorizagdo dos modos historicamente determinados e culturalmente

organizados em operar informagdes” (/bid: 42). [Rego, T. 1995].

Nos humanos, os instrumentos técnicos e os sistemas de signos, que séo
construidos ao longo da vida, funcionam como mediadores. Assim, a linguagem
torna-se um mediador superior, traz consigo conceitos universais e produzidos pela
cultura humana. A mediacdo revela o sujeito inserido num determinado contexto
cultural e participar, em praticas sociais ali exercidas e construidas no passado.
Assim, interioriza formas de acg¢do ja adquiridas e, a medida que estas forem
interiorizadas, da-se a (re) estrutura individual das formas e das acg¢bes no plano
inter-subjectivo. Permite uma activa configuragdo do funcionamento individual,
aprendendo a organizar os processos mentais através de palavras e recursos
semidticos. Para Vygotsky, o modelo historico-social € desenhado nas estruturas de
mediagao instrumental, social e de interiorizagdo. “Estas estruturas possibilitam a
interpretacdo do movimento da passagem de acgdes realizadas no plano social
(inter-psicolégicos), para acgdes interiorizadas (intra-psicoldgicas). Na formacgéo do
individuo, este utiliza mediagdes para ordenar e reorganizar informagbes que
indicam e delimitam e atribuem significados a realidade” [Rego, T. 1995] (cf., p. 61).
Propbde Vygotsky, que o simples processo estimulo-resposta seja substituido por

um acto mais complexo. Assim, o elemento mediador seria o elo intermediario entre
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o estimulo e a resposta. A simples presenca de elementos mediadores introduz um

elo a mais nas relagdes organismo/meio.

E pois introduzida a mediagdo instrumental. Como sabemos, Vygotsky
possui clara ligacdo as teorias marxistas, tenta compreender o desenvolvimento do
individuo através do trabalho, que pela accédo transformadora deste, sobre a
natureza, une homem e natureza e cria a cultura e a histéria humana. Na mediagao
instrumental, os instrumentos psicolégicos sdo objectos que o sujeito usa para
ordenar e reposicionar externamente a informagao, utilizando a inteligéncia,
memoria ou atengdo. O conjunto de instrumentos fonéticos, graficos, tacteis, etc.,
constitui o imenso sistema de mediagdo instrumental: a linguagem [Oliveira, Marta K.
1995]. Estes dependem de interacgbes constantes com o meio social em que vive,
ja que as formas psicolégicas mais sofisticadas emergem da vida social. Deste
modo, o uso de instrumentos permite ao sujeito modificar basicamente a sua
maneira de perceber o contexto, podendo ir mais além, ou seja, de acordo com 0s
significados que atribuimos ao signo e ndo simplesmente respondendo de maneira
passiva e directa a estimulos fisicos externos. Quanto ao instrumento, Vygotsky
define-o, como componente de mediacao entre o trabalhador e o objecto do
trabalho, aumentando as perspectivas de transformagao da natureza. Ou seja, o
instrumento é produzido com um determinado objectivo, transporta consigo o modo
de utilizacao para o qual foi desenvolvido através da histéria do trabalho colectivo.
Os instrumentos ampliam as capacidades cognitivas. Assim, observamos que a
meta para transformar objectos em instrumentos estimula mais a reflexdo. Isto
porque, o uso de instrumentos estimula mais o pensamento devido a flexibilidade
que confere a acgao. O utilizador transforma instrumentalmente os objectos de
inUmeras maneiras e activa novos habitos para as diferentes realidades. O uso de
instrumentos, transformacgao (causal), propicia o estimulo do pensamento relacional
entre, o instrumento e a meta. A utilizagcado de instrumentos fortalece a consciéncia
ao conceder um caracter de dominio sobre a realidade. E objecto social e mediador
da relagao entre o individuo e o mundo. Outro aspecto importante é que o uso de
instrumentos viabiliza o pensamento abstracto, ou melhor, ao usar um objecto
numa determinada actividade, podemos desencadear a construgdo de outros
cenarios. Esta situagdo requer uma consciéncia “descontextualizada espacial e
funcionalmente livre de situagdes fixas” [Oliveira, Marta K. 1995]. A consciéncia

devera ter a nogao de futuras possibilidades. Por exemplo: se "a" fosse trazido para
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ca, poderia ser usado de determinada forma para ocasionar "b". Porém, se o
objecto ndo conseguir cumprir o seu objectivo, o individuo devera experimentar
ajustar a consciéncia para conseguir o pretendido. Nesta perspectiva, o nivel de
abstraccdo pode ser visto como um sistema porque implica a forma pela qual o

conteudo é assimilado.

Recordemos, que para Vygotsky os signos® sdo instrumentos psicolégicos
conduzidos pelo sujeito, ou seja, conduzem ao controle de acc¢des psicoldgicas,
seja do individuo em si ou de outras pessoas. Assim, os signos sao ferramentas
que "auxiliam nos processos psicolégicos e ndo nas acg¢des concretas, como 0S
instrumentos”. Finalmente, “os instrumentos — signos — sao formas que utilizamos,
para nos auxiliarem no desempenho de actividades psicolégicas” [Oliveira, Marta K.
1995]. Nesta 6ptica as Tecnologias de Informagéo e Comunicagdo, mostram ser os
materiais com que o Homem realmente constréi a representagao externa, e que
mais tarde se juntardo a mente, sendo interiorizada. Isto é, num primeiro momento,
o individuo executa actividades externas, que serdo compreendidas pelas pessoas
que estdo a sua volta, de acordo com os significados culturalmente'® estabelecidos.
Resumindo, o individuo deixa de se basear em signos externos e procura apoios
nos recursos interiorizados (imagens, representagcdes mentais, conceitos etc,).
Assim, o formador é um apresentador do conhecimento, um facilitador de
experiéncias e a sua tarefa pedagogica é criar situagdes de aprendizagem que
facilitem a construgdo individual do conhecimento. Considera o conhecimento
“preexistente” para mediar o processo de construgcdo do conhecimento. O formador
encoraja os estudantes a desenvolverem o0s processos na procura de novos
desafios. Como o conhecimento é adquirido sem uma norma definida, dificiimente
existira uma unica solugdo para um problema, as abordagens metodoldgicas

requeridas sao mais reflexivas.

9 Definem-se como sendo elementos que representam ou expressam outros objectos, eventos, situagdes, etc. Por
exemplo: cadeira, € um signo que representa o objecto cadeira; um nimero x, € um signo que representa a quantidade x; a

cor vermelha do seméaforo, é um signo que indica "pare".

1 Quando Vygotsky fala de cultura ndo se refere apenas a factores como: o pais onde o individuo vive, nivel socio-
econdémico, etc. mas sim, do grupo cultural que proporciona ao individuo um ambiente organizado, onde todos os

elementos estdo impregnados de significado. [Oliveira, Marta K. 1995] (cf., p37).

Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Insergao Social | 43



1.3. O Processo de Alfabetizagcao

“ O analfabeto apreende criticamente a necessidade de aprender a ler e a escrever.

Prepara-se para ser o agente dessa aprendizagem.

E consegue fazé-lo na medida em que a alfabetizagdo é mais do que o simples dominio mecanico
de técnicas para escrever e ler.

Com efeito, ela é o dominio dessas técnicas em termos conscientes.

E entender o que se Ié e escrever o que se entende. E comunicar-se graficamente.

E uma incorporagédo. Implica ndo em uma memorizagcdo mecanica das sentengas,

das palavras, das silabas, desvinculada de um universo existencial

— coisas mortas ou semimortas —,

mas uma atitude de criagao e recriagdo.”

Paulo Freire.

O principal objectivo de jovens e adultos ao iniciarem a escolaridade é
aprender a ler e escrever. A maioria dos estudantes que viveram esta experiéncia
refere outras aprendizagens relacionadas e que sao igualmente importantes:
perceberam que ganharam autoconfianga, passaram a entender melhor o que os
rodeia, nao tém vergonha de falar e conheceram gente nova. Sdo exactamente
estas as conquistas que dao sentido a aprendizagem da escrita, permitindo de facto
que ela se transforme num instrumento para pensar e trabalhar no dia-a-dia. Se o
processo de ensino e aprendizagem da escrita se realizar somente, por meio de
copia e recitacdo de silabas, palavras e frases sem sentido para os alunos, estes
terao menos oportunidades de falar de si e do mundo, ndo exercitam o raciocinio
nem aprendem coisas novas. Terdao menos oportunidades de realizar outras
aprendizagens que dao sentido ao ler e escrever. Vale a pena trabalhar a partir de
eixos tematicos ou temas geradores, mas é necessario estar atento a alguns
aspectos importantes. Em primeiro lugar, os professores devem procurar perceber
0 que sabem os alunos sobre determinado assunto, como entendem e apresentam
as opinides. Por exemplo, se s&o resultado da experiéncia ou de aprendizagens
que receberam de familiares, amigos ou informagdo difundida pela radio ou
televisdo. Num segundo momento, os professores devem incentivar a comparagao
entre opinides semelhantes e divergentes, fazendo perguntas que levem os alunos
a interessarem-se por procurar mais informagbes sobre o tema. Os professores

devem registar as principais ideias no quadro ou elaborar cartazes com frases e
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desenhos. Enfim, podem conduzir o aluno na descoberta de mais informacao, de
forma a melhorar a compreensédo que tém dos temas abordados Freire, P. 1999].
Sao importantes os referenciais das caracteristicas do local e da regido, para que
os alunos melhorem a compreensdo sobre si e o mundo que o0s rodeia
estabelecendo relacbes de proximidade e distdncia. Professores e alunos
necessitam adoptar uma atitude de pesquisa constante e organizar um conjunto de
textos e imagens que retratem a realidade. Jovens e adultos nao alfabetizados ja
possuem competéncias relativamente a sua lingua materna. Na generalidade,
conseguem facilmente comunicar sobre situagdes do quotidiano. A sala de aula
pode ser a grande oportunidade para que ampliem os recursos linguisticos, desde
que encontrem oportunidades de conversar e reflectir sobre diferentes situagdes
formais e informais. Em determinadas situagdes, os alunos deverdo ser
incentivados a falar espontaneamente, ao passo que noutras, deverao planear com
antecedéncia o que irdo dizer. Por exemplo: ao fazerem uma apresentagao para um
publico restrito; ao deixarem gravada uma mensagem num telemével ou em
diversificadas situagdes comuns do dia-a-dia. Um problema que exige a maxima
atengdo por parte dos professores € o facto da lingua portuguesa variar, em
algumas expressdes e palavras, de regido para regido e em diferenciados
contextos socais. Ha variagao tanto no modo como as palavras sao pronunciadas,
como no vocabulario utilizado, alterando o significado [Freire, P. 1993]. Algumas
destas variagdes linguisticas sao identificadas com o modo de falar de determinada
classe social ou regido. O modo de falar de pessoas mais simples ou pobres pode
constituir uma descriminagdo. As pessoas que passaram alguns anos na escola a
ler e escrever, adquirem uma forma de falar mais proxima da escrita. Mas, nem
sempre quem € culto fala exactamente da forma como escreve. Os professores
devem corrigir, sem qualquer tipo de preconceito, a linguagem dos alunos. E
preciso deixar bem claro, que a linguagem é diferente da escrita; que as variagdes
regionais nao sao formas erradas de pronunciar. Finalmente, € importante também
explicar que certos tipos de pronuncia podem ser discriminadores. E bom incentivar
os alunos a esclarecerem duvidas e discutir modos de articular dos proprios, ou
ainda variagdes linguisticas que escutamos na radio ou na televisao [Freire, P. 1999].
Na sociedade moderna, algumas pessoas, apesar de n&o saberem ler nem
escrever tém contacto com a escrita. Véem palavras escritas dentro de casa, ao
manusearem produtos alimenticios ou assistem a programas de televisao; na rua,

observam placas, anuncios e veiculos, no trabalho, nas lojas, na igreja, etc.
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Actualmente, sabe-se que o contacto e a convivéncia com pessoas que sabem ler e
escrever fazem com que os analfabetos tenham uma ideia pré-concebida sobre
como funciona a escrita. De um modo geral as pessoas, nao ficam indiferentes a
escrita pois, muito antes de frequentarem a escola, observam, reflectem sobre
modelos, regras e compreendem a sua utilidade. Muitos jovens e adultos que nunca
passaram pela escola sabem, por exemplo distinguir letras de nimeros, conhecem
o0 nome de algumas letras e sabem assinar o nome. A maioria costuma pedir a
outras pessoas para lerem ou escreverem cartas, avisos, etc. Estes conhecimentos
nao sao suficientes e precisarao da ajuda dos professores para lerem e escreverem
com autonomia. Inicialmente, devem ser incentivados a escrever algo do que ja
sabem. A escrita pode nao ser legivel mas, o grande desafio dos professores sera
aprender e interpretar o que os alunos tentam escrever. Jovens e adultos
necessitam mostrar o que “registaram”, mesmo que os “modelos convencionais”
nao estejam correctos, tentam explicar o que queriam escrever e por que colocaram
aquelas letras. E a partir da analise destes trabalhos escritos que os professores
devem tomar decisdes sobre o que ensinar e que informagdes fornecer aos
formandos para melhorarem a escrita. O dominio do mecanismo da escrita ndo
acontece de forma linear e cumulativa. A medida que analisam a sua escrita e a
dos colegas, que assimilam as informagbdes dadas pelos professores, os alunos
‘reorganizam” os conhecimentos. Por vezes dao grandes saltos, outras vezes
caminham lentamente. E por este motivo, que tentar primeiro ensinar varias silabas,
e sO depois deixar os alunos escreverem livremente, pode ndo ser a estratégia
adequada. Os nomes de colegas de grupo, listas de palavras “referenciais”,
calendarios e jogos podem ser trabalhados na sala, de modo a fornecer aos alunos
informagbes importantes sobre como funciona a escrita. Neste processo inicial,
algumas palavras “significativas”, quando estudadas e analisadas, tornam-se
referéncias para escrever outras. Por exemplo, o nome Pedro pode ajudar o aluno a
escrever o nome de sua profissao “pedreiro” ou o nome do local onde nasceu, “S.
Sebastido da Pedreira”. A estratégia normalmente adoptada, neste estagio inicial da
alfabetizagéo, € o uso de letras maiusculas, porque € mais facil desenhar este tipo
de letra e distingui-las umas das outras. A letra cursiva pode ser introduzida mais
tarde, quando os alunos ja dominam os principios basicos do processo da escrita. A
alfabetizagdo ndo é um exercicio mecéanico de repeticdo de letras e silabas. As
recentes pesquisas e a experiéncia de muitos professores mostram que esta pratica

esta ultrapassada; a “teoria” de que é preciso primeiro aprender as silabas e sé
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depois as palavras, para se chegar ao texto, ja ndo se aplica. Devem-se propor
actividades, desde o inicio do processo, para que os alunos convivam com textos
reais e expressem ideias por escrito, mesmo que ainda ndo conhegcam todas as
letras e nem saibam junta-las. Os formadores dever&o ler em voz alta os textos aos
alunos e, depois ajuda-los na descoberta das letras. Propde-se aos alunos que
interajam com textos reais, do quotidiano, que expressem um conteudo significativo
e, por isso, cumprem alguma funcao social. Esta op¢ao pode parecer estranha a
primeira vista: como se podem oferecer textos a pessoas que nao sabem ler? O
facto é que a leitura é muito mais do que recitar silabas e palavras. A leitura inicia-
se com a percepgao de que um texto comunica algo, pelo que esta escrito, pode-se
ter uma ideia do seu conteudo, que se podem estabelecer relagcbes entre o que esta
escrito e a experiéncia individual. Se os professores oferecerem aos alunos textos
em cartazes, folhetos, propaganda, promoc¢des publicitaveis, poemas, noticias,
receitas, etc., estardo a dar oportunidades de desenvolverem estratégias de leitura
essenciais para que se transformem em leitores fluentes e familiarizados com a

linguagem de diferentes tipos de texto.

Actualmente, como recurso no processo de alfabetizacao, optou-se pelo uso
do computador como uma excelente ferramenta de aprendizagem. Para além de
minimizar problemas relacionados com a ilegibilidade, podemos afirmar que
também se resolvem problemas iniciais de alfabetizagdo para além da
aprendizagem da leitura e da escrita, ou ainda duvidas iniciais sobre o uso de letras
manuscritas, mailsculas ou minusculas. Se existe uma dificuldade motora, o
problema é resolvido durante a producdo do texto, ja que as letras ndo necessitam
ser “desenhadas”, mas apenas digitadas. Neste caso, o formando diminui o
cansagco mental, podendo concentrar-se nas letras, que escolhe, as que podera
usar e em que ordem as utilizara. Num simples toque as letras aparecem alinhadas
e originam um produto de qualidade, pelo menos no que se refere a parte estética
da escrita. A parte estes pormenores, o aluno ao utilizar o teclado e escolha das
letras, admite os sentidos da visdo, do tacto, (por vezes da audicdo) e em
articulagdo destes com os hemisférios cerebrais, desencadeia processos de
aprendizagem de excelente valor e que assentam essencialmente na memorizagcao
das letras e sons, proporcionando a evolugdo e desenvolvimento cognitivo do
formando. Nestas praticas, o processo de desenvolvimento, através de tentativas e

erros, reforcam a auto-estima e autonomia do aluno na aprendizagem. Projectam
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na escrita um resultado satisfatério, onde a clareza e a legibilidade dos textos,
posteriormente impressos, também contribuem para avaliar os sucessivos
progressos e evolugéo do trabalho. Assim, abre-se caminho a constru¢do da escrita
sem confrangimentos ou culpabilidades, pois, na maioria das vezes, o aluno “sabe”
mais do que ele proprio tem consciéncia. A constante presenga no mundo actual,
da informatica, marginaliza, aqueles que nao possuem estes conhecimentos,
vislumbrando-se uma perspectiva de exclusdo. Com o crescimento da utilizagcao da
tecnologia, a necessidade de conhecer e manipular estes recursos tornou-se
imprescindivel. Diante da possibilidade do uso do computador, os adultos nao
alfabetizados, sentem-se rejeitados socialmente. Mas, nas aulas de alfabetizacao
sentem-se valorizados e consequentemente estimulados e motivados para a
aprendizagem, antes mesmo de se apropriarem das técnicas. Observa-se, pela sua
satisfacdo, o transpor das barreiras subjectivas de aprendizagem, funcionando o
computador como elemento auxiliar que permite o desbloquear destes anseios.
Desta forma, através do uso do computador nas aulas de Alfabetizacao,
minimizam-se as diferencas de oportunidade deste publico, que sofre com a
impossibilidade de manter o minimo contacto com informa¢des da cultura letrada e

com o uso das novas tecnologias no seu quotidiano, experimentando, na pratica:

* Conhecimento das letras e o desenvolvimento correcto da escrita através
da utilizagdo do editor de textos;

e Flexibilidade e desenvolvimento da coordenacido motora através da
utilizacao do “rato”;

* Desenvolvimento do processo de alfabetizagdo e raciocinio légico-
-matematico através de sites e softwares educacionais;

* Contacto inicial com a tecnologia através de textos e producdes
significativas, contextualizadas de acordo com a realidade dos alunos;

* Desmistificagdo do uso do computador, fazendo com que a descoberta dos
caminhos possiveis e o aperfeicoamento da técnica acontegam de forma natural e
sejam despertados pelas necessidades dos alunos;

* Incentivo a producéo livre e autbnoma, possibilitando o autoconhecimento
e elevacao da auto-estima.

Para além da formacdo especifica de formadores, apontamos como
alternativa para solugéo destes desafios, o uso do computador como ferramenta
mediadora no processo de alfabetizagéo e inclusao digital de jovens e adultos.
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1.4. A Alfabetizacao

“0 mundo é composto de mudanga”

Luis de Camoes.

No discurso da UNESCO de 1965 a 2001 a progressiva evolugao da
concepcao de Alfabetizagdo, contempla variadas referéncias ao problema da
alfabetizagdo [UNESCO, 1965]. De uma forma geral, as primeiras referéncias a
alfabetizagdo, remontam ao periodo de 1967 a 1971. A UNESCO a partir de 1972
passou a adoptar na sua linguagem imagens militares, que incluiam expressoes
como "o combate ao analfabetismo”, "a batalha decisiva contra a ignorancia" e "a
intensificacdo da luta contra o analfabetismo" [UNESCO, 1976]. Esta linguagem
desapareceu na década de 80. O termo "analfabetismo" foi usado pela ultima vez
em 1988, embora continuando a aparecer em citacbes especificas referentes a
vencedores de prémios. Na década de 90, termos como "luz" e "que da evolugao"
(“empowerment”) marcaram a viragem e evoluiram para um discurso positivo,
embora o Juri da UNESCO, ainda observe a alfabetizagcdo em “termos de preto-e-

branco — as pessoas ou eram alfabetizadas, ou ndo eram” [Hornberger, N. 2003].

Presentemente com a evolugcdo do progresso mundial, a situacdo do
analfabeto é de enorme fragilidade. Acontecem variadas situagdes, onde se exige a
leitura e a escrita, e este toma consciéncia, que é um ser dependente,
marginalizado na sociedade e ndo domina estas tecnologias. O Relatério de
Acompanhamento Global da EPT de 2002, em termos globais estimara o indice de
alfabetizagdo de adultos em 79,7%: 74,2% para as mulheres e 85,2% para os
homens [OCDE, 2003].

A maioria dos professores reconhece que a alfabetizagdo ndo ¢é
simplesmente a ligagéo de letras para formar palavras. Para alfabetizar jovens e
adultos no universo da escrita € necessario introduzir os principais tipos de texto
que sado utilizados na sociedade. Assim, procura-se analisar diferentes tipos de

texto: contos, poesias, noticias de jornal, folhetos informativos, receituarios,
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instrugdes variadas, etc. Aos textos, somam-se fotos, desenhos, mapas e
reproducdes de obras de arte. Todavia, s isto ndo € suficiente e nao dispensa a
presenca de diferenciados materiais na sala de aula, para de facto se familiarizarem
com a cultura escrita. A leitura e a escrita sdo competéncias que podemos
aperfeigoar ao longo da vida. Por isso, é dificil estabelecer a fronteira que delimita,
0 que é ou nao ser alfabetizado. Estudos actuais, mostram que é necessario
percorrer um periodo relativamente longo de aprendizagem, para um individuo
utilizar com autonomia a escrita. O ideal sera o equivalente ao primeiro ciclo de
escolaridade. E possivel, entretanto, estabelecer um patamar relativo a esta
primeira etapa da aprendizagem, tradicionalmente apelidada de, alfabetizacdo e
que corresponde as referidas actividades didacticas apontadas anteriormente neste

trabalho. No final desta etapa espera-se que:

e Relativamente a linguagem oral, os jovens e adultos tenham
aperfeicoado alguns recursos expressivos, falando diante de um grupo com
desembaraco, argumentando ideias, expondo duvidas e identificando as diferentes
opinides expressas pelos colegas;

e Em relagdo a escrita, que tenham dominado o mecanismo de
representacdo da escrita, ainda que cometam muitos erros de ortografia; que
escrevam textos legiveis, com um minimo de coeréncia, mesmo que nao usem
pontuacgao (sera compreensivel se o texto possuir marcas da oralidade, se repetir
palavras e ideias);

e Em relacao a leitura, espera-se que identifiguem os tipos de texto mais
comuns; que relacionem o formato dos textos com o conteldo, que utilizem
estratégias de leitura, como a antecipacao do conteudo do texto a partir do titulo ou
de ilustragdes; que compreendam textos lidos pelo formador em voz alta e que
possam ler e compreender pequenos textos em linguagem familiar, demonstrando
esta compreensao por meio de exposigao oral das principais ideias.

Ndo sao necessarios argumentos para convencer os formandos da
importancia da matematica nos conteudos de alfabetizacado. Todos sabemos o valor
que os numeros e as operagoes aritméticas representam no quotidiano da maioria
das pessoas. Grande parte da escrita e outras formas de representacao, com que
os analfabetos convivem diariamente, estdo relacionadas com a matematica, e
estes normalmente revelam um enorme interesse nesta area. Aprender a ler e
escrever numeros, fazer calculos e interpretar plantas e outras representagdes

graficas é algo que motiva muito os formandos, pois reconhecem facilmente a
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importancia destes conhecimentos. Entretanto, € importante ter em mente, que o
modo como a matematica se integra no processo de alfabetizacao é muito diferente
do que sucede no ensino de criancas. Isto porque, em condigdes normais, todos os
jovens e adultos, independentemente do seu nivel de instrugdo, sabem lidar com
situagdes que envolvem quantificagdes, contagens, medi¢des. Ao longo da vida,
quase todos normalmente realizam calculos sobre precos, pagamentos, medidas
etc. Muitos, nos seus empregos, até manuseiam instrumentos de medida e fazem
calculos sobre medidas. Alguns, até sdo capazes de fazer calculos matematicos
bastante complexos sem saber como os representar por escrito. Sabe-se que o
conhecimento matematico adquirido por estes adultos ndo escolarizados € de
natureza pratica e tem como caracteristica marcante a eficiéncia na resolucédo de
alguns problemas em situagdes especificas. Na maioria das vezes, estes
conhecimentos nao sio explicados verbalmente, ndo sao registados graficamente e
tdo-pouco generalizados, pois estdo quase sempre vinculados a uma situacéo
particular. Por exemplo, muitas pessoas identificam o preco de determinados
produtos, nao tanto pela interpretagao da quantidade de zeros no nimero, mas pelo
conhecimento do seu valor no mercado. Como os conhecimentos praticos sao
expressos numa linguagem informal, a introdu¢ao da linguagem matematica pode-
-se tornar dificil para os alunos. Por exemplo, o nimero 35, na linguagem oral, é
expresso como “trinta e cinco”. Muitos alunos, ao iniciarem o processo, vém este
numero como 305, tentando representar o “trinta” e depois o “cinco”. Isto acontece,
porque desconhecem que a numeragao escrita € posicional, o valor do algarismo
depende da sua posicado na escrita do numero. Com o apoio do formador, poderao
compreender esta logica e passar a escrever os numeros na forma convencional.
Embora as pessoas ndo alfabetizadas reconhegam quantidades e lidem com
numeros na oralidade (ndo necessitam de registos), podem ter muita dificuldade na
aprendizagem, ao representarem os raciocinios num papel. Trata-se de uma
dificuldade natural e os alunos podem nunca terem pensado que a escrita numérica
tem regras proprias. Nas contas feitas de cabecga, os resultados sao obtidos por
célculo mental e podem variar de acordo com problema-tipo e os numeros
envolvidos. Os formadores devem tentar compreender os porqués das nogdes, que
pretendem ensinar e como elas sdo aprendidas pelos alunos, e principalmente
saber identificar os conhecimentos que eles ja dominam. Quanto mais sélido for o
conhecimento matematico dos formadores, mais facilidade terdo para interpretar o

que os alunos sabem sobre os nimeros e 0 modo como operam com eles, podendo
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fazer a relacdo entre os conhecimentos e a matematica normalizada. Também
terdo mais condigcbes para elaborar actividades adequadas a cada situagao,
propondo perguntas que ajudem os alunos a expressarem o raciocinio, corrigirem
os erros e dilatarem competéncias. Para compreender o modo como os adultos
operam com numeros, nao basta verificar as respostas que eles ddo ao problema,
mas ¢é importante observar também as estratégias que usam para resolvé-lo. A
dificuldade é que nem sempre os alunos conseguem explicar as estratégias, seja
oralmente, por desenhos, graficos etc. Assim, de inicio, os formadores devem

ajudar os formandos a explanar os seus raciocinios.

Os aspectos mais importantes da alfabetizacdo sdo o de valorizar o
interesse individual do homem e prepara-lo para o mercado de trabalho. Alfabetizar
um adulto, aumenta o desenvolvimento econdémico de um pais e afigura a solugéo
imediata para diversos problemas de origem social. Ao alfabetizar-se, uma das
motivagdes do adulto, é o interesse pessoal em auxiliar os proprios filhos a ler e a
escrever € a consciéncia de alguma incapacidade produtiva no desempenho das
suas fungbes no seu emprego. O homem analfabeto, ndo pode ser considerado
inferior a outro que sabe ler e escrever.

O dominio da leitura e da escrita € um instrumento de liberdade. Assim
sendo, o analfabeto esta desprovido da possibilidade de auto-aprendizagem. A
alfabetizagdo, do ponto de vista econémico, pode ser considerada uma forma
primaria de capacitagao técnica. Alfabetizar é ensinar a ler e a escrever, ensinar a
reconhecer os simbolos graficos da linguagem verbal. Ser alfabetizado significa
reconhecer e compreender esses simbolos e ser capaz de com eles produzir
mensagens compreensiveis a alfabetizados, melhorando deste modo a

comunicacgao entre individuos e aumentando o nivel e qualidade de vida.
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1.5. A Literacia

E uma questdo recentemente estudada, a preocupagdo com o
analfabetismo funcional (terminologia que a Unesco recomendara nos anos 70, e
segundo a qual, o individuo apenas sabe ler e escrever, sem saber fazer uso da
leitura e da escrita) e com a iliteracia, que é o oposto de literacia. Actualmente, é
necessario ultrapassar a simples apropriacao do codigo escrito, utilizar a leitura e
escrita do quotidiano, apropriarmo-nos da funcdo social destas duas praticas,
resumindo, € necessario “a literacia”. O conceito literacia nasce da reconhecida
insuficiéncia do conceito de alfabetizagdo. Esta presente na escola, traduzido em
accoes pedagodgicas de reorganizagao, reformulagao, formas e praticas de conceito
e ensino. A preocupagdo em considerar o baixo nivel de literacia, nos Estados
Unidos e na Inglaterra, leva a realizagdo periddica de testes de avaliagdo de
competéncias de leitura e escrita na populagéo adulta, definindo-se politicas cuja
finalidade é a resolucdo deste problema. Os franceses diferenciam claramente
“illettrisme” de “illettrisme de analphabétisme”. Em Franga, o problema foi ja
ultrapassado, mantendo-se a excepgao referente a imigrantes analfabetos em
lingua francesa. O “illettrisme” € um problema recente da populagao francesa. Nao
esquecer que em Franca a palavra “illettrisme” s6 foi introduzida nos anos 80 no
dicionario. Quem sabe ler, mas nao consegue ler um livro, uma revista, um jornal,
ou sabe escrever palavras e frases, mas ndo é capaz de escrever uma carta, é
alfabetizado. Na nossa sociedade, homens e criangas das camadas mais ou menos
favorecidas, convivem diariamente vivéncias, num ambiente de literacia com a
escrita e praticas de leitura e escrita. O Analfabetismo é definido como o estado de
quem nao sabe ler e escrever. Literacia é o estado em que vive o individuo que nao
sabe ler e escrever, mas exerce praticas sociais de leitura e escrita, presentes no
dia-a-dia da sociedade: sabe ler e |é jornais, revistas, livros; sabe ler e interpretar
tabelas, quadros, formularios, as contas de agua, luz, telefone. Sdo exemplos de
praticas comuns e quotidianas de leitura e escrita, mas muitas mais poderiam ser
citadas como: saber escrever e escrever sem dificuldade cartas, bilhetes, recados,
saber preencher um formulario, saber redigir um oficio, um requerimento, etc. Nos

Estados Unidos e na Inglaterra os testes de avaliacdo de competéncias de leitura e
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escrita a populagao adulta sdo compostos por dez provas base: ler e compreender
a boa posologia num frasco de xarope normal contra a tosse; em seis sinais de
estrada indicar o que anuncia semaforos tricolores; calcular o troco de 3
délares/libras na encomenda de uma sopa e de uma sanduiche; assinar o nome no
local correcto no cartdo de Seguranga Social; identificar a data de expiragcado na
carta de conducéio; responder a quatro perguntas sobre a organizacdo de uma
reunido incluindo a data, a hora e as pessoas envolvidas; indicar o0 montante das
chamadas de longa distancia numa factura de telefone. A partir deste trabalho,
desenha-se o padrdo de alfabetizacdo minima, cujo dominio & considerado
indispensavel para a pessoa poder desembaragar-se diariamente tanto em casa
como na rua ou no trabalho. No Canada, nao se fez apelo apenas a pedagogos,
linguistas, sociélogos ou peritos em alfabetizacdo. Esse saber minimo foi aprovado
por um juri de vinte e cinco pessoas de origens sociais e profissionais
suficientemente diversificadas com a finalidade de evitar qualquer risco de
academismo. Entre outros, figuravam no grupo um escritor, um operario
metalurgico, uma actriz, um criador de gado, um advogado, um guarda-florestal. O
conjunto do estudo foi supervisionado por um organismo especializado, The
Creative Research Group [Creative Research, G. 2007]. Resultado segundo estes
critérios: 24% dos adultos com mais de 18 anos residentes no Canada, sao
considerados iletrados (28% no Quebeque). Imigrantes excluidos, 22% dos adultos
nascidos neste pais sdo analfabetos funcionais, ou melhor, mais de um em cinco
milhdes de pessoas. Como é de imaginar, este estudo obteve alargada repercussao
(nomeadamente honorifica: uma meng¢ao honrosa do Prémio de Alfabetizagdo 1988
da Associagao Internacional de Leitura) mas sobretudo, uma importante base de

continuidade, a favor da oferta de formagao.

O "Programme for International Student Assessment", conhecido por
P.I.S.A.,, é o maior estudo internacional e sistematico elaborado sobre as
competéncias e conhecimentos de jovens com 15 anos de idade em trés areas
distintas. O estudo foi coordenado pelos governos dos paises participantes, através
da OCDE (Organizagédo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico). No
total eram 32 paises, 28 dos quais membros da OCDE — Organizagdao para a
Cooperagao e o Desenvolvimento Econdmico e ainda o Brasil, Letdnia,
Liechtenstein e Russia, envolvendo 256 mil estudantes [OCDE, 2000]. Os primeiros

testes ocorreram em Abril de 2000. De trés em trés anos, havera novos testes e
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novos resultados. Em cada "ciclo de avaliagdo", os testes aprofundam mais uma
determinada area, sendo-lhe dedicados dois tercos das perguntas feitas aos
alunos. No arranque do programa, o dominio de eleicado foi a leitura — por isto sé
neste dominio se dividiram os alunos em niveis de literacia de 1 a 5. Em 2003
[Educacgdo, M./GAVE 2003], tratou-se a matematica e em 2006 a literacia cientifica.
Nos testes de 2000 o nosso pais s superou o México e o Luxemburgo, ficando
alinhado com o desempenho médio da Alemanha e da Grécia. Na literacia
cientifica, sé o México e o Luxemburgo foram piores. Em matematica, Portugal,
Polénia, Italia, Grécia e Luxemburgo partilham o penultimo lugar, a frente também
do México [OCDE, 2000]. A jornalista Cadi Fernandes [Fernandes, C. 2001] (cf., “O bé-
a-ba e pouco mais”.) escreveu: “Comecemos pela literacia de leitura, onde o
panorama nacional €& preocupante. Definiram-se cinco niveis: cinco (tarefas
sofisticadas de leitura, como compreensido detalhada de textos, inferéncia das
informacdes relevantes, avaliagdo critica); quatro (tarefas dificeis, como localizar
informacéao implicita e avaliar criticamente um texto); trés (tarefas de complexidade
moderada, como localizar segmentos de informagédo e estabelecer relagbes entre
as varias partes do texto); dois (tarefas basicas, como localizagdo simples de
informacédo e compreensdo do significado de parte bem definida do texto) e um
(tarefas menos complexas, como localizar uma Unica peg¢a de informagédo e
identificar o tema principal do texto) ”. “A analise da literacia matematica foi feita de
acordo com trés tipos de tarefas: mais dificeis (requerem pensamento matematico
criativo e intuigdo), de dificuldade intermédia (requerem que os alunos juntem e
processem informagdo), mais faceis (exigem apenas uma Uunica etapa de
processamento) ” [Fernandes, C. 2001]. A situagdo média dos alunos portugueses &
"preocupante”, reconhece o Ministério da Educagdo (M.E.) perante a eloquéncia
dos resultados. "O valor da média portuguesa situa-se abaixo da média da
O.C.D.E. e muito distanciada dos paises que obtiveram melhores classificagcdes
médias. Onde Portugal se destaca é precisamente no nivel 1, o mais baixo (17% de
alunos contra uma média de 12% no espago da O.C.D.E). Alias, a nossa
"superioridade" & proporcional a "inferioridade" dos niveis (25% no dois; 27% no
trés, 17% no quatro e 4% no cinco, tendo as médias da O.C.D.E. sido,
respectivamente, de 22%; 29%; 22%; e 9%). O panorama €& desolador, mas o pior
esta ainda por dizer, a percentagem de alunos que nao atingiram sequer o nivel 1,
revelando sérias dificuldades em usar a leitura como um instrumento efectivo para a

extensdao de conhecimentos e competéncias noutras areas. Nesta situacao
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encontram-se 10% dos alunos portugueses. A meédia no espaco da O.C.D.E. & de
6%, afirma-se no estudo. Trata-se de alunos que poderéo estar em risco, ndo sé na
transicdo inicial da educagcao para o trabalho, mas também na possibilidade de
usufruirem outras aprendizagens ao longo da vida. Em linhas gerais, os alunos
portugueses revelam grandes dificuldades perante textos dramaticos, como um
excerto de uma peca de teatro, e textos informativos extensos, que exigem
respostas de grande rigor, como a identificacdo precisa de informacodes. De entre
os 32 paises "avaliados" o melhor classificado € a Finlandia e o pior, o Brasil, que
"arrecada" o ultimo lugar nas trés valéncias analisadas — leitura, matematica e
ciéncias. No conjunto, Portugal ficou em 26° lugar em matéria de leitura. Atras, so a
Russia, a Letonia, o Luxemburgo, o México e o Brasil. A Espanha esta em 18°
lugar. O estudo realizado em 2003 e alargado a 41 paises [Educagédo, M./GAVE
2003], que envolveu um total de 250 mil estudantes de 15 anos, incidiu sobre a
literacia na matematica mas também avaliou dominios como a leitura e a resolugao
de problemas. Os alunos portugueses “estdo significativamente abaixo" da média
dos seus colegas dos paises da organizacao internacional OCDE na aprendizagem
da Matematica, ficando-se pelo 25° lugar entre 29 nacdes. Portugal surge a frente
da Italia, Grécia, Turquia e México, fazendo assim parte do grupo de 11 paises
cujos resultados ficam "significativamente abaixo da média da OCDE". A ministra
da Educacdo de Portugal [Lusa, 2005] apresentou algumas medidas com vista a
melhoria do ensino da Matematica. Entre as medidas a anunciar, esta a aposta na
formacado continua dos docentes, nas melhores condicdes para o0 ensino da
disciplina e na gestdo dos recursos das escolas — o aproveitamento das horas
vagas nos horarios dos alunos para o acompanhamento dos estudantes no estudo
da Matematica. O Japao e Coreia foram os paises com melhores resultados na
literacia matematica e cientifica. Os alunos da Finlandia s&do os melhores na
literacia em leitura.

No estudo P..S.A. que decorreu em 2006 (terceiro ciclo), houve
preponderancia da literacia cientifica e contou com a participagéo de cerca de 60
paises, envolvendo mais de 200 000 alunos de 7 000 escolas. Em Portugal o
P.I.S.A. envolveu 172 escolas, abrangendo 5109 alunos, desde o 7° ao 11° ano de
escolaridade. Os resultados do P.I.S.A. 2006 serao divulgados em 4 de Dezembro
de 2007. Em Portugal é recente a preocupagao com a literacia, numa traducgéo a
letra proxima do inglés “literacy”. Alfabetizacdo e Literacia completam-se, ou

melhor, a Alfabetizagdo € uma componente da Literacia.
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1.6 Almagem

"A nossa actividade visual implica um largo indice de percepgdes,
comportamentos, expectativas, indagacgdes, mobilidades,

conhecimentos adquiridos, conceitos, memorias’
Rocha de Sousa

s

A trigésima conferéncia da UNESCO, em 1999, langou um apelo a inclusao
do ensino da arte nas actividades artisticas e criativas das escolas. A Educagao
Visual favorece a compreensao de estratégias, bem como a interpretacido de
objectos fisicos e mediaticos, que constituem a cultura visual. Neste contexto,
ganha relevancia a investigacdo sobre o significado das imagens. E importante
conhecer o significado que a Educagéao Visual atribui as imagens nas praticas do
dia-a-dia e adversidades da vida. Ao longo da vida as vivéncias s&o intercaladas
por continuidades e rupturas, que alteram o significado das imagens formadas e
ligadas a modelos iniciais de reconhecimento. Trata-se de um movimento dindmico,
configura novas representa¢cdes mentais e assinala a histéria de cada individuo. A
alfabetizagao liga-se ao desenvolvimento de praticas sociais da comunicagao e sé
pode ser entendida paralelamente a outros meios de comunicacdo como: a radio,
televisao, computadores, mensagens de texto nos teleméveis, imagens visuais, etc.
O excessivo desenvolvimento das tecnologias de comunicagdo nao substituiu a
alfabetizagdo impressa, embora lhe forneca uma nova dimensao. Por exemplo, os
graficos assumiram um papel importante na interpretagdo de textos; a
aprendizagem e o entretenimento computorizados ocupam criangas e adultos
preenchendo o lugar de leitura de livros; a utilizacdo de abreviaturas e a
substituicdo de palavras em mensagens escritas e orais nos recentes recursos
multimédia. Estes fendémenos transformam a forma como encaramos a

alfabetizagao.

Ler imagens implica aprender como avaliar, descodificar e interpretar
imagens, analisando tanto a forma como sao construidas e funcionam no
quotidiano, como o contetido que comunicam em determinadas situagbes. O
aspecto visual nao se restringe a utilizagdo de imagens, mas a concepcao grafica.

Chama-se concepcao grafica a elementos como: tamanho e cor da fonte,
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localizagcdo do texto relativamente as imagens, equilibrio entre espagos vazios e
preenchidos, coeréncia entre as cores utilizadas. Normalmente a preocupacao dos
professores €& sobretudo orientada para a informacédo a transmitir, ao invés da
mensagem visual a comunicar, descurando por completo o valor desta. O
desenvolvimento das tecnologias digitais facilitou a criacdo de imagens a partir de
conceitos matematicos complexos como a “geometria fractal”. As imagens
infografistas transportam-nos para uma nova forma de representagdo do real,
revelando aspectos para além do visivel e influenciando a percepcao da realidade.
Por exemplo, com recurso a meios graficos e interactivos, os programas de
simulacdo computorizados, permitem explorar ambientes inacessiveis ao ser
humano (interior de um vulcdo em chamas), apresentando artificialmente uma
situacao real e sem riscos. No mundo actual, para além de questdes sobre o papel
e significado da imagem, a escola ainda mantém uma comunicacao pautada nas
linguagens oral e escrita, na maior parte das vezes, subdimensionadas em praticas
pedagogicas, onde a imagem timidamente aparece como auxiliar de outras
linguagens. Alguns professores desconhecem as nogdes basicas da linguagem
audiovisual. Tal perspectiva contribui para descaracterizar a imagem enquanto
tecnologia do pensamento. Por sua vez, Rocha de Sousa, aborda a utilizagdo da
imagem, realcando o papel desta, como auxiliar de textos e da auto-aprendizagem:
“Continuando o livro-texto a ser o suporte principal da matéria a estudar, esta é
igualmente objecto de materiais em discursos na forma de audio e video, bem
como em suporte informatico, desempenhando todos eles o papel de ilustracao,

reforco e motivagao dos conteldos escritos.” [Rocha de Sousa, 1995].

Na sociedade actual a escola ndo se pode afastar deste debate, pondo a
imagem sob incondicional suspeita ou colocando-a apenas como auxiliar de texto
escrito, rejeitando-a como auxiliar da constru¢do de conhecimento. Avaliar uma
imagem na sua verdadeira dimensao significa, descobrir qualquer conjecturada
transparéncia de uma sociedade cada vez mais relembrada e revivida a partir de
discursos imagéticos, significa procurar entender a produgdo da mesma e a sua
intencionalidade. Algo que sé sera lembrado, quando a imagem for utilizada como
tecnologia do pensamento. Numa escola onde as mais consolidadas tecnologias,
como a escrita e a oralidade, sdo timidamente estimuladas como forma de
expressao do formando, esta “grandeza da imagem”, ndo é, senao, simplesmente

uma “miragem”.
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Produzem-se mensagens veiculando os mais variados signos, e dentre
estes os imagéticos. O jogo da linguagem é cada vez mais comandado por signos.
Sempre assim foi. Segundo Peirce, citado por Umberto Eco, [Eco, U. 1976]
basicamente os signos sao classificados como: icone, indice e simbolo. Cada tipo
de signo forma, no imaginario do receptor, um tipo especifico de interpretacdo ou
percepcao. Os icones sao signos que fazem analogia ao objecto representado. Nao
exigem que o leitor tenha proximidade ao objecto representado. Através do icone, o
leitor pode construir um conceito sobre o objecto, a partir de um conceito geral, sem
a necessidade de se basear em qualquer convencdo. O icone assemelha-se
sempre ao objecto. Sdo exemplos de icones: fotos, esculturas, etc. Basicamente a
consciéncia icénica funciona com a sensibilidade, a intuicdo, o sentimento mas,
nunca com a analise ou exame do objecto que representa. Os indices sdo signos
que apontam ou remetem para o objecto referente, sem serem analogos ao
mesmo. Ndo tém autonomia, dependem directamente do objecto. E necessario que
o leitor conhecga o referente. O indice € um signo que exige do leitor uma accao,
para além da contemplacido. Sdo exemplos de indice, as “setas indicadoras”. Os
simbolos sao signos arbitrarios que representam, por convengao cultural o objecto
referente [Eco, U. 1973]. Nao € necessario que o leitor conhega o objecto referente.
O simbolo nao tem relacdo com o referente. A palavra é o exemplo mais comum de
simbolo. Na era da imagem, inclusivamente a digitalizada, lidamos mais com
signos, do que com objectos. Diariamente, o individuo pdés-moderno convive com
imagens “pré-concebidas”: através de letreiros, placas, outdoors, nos diferentes
meios de comunicagdo e informacdo em massa. Estas imagens distribuem e
irradiam diversos signos. O mesmo acontece nos meios de comunicagao
interactivos, que permitem a manipulacdo de signos, a exemplo dos jogos
electronicos, games, rede internet. Diariamente, deparamos com pessoas que
assistem ao “trailer” de um filme na TV, Iéem histdérias do mesmo protagonista
numa revista, tém acesso ao site do personagem e/ou jogam num DVD-ROM e
ainda vao ao cinema ver a longa-metragem do mesmo autor. Cada vez mais, a
integracdo das tecnologias, potencializa o acesso a signos representados em
variados “média”. O excesso de signos, de técnicas de simulagao e hiper-realidade,
produzidas na inter-acgdo do sujeito com os meios de comunicagao, transforma
cada vez mais o dia-a-dia num grande espectaculo. Se por exemplo, as imagens
televisivas, ndo seduzem, a maioria das pessoas muda de canal mesmo que o

conteudo seja importante. Forma e conteudo s&o essenciais.
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Cabe aos formadores produzirem praticas pedagdgicas, que valorizem
“praticas de significado” e onde a inter-actividade seja uma realidade. O aluno, ndo
€ um mentecapto cultural, € um receptor do mesmo mundo coabitado pelo
professor. Logo, vai interpretar mensagens, a partir dos seus referenciais, que na
maior parte das vezes, ndo sdo os mesmos do professor. A aprendizagem da-se a
partir de vivéncias e coexisténcias culturais, nos multiplos espacos sociais, sendo a
escola apenas um desses espacos. As mensagens em massa emitidas pelos meios
de comunicagao, nao sdo as mesmas que circulam nos diferentes universos de
recepcao. Cada individuo, leitor e receptor — mesmo tendo acesso aos mesmos
programas de Tv., novelas, telejornais, desenhos animados ou textos impressos —
representa de forma diferenciada a mensagem. O sentido e a interpretacao
dependem do universo cultural do receptor. A mensagem nao € simplesmente o
conteudo emitido pelo emissor, constréi-se na “interface” emissor-receptor. Assim,
devemos intervir através de praticas ndo sé de leitura, mas também de produgéo de

imagens e de opinides.

Quem possui 0 sentido da visdo pensa, processando imagens, que também
sao visuais. Recordar o processo interno de reflexdo e pensamento, implica
recordar com facilidade palavras pensadas e imagens visuais actualizadas. E rara a

memoria de um pensamento associado a um cheiro ou a uma memoria tactil.

As pesquisas na area da neurociéncia coincidem quando apontam a
multiplicidade imagética do pensamento como a possibilidade de reflectir e actuar.
Diz Damasio [Damasio, A. 1999] “Refiro-me ao termo imagens como padrdes mentais
com uma estrutura construida com os sinais provenientes de cada uma das
modalidades sensoriais — visual, auditiva, olfativa, gustativa e somatossensorial. (...)
Em suma, o processo que chegamos a conhecer como mente, quando imagens
mentais se tornam nossas, como resultado da consciéncia, € um fluxo continuo de
imagens (...) Pensamento € uma palavra aceitavel para denotar esse fluxo de
imagens. As imagens sao construidas quando mobilizamos objectos — de pessoas
e lugares a uma dor de dentes — de fora do cérebro em direc¢cdo ao interior, e
também quando construimos objectos a partir da memaria, de dentro para fora, por
assim dizer.” Na mente, a memoria de cenas e objectos pela visdo tende a ser
processada ou consciencializada como memoria visual. Ao pensarmos com
imagens visuais recordamos, por exemplo, uma cadeira por intermédio da

representagdo mental visual e esquematizada deste objecto. Se o professor
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trabalha com representa¢cdes mentais um objecto “na sua totalidade”, se pretende
destacar um objecto no “todo” de um fundo, necessita construir a memoria desta
representacdo. Pensemos numa cadeira. A ideia mental da cadeira que vemos,
processa-se rapidamente como uma relagdo automatica entre a palavra cadeira e o
esquema visual geral de cadeira ou a visualizagdo mental de uma determinada
cadeira. Como desenvolve o analfabeto estas capacidades perceptivas? Como
interpreta um simbolo? O mesmo acontecera com a letra “A” ou demais letras do
alfabeto que preenchem a palavra “cadeira®?. Existe uma alteragdo na organizagao
funcional do cérebro humano dos analfabetos? No capitulo seguinte, reflectimos e

tentamos responder a estas questoes.

A imagem serve de “suporte” a alfabetizacdo podendo em concomitancia
apoiar a alfabetizacdo visual, desenho e ensino das Artes Visuais. Recentes
perspectivas reflectem alteragdes na sociedade, na influéncia da globalizagcdo na
linguagem, na cultura, nas comunidades e na expansdo das tecnologias de

informacao.

Os conceitos e praticas da Alfabetizacao, Literacia e Imagem encontram-se
em evolugcado constante e dinamica podendo constituir uma excelente plataforma

para o desenvolvimento e concretizacdo de conteudos Multimédia.
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O Processo de Aprendizagem
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2. O Processo de Aprendizagem

“... esses défices tém expressao na fungéo cerebral e na propria anatomia do cérebro sobretudo
no que respeita ao cruzamento da informagéo entre os dois hemisférios através do corpo caloso.
Tem sido estudado o impacto deste «handicap»

na capacidade de aprender a ler na idade adulta... ”

Alexandre Castro-Caldas

2.1. O que é a Memoria

Na neurociéncia define-se meméria do homem como a histéria das
experiéncias gravadas no ceérebro. Estas experiéncias estdo intimamente
relacionadas com a aprendizagem de tal forma que o individuo pode mudar de
comportamento ou fazer uma escolha orientando-se de forma consciente ou
inconsciente por recordacbes destas experiéncias. No cérebro humano existem
aproximadamente cem bilhdes de neurdnios (unidade essencial que processa a
informacao no cérebro). Cada neurdnio liga-se a milhares de outros, fazendo com
que os sinais de informagao percorram em grande quantidade e simultaneamente
em variadas direcgcdes e originem as chamadas conexdes neurais ou sinapses
[Bear, M; Connors, B.W; Paradiso, M.A. 2002].

O processo desenvolvido na gravagao das experiéncias e as mudangas
comportamentais que acontecem em fungéo destas estdo associadas a alteragbes
na organizacdo quimica e eléctrica entre um neurénio e os demais (as
denominadas sinapses) que ocorrem no cérebro em diferentes fases do
desenvolvimento humano: da formagéo do sistema nervoso, na gestagao, até a

morte no envelhecimento.

Nesta Optica é passivel de influéncias ambientais, negativas (caréncias
nutricionais, traumas neuroldgicos e psicoldgicos, drogas licitas e ilicitas, doengas,
privagcbes sensoriais, motoras, cognitivas, emocionais e sociais) e positivas
(suplemento nutricional, estimulagdo cognitiva, sensorial, motora, emocional e

social).
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Em pormenor, (cf., Fig.1) [Bear, M; Connors, B.W; Paradiso, M.A. 2002]
podemos ver glandulas secretoras e um terminal axial que constituem este

complexo e em grande parte desconhecido processo.

Fig. 1 - Terminal axial. (cf., Fonte: Neurociéncias, Desvendando o Sistema Nervoso). [Bear, M;
Connors, B.W; Paradiso, M.A. 2002]

Existem periodos importantes ou criticos (gestacao, infancia, adolescéncia,
adulto, envelhecimento) com caracteristicas morfologicas, fisiologicas e
psicologicas diferentes para solidificar, gravar e lembrar experiéncias no cérebro,
mas também para distinguir a fungdo de memoaria de outras fungdes cognitivas,
como a inteligéncia e a percepgcdo e entender que esta € a base das
representacdes dos pensamentos, emog¢des, raciocinio e linguagem. A memoaria,
do ponto de vista da duracgao, classifica-se em “curta duragdo”, com capacidade
para armazenar e recordar um numero limitado de informag¢des num tempo limitado
e por “longa duragdo”, com capacidade para armazenar, gravar e recordar um
numero ilimitado de informagdes em tempo infinito. As memoarias de “curta e de
longa duragédo” sdo processos separados mas interligados. Entre a memodria de
“curta e longa duragao” existe um sistema intermédio, conhecido por memodria
operacional, onde as informagdes necessitam ser seleccionadas, organizadas,
transformadas e ao mesmo tempo provisoriamente gravadas no cérebro, de forma
a serem trabalhadas sem bloquear o armazenamento de novas informagdes de
curta duragao. Este sistema operacional (operativo) também serve de acesso as
informagbes seleccionadas para o sistema de longo prazo [Bear, M; Connors, B.W;
Paradiso, M.A. 2002].
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O sistema de longo prazo caracteriza-se por um multi-sistema, composto
pela memoria declarativa explicita, onde estdo as experiéncias gravadas como
palavras ou imagens, que sdo acedidas conscientemente e, pela memodria de
procedimento implicita, as experiéncias gravadas como habilidades, que sao
acedidas inconscientemente. A memoria declarativa explicita divide-se ainda em
dois outros sistemas, composto pela meméria episédica, onde estdo gravadas as
experiéncias biograficas pessoais e pela memoéria seméantica, onde estdo gravados
os conceitos dos objectos, vivos e ndo vivos, além de temas publicos, ou seja, a
definicho das coisas. A neurociéncia tem-se esforcado por esclarecer o
funcionamento das estruturas cerebrais envolvidas na modulacdo da memodria:
hipocampo, amigdala, septo, cingulo, cértex frontal entre outras, (cf., Fig.2) [Bear,
M; Connors, B.W; Paradiso, M.A. 2002] nas diferentes doencas associadas a sindrome

amnésica e mostrando a sua importancia na vida dos homens.
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Fig. 2 - O Cérebro. (cf., Fonte: Neurociéncias, Desvendando o Sistema Nervoso). [Bear, M;
Connors, B.W; Paradiso, M.A. 2002]

A sindrome amnésica caracteriza-se por uma lesdo da memoaria selectiva. A
amnésia anterdgrada, independentemente da causa (lesdo cerebral, traumatismos
cranianos, doengas degenerativas como Alzheimer ou Parkinson, aneurisma
cerebral, alcoolismo crénico, etc.) pode originar a incapacidade do individuo gravar
no cérebro novas experiéncias apdés um acidente ou doenca. A denominada

sindroma da amnésia retrégrada, pode dar origem a incapacidade do individuo

recordar experiéncias gravadas no cérebro no periodo anterior a um acidente.
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No processo de informagao para que a memoria funcione correctamente é
necessaria, para melhor equilibrio e funcionamento das potencialidades, a boa
interligacdo entre os dois hemisférios. Como se processam diariamente muitas
informacdes o cérebro torna-se selectivo, guardando apenas as informagdes que
mais lhe interessam e desenvolvendo a capacidade de fixar os factos mais

importantes.

O conjunto de memérias de um individuo determina o que se denomina

personalidade ou forma de ser.

A imaginagéo, os sentidos, o humor, a emog¢éo, o medo, o sono, a memoéria

estado relacionadas com a aprendizagem e a motivagao.
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2.1.1. A Actividade Mental

Enquanto a linguagem oral se aprende na relagdo natural entre as pessoas,
a leitura e a escrita sdo descobertas recentes na histéria da humanidade e a sua
aprendizagem implica um processo de escolaridade. Quando se aprende a ler € a
escrever criam-se novos instrumentos para enfrentar os problemas da vida no dia-
-a-dia. Isto é evidente quando comparamos o0 desempenho de individuos
analfabetos e individuos letrados em tarefas diferentes. Hoje é possivel analisar os

mecanismos cerebrais que sustentam a actividade mental.

Desenvolvemos a volta destas questdes, numa tentativa de descrever tanto
as modificagbes funcionais como as estruturais resultantes do processo de
aprendizagem escolar, um breve estudo dos trabalhos executados pelo Professor
Doutor Alexandre Castro Caldas. No ambito da Semana Internacional do Cérebro,
realizada de 11 a 19 de Margo de 2006, de entre diferenciadas divulgagdes em
diversos meios de comunicacdo, quer na imprensa quer na radio, destacamos da
Radio TSF breves detalhes da entrevista cedida por Alexandre Castro-Caldas a
Carlos Vaz Marques: [Tsf, R. 2006]

.Bcnline

http://tsf.sapo.pt/online/ciencial/interior.asp?id_artigo=TSF169411

MEMORIA

"Aquém e Além Cérebro” leva especialistas internacionais ao Porto.

Como funciona a meméoria de criangas maltratadas ou de pessoas que
relatam experiéncias paranormais sdo algumas das questbes que vao ser
abordadas no simpdsio "Aquém e além cérebro". Um encontro com
especialistas internacionais que a fundacéao Bial leva até ao Porto nos proximos

quatro dias.
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(10:45/ 29 de Marco 06)

Os cerca de 20 investigadores de renome mundial deslocam-se ao Porto a
convite da Fundagao Bial, que promove de dois em dois anos o simpdésio "Aquém

e Além Cérebro".

Os especialistas vao procurar, no "Aquém e Além Cérebro", esclarecer
questdes sobre «como se consolida a memoria», «qual a aplicagao clinica dos
avangos da parapsicologia cientifica», «a relagdo entre memoéria e intuicdo» e

«onde é que a memoria € armazenada e como € evocaday.

«Falsas memoérias em criancas vitimas de abusos» € o tema com mais
destaque no simposio. Um fendmeno complicado explica o neurologista Castro
Caldas, ja que a memdria humana € um processo em constante mutacdo. «A
memoéria € um processo activo e as experiéncias que vém depois podem alterar a
percepcao que temos do que aconteceu para tras, sobretudo se houver uma

carga emocional muito grande nessas experiéncias», salienta.

Recordar, explica Alexandre Castro Caldas, pode faciimente levar a
mentira porque recorrer a memoaria € quase sempre alterar a historia. «<A memoaria
de um episodio é resultado da ligagdo de varias pecas e da experiéncia prévia
que é levada para esse momento, por isso recordar um episédio € um processo
de recomposigcao», explica. Outro ponto importante, explica o especialista, é
exercitar a memoria. «NOs deviamos ensinar as criangas a decorar textos,
cantigas. Nao faz mal nenhum que as pessoas saibam os afluentes dos rios, as
linhas dos caminhos-de-ferro. E muito bom promover esses exercicios», conclui

Castro Caldas.

A edicao deste ano do simpésio, que comemora a sua primeira década de
existéncia, dedica-se exclusivamente ao tema da memdria e divide-se em trés
grandes sessdes: "Neurociéncia da memodria", "Memodria e experiéncias

excepcionais" e "Memoaria e a parapsicologia”. [Tsf, R. 2006]
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2.1.2. Reflexoes sobre Aprendizagem e Memoéria

De uma outra entrevista, Alexandre Castro-Caldas, a 1 de Abril de
2006 sustenta [Castro-Caldas, A. 2006]:

“ - O cérebro vai abrindo, desde que nasce, janelas de oportunidade para
aprender. Ele esta preparado para absorver determinada informagcdo em
determinada etapa, e assim sucessivamente. Isto passa-se ao longo de toda a vida.
O cérebro vai adquirindo competéncias até a velhice. Mais lentamente, mas vai. O
envelhecimento é uma mudancga que torna as pessoas diferentes, em que se
perdem capacidades mas em que podem desenvolver-se outras. O cérebro esta
sempre a aprender. Em Portugal a aprendizagem € um 'happening'. Se a crianca
nao aprende, ndo faz mal; passa a mesma. Mas convém sublinhar que estas falhas

sdo irreversiveis.

- (entrevistadora) E assim da opinido que deve existir um determinado nivel

de exigéncia no ensino, Professor Alexandre Castro Caldas?

- Acho indispensavel haver exigéncia e existem capacidades e praticas de
ensino fundamentais. A memorizagdo, por exemplo, é uma delas. O ftreino da
memoria cria matrizes, como se fossem moldes, que tornamos a utilizar em
situagdes futuras. Aprender a decorar 0s rios vai possibilitar-lhe decorar as artérias,
se for para medicina. Que fagam teatro, por exemplo, possibilita-lhes que sejam
capazes de manter um discurso coerente. Quem esta a decorar um discurso esta a
fixar a I6gica de entrosamento de um discurso que lhe sera util futuramente. Esta a
criar uma logica de entrosamento de ideias. Se eu n&o criar este sistema de

suporte, depois vou ter dificuldades futuras noutras apreensées.”

De acordo com o ultimo senso da populagédo portuguesa, 9% dos cidadaos

nacionais com mais de 10 anos de idade sdo analfabetos.

No mundo estima-se que mais de metade da populagdo ndo conheca

nenhum sistema de leitura e de escrita.
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Foi possivel provar que o analfabetismo prejudica o uso da linguagem oral
em multiplas operagdes e que estes individuos ndo sao capazes de activar as
regides do cérebro adequadas para o desempenho de muitas tarefas. Ficou
também demonstrado que certas regibes do cérebro que nas pessoas
escolarizadas estdo envolvidas nas actividades de leitura e de escrita se encontram

atrofiadas nos analfabetos por ndo terem sido utilizadas.

Alexandre Castro Caldas, neurologista, que estuda o cérebro humano desde
a década de 70, refere que os que nao aprenderam a ler em tenra idade, tém
dificuldades a nivel verbal na idade adulta que se “reflectem na fungao cerebral e

na prépria anatomia do cérebro”. [Castro-Caldas, A. 2002]

Para Castro Caldas, torna-se fundamental "tentar perceber de que maneira
0 cérebro se adapta a aprendizagem escolar", de modo a apoiar a elaboracéo de

programas de ensino adequados a aprendizagem em idade adulta.

Se os recém-letrados usam o cérebro de outra maneira para aprender a ler
e escrever, nao fara sentido que as escolas usem os mesmos métodos de ensino

que sao adoptados para as criangas e jovens [Castro-Caldas, A. 2002].

Estes aspectos constituem um importante “handicap” para a aprendizagem
na idade adulta. Parte do trabalho foi desenvolvido recentemente com adultos que
estdo agora a aprender a ler e compreendem-se melhor agora as dificuldades. De
variadas publicagbes nesta matéria ressalta “O Cérebro Analfabeto” (cf., Fig. 3)
onde Castro Caldas desenvolve a influéncia do conhecimento das regras da leitura
e da escrita na fungéo cerebral e que recebeu o Grande Prémio de Medicina 2002,
da Fundacéo Bial [Castro-Caldas, A. 2002].
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2.1.3. Processo Cerebral da Visao e da Linguagem em Individuos lletrados e

Letrados
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Fig. 3 - Grande Prémio de Medicina 2002 da Fundacé&o Bial.

(cf., Fonte: Castro-Caldas, A. 2002.) [Castro-Caldas, A. 2002]

O neurocientista Professor Doutor Alexandre Castro Caldas lidera a primeira
equipa mundial e demonstrou que a aprendizagem da correspondéncia entre a
leitura e a escrita, ou seja, a correlagao entre letras e sons, facilita alguns aspectos
da linguagem oral. O estudo caso-controlo efectuado pela equipa de Castro Caldas
no Instituto Karolinska, na Suécia, a 12 mulheres com cerca de 60 anos,
nomeadamente 6 iletradas e 6 letradas, duas delas irmas (uma letrada e a outra
iletrada) provenientes do mesmo meio sociocultural de uma pequena aldeia no sul
de Portugal onde era costume a filha mais velha ficar em casa para ajudar na lida
domeéstica enquanto as mais novas iam a escola durante uns anos [Castro-Caldas, A.
2002].
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Explica o Professor Castro Caldas, “O projecto foi desenhado para testar a
capacidade das voluntarias repetirem palavras verdadeiras e falsas palavras (como,
por exemplo, “travata” e “vualha”, cujo som se encaixa nas regras da lingua mas
nao tém qualquer significado) e, simultaneamente, (cf. Fig.4) medir o fluxo cerebral
sanguineo por tomografia (PET) de forma a identificar as regides do cérebro
responsaveis pelo processamento sonoro da fala” [Castro-Caldas, A. 2003]. Ja era
sabido que o cérebro reage de forma diferente a visao das palavras escritas em
pessoas analfabetas e alfabetizadas. Neste estudo pretendia-se averiguar qual a
reaccdo funcional do cérebro aos sons das falsas palavras. Para tal efeito, as
voluntarias tinham simplesmente que ouvir e repetir em voz alta, de olhos tapados,
as palavras verdadeiras e as falsas palavras que Ihes eram enviadas através de um

sistema auricular.
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Fig. 4 — As diferengas de activagao cerebral. (cf., Fonte: Castro-Caldas, A. 2003). [Castro-Caldas, A.
2003]

Representam-se as diferengas de activagdo cerebral medida com Tomografia de
Emissao de Positroes entre analfabetos e nao-analfabetos: do lado esquerdo representa-se o
que os ndo-analfabetos activam mais ao repetir pseudo-palavras. Do lado direito o que activam

mais ao repetir palavras reais.

Os resultados demonstraram que as voluntarias letradas obtiveram 98% de
repeticbes correctas das palavras verdadeiras, enquanto as iletradas obtiveram
92%, nao se tendo registado diferencas nas regides do cérebro activadas durante
este exercicio. “Este resultado é consistente com os dados comportamentais, ja que
0 primeiro passo no processo de repeticdo de material verbal é a analise auditiva
primaria”, diz Castro Caldas [Castro-Caldas, A. 2003]. Na repeticdo de falsas

palavras, enquanto as letradas acertaram em 84% das palavras, as iletradas so
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acertaram em 33%, mostrando uma tendéncia para transformar as falsas palavras
em palavras verdadeiras (“travata” em “gravata” e “vualha” em “toalha”). Os
resultados da tomografia revelaram a auséncia de activagéo das regides cerebrais

no grupo de iletradas observadas no grupo de letradas.

Os resultados destes dados “sao consistentes com a hipétese de que a falta
de treino adequado do sistema audiovisual (ortografia) nas iletradas” limita a sua
capacidade para repetir palavras verdadeiras de forma correcta e, particularmente,
a sua capacidade para repetir as falsas palavras, ja que o conhecimento ortografico
faz a ligagédo entre o processamento audio e o processamento visual. Foi sugerido
que existem “vias nervosas independentes para o processamento fonolégico: uma
para a linguagem oral e outra para a escrita”. O sistema relacionado com a
linguagem escrita permite o conhecimento de certos aspectos das componentes
fonolégicas e esta completamente desenvolvido nos individuos letrados. “Desta
forma, as voluntarias letradas conseguem monitorizar e corrigir a sua produgéo de
falsas palavras. A produgcdo oral das iletradas sugere que, na auséncia de
alfabetizagdo, ha uma configuracdo desadequada da rede neural” [Castro-Caldas, A.
2003].

Investigador principal do programa Neurociéncias do Instituto de Biologia
Molecular (IBMC), Alexandre Castro Caldas concluiu que os resultados permitem
perceber que “existe uma alteragao na organizacao funcional do cérebro humano
que pode ser correlacionada com a auséncia de experiéncias de aprendizagem na
infancia como, por exemplo, a aquisi¢do de linguagem escrita nos primeiros anos
de educacéo formal, ja que os dois hemisférios sé sao integrados quando a pessoa
sabe ler e escrever, e a ortografia faz a ligagdo entre o processamento audio e o
visual’. A falta de escolaridade durante os primeiros anos de educacado formal
provoca, assim, fragilidade para a vida que se exprimem em dificuldades multiplas.
Por outro lado, a aprendizagem da leitura e da ortografia na idade adulta é mais
dificil, ja que “depende de estruturas neurais diferentes daquelas que se usam na
idade prépria” [Castro-Caldas, A. 2003].
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2.1.4. Sistema e Fungao Visual

“Os ensinamentos s@o bons para as horas de fraqueza
Nas horas fortes os problemas resolvem-se pela intuicdo”.

Itten

As imagens s&o objectos visuais orientadas por leis compreensivas como
qualquer outro objecto visual. Se existem imagens e objectos visuais, € porque
temos olhos. Os olhos sdo um dos instrumentos da visdo, ndo o Unico e, nem o
mais complexo. A visdo utiliza diferentes 6rgéos especificos, podendo afirmar-se
que a visao resulta de trés diferentes e sucessivas operagoes: operacdes Opticas,

quimicas e nervosas [Aumont, J. 1995].

O processo que envolve a formagao da imagem de um objecto no fundo de
uma camara escura € uma operacédo optica. O principio é idéntico ao olho humano,
ou seja, da “captagcado” de uma grande quantidade de raios de luz sobre uma
superficie e da concentracdo da mesma num ponto. E normal a comparagdo do
funcionamento do olho humano ao processo de captura produzido numa maquina
fotografica, embora cumpre aqui ressaltar que esta comparagéo se aplica apenas a
parte Optica do processamento da luz e trata-se de uma analogia aproximada. A
formagdo da imagem visual depende de uma rede conjunta e de complexa
estrutura, da qual os olhos sao apenas uma parte do sistema, envolvendo aspectos
fisioldgicos, fungdo sensoro-motora, perceptiva e psicoldgica. A capacidade de ver
e interpretar imagens visuais depende fundamentalmente da funcéo cerebral de
receber, codificar, seleccionar, armazenar e associar essas imagens a experiéncias
anteriores. E necessario o nervo éptico e a retina (camada interna que reveste a
camara ocular) para ver o mundo com formas e a cores. A retina é formada por
células foto-receptoras, os cones responsaveis pela visao central e a cores e, pelos
bastonetes responsaveis pela visdo periférica e adaptagdo a pouca iluminagao —
visdo nocturna [Aumont, J. 1995]. A concentragcdo de células nervosas na retina
passa a constituir a macula, ponto central da viséo, cuja fungao é a [Kara, J;Alves, M.

1996] acuidade visual responsavel pela visdo nitida e de detalhes. As extremidades
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destas células nervosas constituem o nervo 6ptico que conduz o estimulo visual ao

cérebro e onde sao interpretadas as imagens.

A parte externa é constituida pela esclerdética, (cf., Fig. 5) membrana fibrosa
e resistente, o branco dos olhos, responsavel pela proteccdo. A coérnea é

transparente para possibilitar a passagem de raios luminosos.

Fig. 5 - A estrutura do globo ocular. (cf., Fonte: O Olho e a Vis80.1996.) [Kara, J;Alves, M. 1996]

A tunica média é constituida pela coréide, membrana pigmentada rica em
vasos sanguineos responsaveis pela irrigagao e nutricdo da retina. O corpo ciliar é
0 espacgo da tunica média que liga a corodide a iris. Produz o humor aquoso, fluido
transparente que ocupa o espago na parte anterior entre a cérnea e o cristalino.
Com o humor vitreo (substancia gelatinosa e transparente) ocupam o espago
posterior do cristalino e retina, formando os meios liquidos. A iris, o disco colorido
dos olhos, é formada na parte central pela pupila (menina dos olhos) que controla a
entrada e quantidade de estimulo luminoso. Por acgdo dos musculos da iris
controlado pelo sistema auténomo, a pupila, regula a quantidade de luz que entra
no olho, dilata-se no escuro e contrai-se com a luz. Atras da iris, responsavel pela
focagem e nitidez da imagem fica o cristalino, uma lente biconvexa transparente. O
estimulo atravessa os diversos meios transparentes, cérnea, humor aquoso,
cristalino e corpo vitreo, até chegar ao fundo do olho. Qualquer ma formagao ou
alteragdo no sistema pode prejudicar seriamente a fungéo visual [Kara, J;Alves, M.

1996]. As sensagdes visuais recebidas, invertidas pela retina, sdo levadas ao
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cérebro pelo nervo éptico e corrigidas pelo cortex visual occipital que as interpreta e
torna conscientes. Os cones e bastonetes fazem sinapses com as células bipolares

que em contacto com as células ganglionares, formam os axénios do nervo optico.

O Cortex Visual

As imagens visuais formam-se através da excitagdo pela luz das moléculas
fotossensiveis, desencadeando reacg¢des quimicas que constroem impulsos
nervosos que sédo conduzidos pelo nervo optico ao cortex visual, responsavel pela

descodificagao, interpretacéo e associacdo de imagens.

A Visao Tridimensional

A visdo tridimensional ou estereoscépica acontece quando ha
“binocularidade” (visdo binocular) e possibilita a percepgao da posi¢cao dos objectos
no espacgo, o calculo da distancia entre eles e a nogao de profundidade. A imagem
assimilada no cérebro acontece porque a informacao visual de ambos os olhos
(visdo binocular) é fundida numa unica imagem pelas células corticais ligadas as
vias oOpticas de ambos os olhos. Quando os dois olhos trabalham conjuntamente
desenvolve-se normalmente a visdo binocular. Com imagens diferentes, por desvio
dos olhos (estrabismo) ou por erro de refracgdo, ndo acontece a fusdo. Neste caso
o individuo prefere o melhor olho, suprimindo a imagem do outro ou fixando
alternadamente, podendo desenvolver a ambliopia (ambiopia) ou baixa visdo [Kara,
J;Alves, M. 1996]. As alteragdes da visao binocular, as dificuldades de convergéncia
(desvio) e “acomodativas” (acomodagcao da lente ocular para ver a distancias
diferentes) podem produzir no individuo sensac¢des desagradaveis como: imagens
duplas (diplopia), dificuldade de figura e fundo e, de orientagdo no espago [Aumont,
J. 1995].

Estes problemas devem ser corrigidos, o0 mais cedo possivel por intervencao
cirurgica, quando for o caso, antes da redugao da plasticidade neuronal e cortical,

para que acontega um desenvolvimento normal do sistema e fungado visual.
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2.2. O Ver e a Visao

“E necessario introduzir e desenvolver na educacgao o estudo das caracteristicas cerebrais, mentais,
culturais dos conhecimentos humanos, de seus processos e modalidades, das disposi¢bes tanto
psiquicas quanto culturais que o conduzem ao erro ou a ilusdo”.

Edgar Morin

Nos diferentes seres do género animal, devido a luta pela continuidade da
espécie e adaptacdo ao meio ambiente, ao longo dos tempos, a formagao do érgao
€ a acuidade visual sofreu modificacbes essenciais a sobrevivéncia das espécies. O
olho é o mais desenvolvido instrumento de defesa. Somente o olho conserva
competéncias que informam a distancia, a direccao e a forma dos objectos. Ao
longo dos tempos, grande parte do conhecimento humano, teve origem na
percepcao visual. Hoje, podemos afirmar que, a maioria das informagdes que o
homem moderno recebe, chegam através de imagens. O homem de hoje é um ser
predominantemente visual. E evidente, que se existem imagens é porque temos
olhos. O envolvimento da nossa sociedade com imagens e artefactos, considerados
objectos visuais, sdo cada vez em maior numero. Os olhos encontram-se
localizados ao nivel do cérebro. O ver é comandado pelo pensamento numa acg¢ao
determinada e de interpretagdo. A medida em que o olho se detém e permanece
diante do objecto, pode descobrir multiplos pormenores e, ao longo do processo,
recuperar um nivel mais complexo de percepcdo. Ver com atengao significa
entregar-se a um exercicio de ver perspicaz e pessoal, numa tarefa onde o ver
actua e é operativo, trata-se do processo de percepgdo. O homem moderno € um
ser visual, cada vez mais, recebe mais informacéo e, através de imagens, existindo
assim, cada vez mais informacdo visual. Nos meios audiovisuais, do cinema a
informatica, o visual aparece ligado ao auditivo; esta ainda presente no visual da
publicidade verbal, dos cartazes aos painéis luminosos. Assim, deduzimos que na
sociedade contemporanea, caracterizada pela poluigdo de imagens, a educagéo
visual deve propor, saber o que ver e como ver. O ver, a visdo e a percepgao sio

instrumentos de descoberta e transformacgao da realidade.
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Como a aprendizagem da fala, “ver” é a experiéncia que desenvolvemos
em crianga e na qual o significado das palavras da lingua materna se vai pouco a
pouco assimilando e enriquecendo num vocabulario personalizado. Aprende-se a
ver como se aprende a falar, identificando e memorizando cddigos, elementos,
associando semelhangas, reconhecendo diferencas, delineando sentidos. Como a
linguagem, a percepc¢éao visual é construida lentamente. Encontrar coeréncia nas
manchas de cores e formas, depende de um “vocabulario” visual “apreendido” e
memorizado, depende de um comportamento visual experimentado e entendido
[Sacks, O. 1995] (cf, p.132). Trata-se, como descrito, do comportamento marcado
pelo movimento visual na descoberta e exploragdao do mundo, num esforco para
compreender as relagdes de distancia, volume, dimensao e por vezes aludidas por
alteracbes de cor e luz. Ver e desenhar objectos do mundo que nos rodeia sao
actividades normais. Para ver, como para desenhar é necessario destacar um ou
varios objectos, de uma multiplicidade destes, existentes a nossa volta. Se
estivermos parados, imoveis, o proprio limite fisico do aparelho visual provoca o
primeiro recorte. Com algum esfor¢co, no maximo vemos 0s objectos, que se
encontram 360° a nossa frente (e lateralmente). Em movimento, multiplicamos
infinitamente o campo visual. Ao longe ou ao perto, podem surgir dificuldades na
visdo total. Perdemos o contorno e nitidez de objectos distantes, do mesmo modo
que perdemos em objectos préximos. Apercebemo-nos de algo indefinido, por
vezes apenas uma mancha de cor, nos casos de grandes distancias ou
proximidade. Peirce, citado por Umberto Eco, [Eco, U. 1976] refere a presenca de um
quali-signo. Distinguir objectos como um “sin-signo” e nomea-los usando um “legi-
signo”, isto é, com a precisdo de um cédigo plural, instaura o homem como sujeito
na sua cultura. Desenhar € um exercicio onde sobressai o objecto do fundo. A
mancha de cor, que distingue um objecto do fundo no qual se projecta ou o
distingue de outros objectos, é “visualizada” como uma massa com contornos,
linhas de contorno que limitam o objecto e diferenciam o que “é o objecto” daquilo
que “ndo é o objecto”. As linhas de contorno sédo a primeira percepgao da forma do
objecto, ou melhor, da sua configuragdo. De certa forma esta linha de contorno
projecta o objecto, transforma-o numa mancha bidimensional diferenciada e plana.
E o movimento & volta do objecto, ou outras manchas mais subtis de luz e sombra,
que proporcionam espessura, densidade, volume, profundidade,
tridimensionalidade. Distinguir um objecto, ver um objecto e desenha-lo, é o

primeiro percurso da linguagem dita “artistica”. Durante séculos a presenca fisica
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da forma plastica, de um plano delineado no espaco era condigao de existéncia da
arte. Actualmente novos recursos tecnolégicos e semanticos tém provocado a
“‘desmaterializagdo” da arte, a construcao de limite fisico e massa de um objecto
acontece como “experimento” de pura virtualidade numérica (digital) ou apenas
como uma imagem mental sugerida. A auséncia do objecto, ndo raro, tem
transformado a linguagem verbal que o suscita, numa meta-linguagem das artes
visuais. Trata-se de uma saturacdo do signo, uma auséncia do fisico, do material e
concreto que projecta na histéria um sujeito “descorporificado”, ausente como a
obra que produz. Actualmente o desenho permanece como um recurso de registro,
de indicacdo de objectos do mundo. As criangas desenham mostrando a
aprendizagem das coisas, os adultos desenham em diadlogo com outros adultos
representando desejos, construindo mapas de enderecos, mostrando direcgdes. O
desenho é assim eleito como um preveligiado meio de comunicagdo e em termos

de analfabetismo, um poderoso recurso para a aprendizagem e desenvolvimento.

Educar o ver, é educar para a compreensao. Como ja foi referido, o mundo é
preponderantemente visual. Na aprendizagem, devemos dar prioridade as
experiéncias visuais. Para isso, & importante o olhar, narrar, descrever, analisar,
interpretar, ampliar, experimentar e criar, visando a construcido de um olhar mais
sensivel para as coisas do mundo. Ensinar arte educando o ver implica, nas
diferentes etapas, levar o aluno a compreender que a cultura humana se constroi
como derivado de um sujeito criador e que exprime algo de acordo com a sua
historia e percepcao do contexto sociocultural. Assim, pode ser possivel transmitir

conhecimentos pela arte.
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2.3. A Alfabetizagao Visual e Multimédia

“Oh, Thoth, mestre incomparavel, uma coisa é inventar uma arte,

outra é julgar os beneficios ou prejuizos que dela advirdo para os outros!

Tu, neste momento e como inventor da escrita, esperas dela, e com entusiasmo, todo o contrario do
que ela pode vir a fazer! Ela tornara os homens mais esquecidos, pois que, sabendo escrever,
deixardo de exercitar a memoria, confiando apenas nas escrituras,

e SO se lembrardo de um assunto por forga de motivos exteriores,

por meio de sinais, e ndo de assuntos em si mesmos.

Por isto, ndo inventaste um remédio para a memoria, mas sim para a rememoragéo.

Quanto a transmissao do ensino, transmites aos teus alunos, ndo a sabedoria,

pois passardo a receber uma grande soma de informagées sem a respectiva educagéo!

Hao de parecer homens de saber, embora ndo passem de ignorantes, em muitas matérias e tornar--
se-8o, por consequéncia, sabios imaginarios, em vez de sabios verdadeiros”.

Platao

Referir o conceito de alfabetizacdo visual afigura-se importante visto o
mesmo se ter desenvolvido paralelamente a evolugao do conceito de alfabetizagao,
existir uma bibliografia consideravel e também estar fundada, desde 1968, uma
associagao internacional de grande prestigio (IVLA — International Visual Literacy
Association). A comunicagao visual é natural e instintiva no Homem. Muito antes do
aparecimento da linguagem escrita ja nos serviamos de imagens e, ainda hoje
fazemos desenhos e pinturas antes de aprendermos a ler e a escrever. Petterson
em 1993 afirma, “Durante 20.000 anos tivemos murais, durante 2.500 tivemos
inscrigdes em pedra, durante 700 tivemos pinturas fragmentadas e penduramo-las
em paredes como objectos de arte. Durante mais de 500 anos tivemos ilustracées
impressas em livros. Aplicamos a fotografia ha 150 anos, o filme ha 90, a imagem
electrénica ha 40 e a imagem gerada por computador ha mais de 20 anos.”
[Pettersson, R. 1993] Como anteriormente referido, as imagens fazem parte do
quotidiano e existem por todo o lado, por vezes até demais, aparecendo o termo
poluicdo visual ou “ruido pictérico”, porque ndo nos é possivel, em certas
circunstancias, estar atentos a todas e assimila-las convenientemente. Nos grandes
centros urbanos a iconosfera torna-se vertiginosa e perturbadora, resultado de um
continuum visual hiperinformativo e atraente. A primeira conferéncia sobre
alfabetizagdo visual teve lugar em Rochester, nos EUA e foi entdo redigida a

primeira definicdo por Debes [Debes, J.L. 1969]: "Alfabetizacao visual refere-se ao
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conjunto de competéncias da visdo que o ser humano desenvolve olhando e
“simultaneamente tendo e integrando outras experiéncias sensoriais”. O
desenvolvimento destas competéncias é fundamental para a normal aprendizagem
humana. Quando desenvolvidas possibilitam ao visualmente alfabetizado, no seu
meio ambiente, justificar e interpretar acgdes visiveis, objectos e simbolos, naturais
ou produzidos pelo homem. O formando através do uso destas competéncias, esta
habilitado a comunicar com os outros. Através da utilizacdo destas competéncias,
esta apto a compreender e apreciar as obras-primas da comunicagao visual.” (cf.
26) [Debes, J.L. 1969]. Dondis apresenta outra definicdo: “Alfabetizagdo visual
sugere entendimento e os meios para ver e partilhar com sentido e nivel previsivel
de universalidade. Para o conseguir € necessario ir além dos poderes visuais
inerentes do organismo humano, ir além das capacidades intuitivas por nos
programadas para tomar decisdes visuais numa base mais ou menos comum, ir
além da preferéncia pessoal e do gosto individual.” [Dondis, D. 1976] A
"universalidade" a que Dondis se refere € na verdade o "insight", o entendimento, o
poder de olhar para algo com a mente e entendé-lo, ou seja, a mais importante
finalidade da educagao. Contrariamente a muitas opinides, a pessoa visualmente
alfabetizada ndo tem de ser necessariamente um artista plastico [Pettersson, R.
1993] (cf., p. 137). Dondis, [Dondis, D. 1976] enumera um conjunto de elementos
basicos da comunicacao visual — ponto, linha, contorno, direc¢ao, tom, cor, textura,
dimensao, escala e movimento — e afirma a existéncia de uma sintaxe visual
caracterizada pela sua complexidade. Monclus e Terradellas afirmam a existéncia
de uma gramatica, uma morfologia e uma sintaxe da arte plastica, ou seja, da
linguagem visual que representamos. [Monclus/Terradelas 1984] (cf., p. 71). Estes

autores configuram os elementos da linguagem visual do seguinte modo:

a) ALFABETO VISUAL: cor, textura que compreende: Ponto, linha,
superficie, 32 dimensao e, conduz a FORMA/ IMAGEM que também compreende a,

b) SINTAXE VISUAL: medida, proporcao, direcgdo, movimento, simetria,
assimetria, harmonia, contraste, ritmo, equilibrio, agrupamento, estrutura.

Estas definicbes sado importantes, pois perspectivam a informagéo visual
como comitente de uma linguagem — visual — e portanto, passivel de uma
aprendizagem tendo em vista a optimizagao da capacidade comunicativa. Sinatra
sugere a seguinte definicdo [Sinatra, R. 1986] (cf., p. 5): “Alfabetizacao visual é a
reconstrucao activa, para obtencao de sentido, da experiéncia visual anterior com

as mensagens visuais actuais.” Este ponto de vista construtivista pressupbe uma
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natureza activa reconstrutiva do nosso pensamento, uma modificagdo e
interpretacdo das mensagens recebidas a luz da informagao previamente adquirida.
Piaget defendia, que as fontes do pensamento ndo se encontram na linguagem
verbal, mas na nao-verbal, reconstru¢do visuo-motora realizada pela crianca
durante os primeiros dois anos de vida. Alias, “as imagens sao objectos visuais
demasiado paradoxais: sdo a duas dimensbdes mas permitem ver objectos a trés
dimensoes (este caracter paradoxal esta ligado, ao facto de as imagens mostrarem
objectos ausentes, os quais s&0 uma espécie de simbolos: a capacidade de
responder as imagens € um passo para o simbdlico).” [Aumont, J. 1995]. Sinatra
considera a alfabetizagdo visual, a alfabetizacdo basica dos processos de
pensamento, de compreensao e composi¢gao que superam a leitura e a escrita. Os
componentes nao-verbais da alfabetizacdo visual sdo a base da alfabetizacao
propriamente dita [Sinatra, R. 1986]. Lacy acrescenta, “Uma pessoa visualmente
alfabetizada adquiriu competéncias na aquisicdo de informagado proveniente de
mensagens visuais elementares como as da linguagem corporal, ou entdo
proveniente de imagens visuais complicadas, como as resultantes da combinagao
das novas tecnologias do video e do computador.” [Lacy 1987]. Considine, relaciona
a alfabetizagcédo visual com a capacidade de compreender e criar imagens nos
variados media para comunicar melhor. Assim, sendo a alfabetizacdo visual o
processo que implica o envio, a recepgao e o desenvolvimento da comunicacao
bidireccional, as pessoas alfabetizadas visualmente também devem desenvolver
variadas competéncias ao nivel da utilizagao dos diversos media disponiveis para
comunicar. [Aumont, J. 1995]. Esta relacao entre alfabetizacao visual e utilizagao de
varios “média” permite o desenvolvimento do conceito. Por isso, a necessidade
elementar e indiscutivel da alfabetizacdo verbal e da alfabetizagdo visual,
acrescenta-se a necessidade de alfabetizagdo nos “média”. Esta ideia ndo se
confunde com "alfabetizagdo nos “média" como equivalente a "comunicagao social"
mas como alfabetizagdo nos meios de comunicagdo enquanto tal. Trata-se da
efectiva aprendizagem do uso de determinados equipamentos que, por sua vez,
suportam e veiculam mensagens em varias linguagens, entre elas, a visual.
Actualmente emerge o conceito de alfabetizagéo tecnoldgica. E dindmico, capaz de
acompanhar o ritmo do desenvolvimento tecnologico e a versatilidade do mundo
em que vivemos. Segundo Marisa Sampaio, [Sampaio, M; Leite, L 2000] o termo
alfabetizagao tecnoldgica “engloba trés vertentes: interpretacao da linguagem e da

mensagem, dominio da técnica, e critica a técnica”. Assim, esta incluido e
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associado ao quotidiano escolar: abrange o dominio continuo e crescente das
tecnologias que estao na escola e na sociedade, intervém no relacionamento critico
com elas. Este dominio traduz-se num entendimento do papel das tecnologias na
organiza¢ao do mundo actual — no que se refere a aspectos locais e globais - e na
capacidade do/a professor/a em lidar com estas diferentes tecnologias,
interpretando a sua linguagem e criando novas formas de expressdo, além de
distinguir como, quando e porque sido importantes e devem ser utilizadas no
processo educativo [Sampaio, M; Leite, L 2000]. Num contexto mais alargado, esta
alfabetizacdo faz parte da formagdo geral do individuo e a escola intervém
formando o “sujeito comunicativo”, capaz de avaliar e validar ou ndo, esta
tecnologia. Envolve o aproveitamento de novas habilidades mentais desenvolvidas
pelos formandos através de uma abordagem multimédia, cuja linguagem, ao ser
incorporada, possibilita que a escola diminua a distancia entre ela e os formandos.
Anuncia a necessidade de trabalhar convenientemente as informacdes e os valores
que sao transmitidos pelas tecnologias. Algumas reflexdes podem ser acrescidas

aos aspectos anteriormente apontados:

1 - O conceito de alfabetizagao tecnoldgica é dindmico, torna-o idéntico as
transformagdes que se processam com bastante rapidez, possibilitando que seja
constantemente actualizado e adaptado. Paralelamente ao referido, o conceito de
alfabetizagao (acto de aprender a ler e escrever) também esta em visivel alteragéo.

2 - O aproveitamento das novas habilidades mentais desenvolvidas pelas
tecnologias, que sao diferentes das habilidades desenvolvidas pela leitura e pela
escrita, permite que os professores fagam uma abordagem multimédia nas suas
aulas na procura de uma aprendizagem mais significativa. No entanto, em trabalho
de grupo, como na sala de aula, deve-se adicionar fragmentos de multimédia, com
explicagbes orais, uso de filmes, recursos audiovisuais, transformando o ambiente
no qual o formador trabalha em multimédia.

3 - A preocupacdo com a formagdo do professor revela que incluir a
alfabetizagdo tecnolégica no curriculo € de enorme importéncia, embora a forma
como se dé esta inclusdo deva ser avaliada. Apenas aulas tedricas ndo parecem
ser suficientes para desenvolver o conceito, assim como n&o parecem ser
suficientes para fazer com que o professor incorpore o uso da tecnologia nas
praticas pedagogicas.

A sociedade tecnoldgica € uma realidade e o conceito de alfabetizagao
tecnolégica uma necessidade que aponta a sua inclusao na formacao de todos
(leia-se ldosos e Reclusos), visando o uso critico e autbnomo da tecnologia.

Variadas razdes justificam a presenga da tecnologia no quotidiano escolar.
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Diferentes formas de apropriacdo e construcdo do conhecimento permitem aos
alunos, através da diversidade de meios, familiarizarem-se com as tecnologias
existentes na sociedade, levando-as a serem desmistificadas e divulgadas;
tornando-se parte integrante do processo, que permite a expressdo e troca de
diferentes saberes e dinamizar o trabalho pedagodgico. O papel do professor é
essencial mas a sua funcao é educativa. Actividades especificas, quando diferentes
tecnologias sdo comparadas e utilizadas por diferentes alunos, podem originar
aprendizagens diferenciadas. O professor pode transformar o ambiente pedagdgico
empregando diversos recursos multimédia: para o desenvolvimento de um projecto,
pode-se sensibilizar os alunos, utiizando um bom video, associando textos,
pesquisas em jornais, revistas ou sites, previamente seleccionados. Como recurso
pedagogico, pode-se usar a informatica. Professores e alunos constroem
documentos electronicos, que expressem as suas ideias e opinides, a maquina
constitui uma tecnologia de produgdo de conhecimento. Na sala de aula,
desenvolvemos as alfabetizacbes aqui descritas e outras que, nao foram
abordadas, levando o aluno ao dominio da leitura e da escrita, no sentido de
analfabetismo inicial, como uma questao de sobrevivéncia e de participacado activa
e produtiva na vida social; quando o ensinamos a agir no contexto social; quando o
levamos a desenvolver o espirito critico; quando contribuimos para que ele possa
interagir com os meios de comunicacgao e, a partir dai, possa criar novas formas de
pensar; quando desenvolvemos a sua capacidade para localizar, aceder e usar
melhor a informacdo, desempenhamos a fungao social e politica da escola, no
sentido de acompanhar a educacao geral, preparamos um aluno autbnomo, capaz
de uma aprendizagem continua. Assim, percebemos que a sala de aula de que
estamos a tratar ndo esta restrita ao espacgo fisico tradicional a que estamos
habituados a referir-nos e que serve geralmente de referéncia na perspectiva das
alfabetizagbes aqui discutidas. E necessario rever o conceito e abrangéncia desse
espaco pedagogico que permeia e integra a nossa pratica pedagogica. Um dos
desafios que a escola actual enfrenta € que para além da necessidade de
ultrapassar o analfabetismo da lingua, o novo desafio & ultrapassar o analfabetismo
tecnoldgico, um passo importante na transformagéo da visao tradicional de ensino
(paradigma dominante). Salientamos, que, ao permitirmos que a alfabetizagéo
tecnoldgica transponha as nossas salas de aula ndo permitimos apenas a sua
presenca fisica, pois, como bem alerta [Moran, J. M.& 2000] (cf., p. 63), “0 poder da

interacgdo nao esta na tecnologia, mas nas nossas mentes”.
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2.4. Educacao Artistica como Metodologia de Aprendizagem Global

“Se pode fazer alguma coisa ou pensa que pode, comece.
A ousadia contém forga, coragem e magia.”

Goethe

2.4.1. A Arte no Curriculo Nacional

Todos os artefactos ou produtos que passaram por critérios de especialistas
foram considerados como Arte e mais precisamente Obras de Arte. A Arte,
entendida como obra, separou o artista e a produgdo como sujeito do tempo e
demais contextos. A Arte foi também separada das pessoas. Criou-se a imagem do
artista como homem/mulher dotado de capacidades extraordinarias e, Unico com
capacidade para produzir uma obra de arte. A escolha da producéo artistica a
condicao de obra de arte “tem uma determinada direc¢ao” [Kincheloe, J.L. 1997]. Na
realidade, os produtos ou artefactos artisticos produzidos dentro da geopolitica do
norte do nosso planeta foram elevados a condicdo de obras de arte e convertidos
em modelos estéticos e artisticos universais. O gosto pela Arte, actualmente
divulgado, foi prejudicado por dois principios opostos: o gosto burgués e o gosto
popular. As diferencas de gosto, criadas em relacdo a Arte, separaram o
homem/mulher de uma alfabetizagéo para além do dominio da leitura e da escrita e
sdo uma estratégia para afirmar, que a maioria do ser humano nao gosta de Arte,
ou nao vé nela qualquer interesse. A arte é importante para as pessoas, sempre
assim foi. Nas sociedades primitivas, quando a arte estava indissoluvelmente unida
a magia, os primordiais interesses humanos eram compreender e controlar o
mundo que os rodeava. Apesar de parecer que a arte na sociedade actual, ndo
mostra este papel central, na realidade ndo é assim [Woods, A. 2002] (cf., p. 1). A
Arte convertida em objecto de consumo e luxo levou homens e mulheres a exclusédo
do mundo da cultura e, consequentemente do conhecimento da sua universalidade.
Engels explica: em qualquer sociedade onde a arte, a ciéncia e o governo sao
monopodlios de alguns, essa minoria utilizaréa e abusara dessa posi¢cdo para

interesses proprios. Esta € a base da sociedade de classes e sempre assim sera,
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enquanto a maioria da humanidade tiver que trabalhar diariamente, para alcancar
as necessidades basicas de sobrevivéncia. Como afirma Efland, [Efland, A. 2002]
(cf., p. 19-20) “as artes em si proprias, s&o o reflexo da sociedade na qual intervém
e, 0 mesmo acontece com o sistema de educagao que se encarrega do ensino”. “O
facto de o sistema limitar o acesso as artes ou as fazer acessiveis, revela-nos o
caracter de uma determinada sociedade”. Partindo de tais consideragdes
apontadas por Efland, [Efland, A. 2002] podemos dizer, que actualmente o ensino da
arte apresenta caracteristicas préprias, onde o ensino tem fortes ligacbes aos
objectivos da industria e de uma epistemologia de verdade unica tdo necessaria “a
consolidacdo da ordem e do progresso difundidos pelo positivismo que postulava
um saber de validez universal, cuja formalizacdo abstracta o tornaria aplicavel a
qualquer sociedade” [Canclini, N. 2002] (cf., p. 48). Neste sentido, o ensino da arte
esteve orientado para a apropriagao de habilidades motoras, por serem necessarias
a industria. Com este objectivo, o desenho foi defendido como uma habilidade
imprescindivel a formagdo do futuro trabalhador. A justificagdo do ensino do
desenho ou da arte no meio escolar ndo sera esta, mas a de, que a aprendizagem
da arte ndo requer do estudante um desenvolvimento intelectual mas manual.
Assim indica-nos, que a accao educativa formulada por esta concepgao “impede
que a educacao seja o processo de aprender a criarmos por nds proprios; é isto
que fomentam as artes entendidas como processo e como frutos desse processo”
[Eisner, E. 2004] (cf. 4, p. 19). Enquanto area do conhecimento humano e disciplina,
devera oferecer um ensino onde conhecer, aprender e compreender serao
essenciais a apropriacdo e experiéncia do conhecimento artistico e estético. No
Curriculo Nacional do Ensino Basico, as Competéncias Essenciais da Educacgao
Artistica, referem a Arte como contendo elementos indispensaveis ao
desenvolvimento da expressdo pessoal, social e cultural do homem. A Arte enuncia
formas de saber que articulam imaginagdo, razdo e emogao trazendo novas
perspectivas, formas e densidades ao ambiente e a sociedade em que se vive. A
vivéncia artistica influencia o modo como se aprende, e comunica e se interpretam
os significados do quotidiano. A Arte contribui para o desenvolvimento de
diferenciadas competéncias e reflecte-se no modo como se pensa, no que se pensa
e produz com o pensamento. Através da Arte participamos em desafios colectivos e
pessoais, que contribuem para a construgdo da identidade pessoal e social,
desenvolve-se a identidade nacional, entende-se as tradigdes culturais e € uma

area eminente da aprendizagem ao longo da vida.
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2.4.2. O Ensino e as Artes Visuais em Portugal

“A natureza estética de um quadro muda consoante a idade dos nossos olhares e da
nossa capacidade de decifragdo, viaja de lugar para lugar, no espago social e cultural, no devir

9

historico, na imperceptivel transformacédo das suas matérias e dos seus materiais’

Rocha de Sousa

Factos politicos, sociais e culturais da sociedade portuguesa dos ultimos
cento e cinquenta anos orientaram os acontecimentos da histéria do ensino de
artes visuais em escolas basicas e secundarias portuguesas. Em meados do Sec.
XIX a sociedade era ainda influenciada pela marca profunda do ensino de Jesuitas
e outras Ordens representantes da Igreja Catdlica. No estudo da escola na
sociedade salazarista, Filomena Monica refere, “entre 1926/39 para os pedagogos
a natureza humana era a da doutrina cristd, a do homem com a macula original da
imperfeicdo” [Mdnica, M. F. 1978] (cf., p.308). O pequeno periodo da 12 Republica
(1910-1926) foi caracterizado por anti-clericalismo, onde alguns politicos e
intelectuais eram a favor da educacdo massificada e ndo houve tempo nem
estabilidade politica para introduzir no pais experiéncias inovadoras. A educacao
reproduz as diferencas de classe e de sexo. As diferengas de classe jogam um
papel importantissimo no ensino, a educacdo decalca os valores sociais e é
sobretudo através da educacgao que se faz a discriminacao social. No Estado Novo
a maioria das criangas portuguesas era analfabeta, salvo durante a 12 Republica,
os politicos e os intelectuais portugueses acreditavam que o povo nao deveria ter
acesso ao ensino, nao precisava de saber ler nem escrever. A sociedade
portuguesa ligada a economia agricola n&o via necessidade de escolas publicas.
Em meados do Sec. XX, a cultura geral era tida como nociva ao bem estar da
nagao, “além da fungdo politica como discriminadores social a educagao
discriminava sexualmente a sociedade” [Moénica, M. F. 1978]. A educacao feminina
era diferente da masculina, as escolas eram separadas e, no século XX as
raparigas eram orientadas para cursos de formagao feminina, que incluiam
saberes como as rendas e os bordados, a musica, as "boas maneiras" e o
conhecimento da lingua francesa. Teresa d'Eca refere que o ensino das artes

visuais comecgou por ser Aprendizagem do Desenho [Ega, T. 2000]. Em 1760
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Ribeiro Sanches define nas suas "cartas sobre a educagdo da mocidade",
publicadas 1766 pelo Real Colégio dos Nobres, [Ribeiro, S. 1966] as bases do
ensino predominantemente geométrico e mais tarde, em 1787, o escultor Machado
de Castro falou do desenho como disciplina essencial da aprendizagem na Corte
em 24/12/1787. A racionalidade, propria do iluminismo que moldou o ensino em
Portugal foi o caminho escolhido durante muito tempo na educacgao artistica. Das
novas teorias do conhecimento é a corrente racionalista, do método Guillaume que
os portugueses vao importar. Durante mais de um século “o desenho” foi
leccionado e confundido com a disciplina de geometria. Esta escolha ira influenciar
profundamente toda a trajectéria. O desenho tanto na Europa como em Portugal
"foi visto apenas pelo aspecto pratico e utilitario, particularmente por contribuir para
o aperfeicoamento da industria, por ser um meio pratico de ligar a ciéncia a técnica"
[Betamio, A. 1967]. Para além de possuir uma das maiores taxas de analfabetismo
da Europa, “tinha poucas industrias, a sua economia era ainda ligada ao
artesanato” [Marques, A. 1976]. A corrente que defendia o ensino das artes ligada ao
treino vocacional foi defendida por Joaquim de Vasconcelos em 1877, no seu livro
‘A reforma das Belas Artes”. Vasconcelos caracteriza o ensino das artes de
mediocre e refere a ma qualidade das amostras portuguesas nas exposigcoes
universais. Refere Teresa d Eca que “As opinides de Vasconcelos sao partilhadas
por varios republicanos e liberais do seu tempo” [Ega, T. 2000]. O desenvolvimento
econdmico do pais era preocupante. Alguns temiam a educagado do povo, porque
iria alterar o tipo de distribuicdo social vigente, o que impediu durante muito tempo
que se criasse um sistema educativo alargado. Bétamio descreve, "A partir do
principio do séc. XIX vai crescendo o prestigio do ensino do desenho, ndo s6
porque o movimento iniciado por Pestalozzi se repercutia por diferentes paises,
como também por as industrias nacionais despertarem entre os povos" [Betamio, A.
1967]. A par das escolas, o ensino do desenho e de técnicas artesanais ou semi-
industriais era nas oficinas e empresas familiares, os aprendizes continuaram a
existir em Portugal até ao séc. XX. As escolas industriais criadas pelo Estado Novo
vao decalcar o tipo de ensino das corporagbes até 1974. Foi preponderante a
actividade de militares no ensino da geometria e até, como aconteceu no séc. XIX
na luta contra o analfabetismo [CR 86]. Foi nos colégios militares que melhor se
desenvolveu o ensino da geometria descritiva. A preponderancia do desenho linear
e da geometria acontecia também noutros paises da Europa, em Portugal ela

manteve-se até aos anos 50.
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2.4.2.1. Estruturas do Ensino (do Final do Séc. XIX a 1° Republica)

Até 1759 o ensino passava pelas escolas ligadas as Ordens Religiosas, das
quais os Colégios dos Jesuitas cobriam as maiores cidades do pais. As escolas
primarias e secundarias ou liceus eram poucas no séc. XIX, muitas vezes nao
tinham sequer edificios proprios, os alunos tinham de frequentar as aulas em casa
dos varios professores. Os poucos liceus dividiam-se entre os grandes centros:
Lisboa, Porto e Coimbra, chamados liceus nacionais, onde nem todas as matérias
eram leccionadas. Em 1877, Joaquim de Vasconcelos afirma “que os alunos que
entravam nas Belas Artes nao tinham suficiente preparacdo elementar”
[Vasconcelos, J. 1877]. Na escola primaria a tarefa privilegiada era a de ensinar a ler
e a escrever, no entanto existia no segundo grau o ensino do desenho leccionado a
partir do método Pestalozzi, mas raramente era leccionado. O ensino do desenho
no ensino publico secundario comega como disciplina no curriculo Portugués a
partir da reforma de 1860 no governo de Fontes Pereira de Melo, politico
empenhado em dotar o pais de estruturas para desenvolver a industria: o
caminho-de-ferro foi uma das suas medidas mais conhecidas. A reforma de Jaime
Moniz em 1895 vem pela primeira vez trazer o conceito de Desenho com valor
educativo além do seu contributo para a motricidade, afirma-se finalmente que o
desenho desenvolve os poderes de analise e sintese do espirito. Esta reforma
estabeleceu estruturas coerentes para o ensino secundario que permaneceram
durante muito tempo. “No entanto ndo existia educagao artistica, tal como criticava
Bernardino Machado” [CR 86]. Durante todo o século, continuaram-se a usar 0s
conteudos de desenho geométrico, tragados lineares. Na escola elementar, quando
existia o desenho era praticado pelo método Pestalozzi como preparagéo para o
desenho a vista. “O desenho dos liceus desse tempo era um denso aglomerado de
tragcados geomeétricos que estava para além das necessidades e possibilidades dos

escolares” [Betamio, A. 1967].

Os intelectuais da monarquia liberal e da 12 republica levaram avante as
ideias positivistas como reaccdo ao atraso do pais. Segundo Vasco Pulido
Valente, [Valente, V. 1974] a sociedade caracterizava-se como “agraria, militarista

(burocratica), teoldgica-metafisica”. Embora de curta duracdo as reformas do
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ensino durante a primeira republica introduziram conceitos de massificacdo do
ensino, valores morais € o papel do ensino como fundamento da prosperidade
econdmica acreditando que o progresso técnico resolveria todas as questdes
sociais. Neste tipo de teoria enquadram-se os “defensores do desenho ornamental,
das Artes e oficios como treino vocacional e melhoria da qualidade estética dos
objectos” [Valente, V. 1974]. Alias o0 movimento inglés de South Kensington descrito
por Vasconcelos e visitado por Ramalho Ortigdo € o modelo adoptado por esta
corrente de pensamento. No entanto, é também tida em conta a nogcdo de desenho
e de musica como " Modos essenciais de exprimir sentimentos" nas palavras de
Ramalho Ortigao [Valente, V. 1974]. Bernardino propde uma reforma coerente do
ensino, passando pela democratizacdo do ensino e pela acentuagdo da
aprendizagem técnica para todos os cursos. A escola ajudaria “0 educando a

compreender e eventualmente a transformar o meio que o cerca” [Valente, V. 1974].

Jodo de Barros moldou o sistema de ensino portugués, introduziu o desenho
e a modelacao nos curriculos dos cursos de Formagao de Professores Primarios e
do Ensino Profissional. Jodo de Barros pode considerar-se como um adepto do
“industrial training”, programa que promove a popularizagdo da educagéao a partir de
um programa minimo de educag&o primaria e dando relevo a educag¢ao vocacional
ou técnica. Infelizmente o que ficou das suas ideias republicanas foi apenas “uma
obsessao nacionalista fomentada pelo facto de se tratar de um pais colonizado por

interesses politico-econémicos estrangeiros” [Valente, V. 1974].
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2.4.2.2. Influéncias dos Congressos de Paris

As directrizes do congresso de Paris de 1900, onde se condenou a cépia de
estampas, e se aconselhou o método Guillaume baseado na geometria vigoraram
em Portugal durante varias décadas omitindo a abertura para as teorias da
percepcdo da forma e da psicologia que no congresso de 1908 permitiram a
recomendacio da pratica de exercicios de composicdo decorativa, sistematizada
por Owen Jones. No entanto, a composicdo decorativa entrou com éxito nos
programas portugueses a partir de 1918, assim como o0 método de desenho a vista
a partir do natural. E apenas a partir das reformas de 1918, decorrentes do
pensamento dos primeiros republicanos que se pode falar efectivamente de um
ensino de desenho nas escolas publicas. Foram introduzidos “no plano de estudos
os trabalhos manuais educativos, experimentados por Marques Leitdo no colégio
Militar” [Betamio, A. 1967]. Em 1910, Marques Leitdo produziu um dos mais notaveis
manuais de desenho. A historia da arte reduzia-se aos estudos dos estilos
arquitecténicos no desenho de composicdo ou ornamental. Os manuais

normalmente copiavam os manuais franceses, ou ingleses do final do séc. XIX.

Embora Oliveira apelide o periodo de 1936/-1947/8 de Pré-imaginacao,
dizendo que os alunos (as) teriam eventualmente possibilidades de utilizar a
imaginacao através dos exercicios (rigidos) de composigdo decorativa, “duvido
muito de que alguma vez a imaginagao tivesse estado presente nos objectivos ou
nas praticas pedagogicas” [Ega, T. 2000]. A partir da analise dos manuais escolares
da época apenas se verifica preocupagao na repeticdo de formas e dominio das

técnicas gréficas rigorosas.
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2.4.2.3. A Ditadura

Em 1926, introduzem-se as ideias defendidas em Paris e Londres em
1900 surgindo o desenho do natural e o decorativo ou seja, o desenho divide-se
em: Desenho geométrico, de invengdo (composicdo decorativa) e de imitacdo a
mao livre (copia de estampas e representacdo de formas exclusivamente
geométricas). Apenas em 1947 aparece, gragas a Bétamio de Almeida, o]
desenho livre. Composicao decorativa, desenho a vista e geometria continua a
tradicdo de um ensino dedicado a destreza manual e em pouco ou nada
contribuiram para uma verdadeira educacao artistica. O processo educacional
reflectia o Estado Novo, era um sistema repressivo, onde a disciplina consistia em
castigos corporais. O Ministro da Justica em 1931 afirmou na inauguragdo do X

Congresso de Proteccdo a Crianca: " Educar é sempre torcer, podar, cortar,
contrariar, esmagar!" Filomena Monica comenta: "Rousseau fora finalmente
derrotado"”, [Monica, M. F. 1978]. Na época da ditadura convém nao esquecer a
repressao politica, a censura, a auséncia de informacido e de contacto com as
ideias do exterior. Portugal viveu estagnado, no campo do ensino na tentativa de
formar cidadaos obedientes: alterou a histoéria, promoveu os valores catdlicos de
uma igreja subserviente, veiculou através de textos e imagens um ideal de pureza
baseado no trabalho manual e agricola que nao existia. O nacionalismo era uma
constante ao lado de um certo culto da personalidade do ditador Oliveira Salazar,
apoiado sempre por um exército de clérigos e de informadores. O ensino artistico
nao interessava portanto, mas interessava sim “que se tornasse numa prova de
disciplina e destreza manual, os conteudos do desenho continuaram a geometria
descritiva, o desenho de copia de estampas, o desenho a vista de objectos e o
desenho ornamental baseado nos estilos decorativos” [Ega, T. 2000]. No Ensino
Secundario acentuou-se a barreira entre o ensino técnico, dado nas Escolas
Industriais e Comerciais, para as classes sociais mais baixas e os Liceus, que
eram as escolas para a educagéao das elites. Os manuais escolares eram unicos e,
desde a escola primaria até ao ensino secundario reflectiam esses valores. Nao
interessava o0 pensamento critico, a compreensao estética ou a criatividade. O que

se pretendia era formar pessoas, sem opinibes pessoais e polémicas.
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2.4.2.4. Anos 60/70

" Admitimos que brevemente se devera estabelecer um programa de estrutura mais geral e
unificada, visando essencialmente o estudo da Arte. Nesse curso, tanto na expressdo como na
impresséo plastica, havera, todavia, oportunidade para usar meios de técnica rigorosa e meios de
técnica livre. "

Bétamio (1967)

Em 1967, Bétamio divulga a obra de Herbert Read e a educacgao pela arte
referindo o programa inglés de 1963 como modelo. Refere também pela primeira
vez a obra de Gropius. Embora a influéncia de Bétamio de Almeida de 1947/8 a
1970 na construgcdo dos curriculos e elaboracdo de manuais escolares tivesse
timidamente abordado a expressao livre através da arte: o reconhecimento da arte
infantil, o estudo do desenvolvimento grafico da crianca; a educacao do gosto, a
apreciagcdo da arte e a substituicdo do desenho a vista pelo desenho de
interpretacdo. Betdmio escreve, “ndo se pode afirmar que houvesse educacgao
artistica nas escolas portuguesas dessa época” [Betdmio, A. 1967]. A partir dos anos
sessenta, forma-se entre os professores de desenho um grupo de pessoas

informadas e com vontade de alterar a didactica do desenho.

A partir dos anos setenta o termo Educacao Visual substitui a designagéao:
Desenho. As no¢des de arte como terapia, arte como desenvolvimento cognitivo,
arte como conhecimento, comegam a infiltrar-se timidamente nos professores das
disciplinas artisticas. Os pioneiros destas mudancgas, especialmente o professor
Arquimedes da Silva Santos, iniciara o seu trabalho de experimentagcdo e
investigagdo com o apoio da Fundagdo Calouste Gulbenkian, a partir da
Associagao Portuguesa de Educagéo pela Arte fundada em 1957, presidida pela
professora Alice Gomes. Foi uma Associagdo sem precedentes, de inspiragao
“Readiana” que divulgou o conceito de educacéo pela arte, de expressodes artisticas
integradas e de arte terapia [Ega, T. 2000]. Gragas a este movimento, nos anos 70
desenvolveu-se a Escola Superior de Educagao pela Arte, uma escola virada para o
ensino das artes e para a formagao de professores e educadores, (ensino pré-
escolar e primario) com uma filosofia inovadora onde se efectuava o ensino pela
diferencga, desenvolvimento do pensamento critico e a interligacao de todas as artes

nao com o intuito de formar somente artistas mas também para formar educadores
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capazes de realizar o que entdo se apelidava de educacgao pela arte. Embora de
curta duracdo essa escola langou as sementes e formou as pessoas que depois
iriam influenciar a constru¢ao de curriculos e fornecer diplomados para os quadros
das futuras Escolas Superiores de Educacéo e algumas Universidades com cursos
de Formacgédo de professores na area das artes (musica, teatro, danga, artes

visuais).

Os anos pés-revolugao abalaram o sistema de ensino em Portugal. Variadas
reformas curriculares e novas experiéncias foram introduzidas: a diferenciacao
entre escolas para baixas classes sociais e escolas de elites desapareceu, a
duracao do ensino basico foi aumentada, um esfor¢co muito grande na educacgao de

adultos foi realizado para reduzir a taxa de analfabetismo.

O ensino pré-primario comecou a ser implementado, a formagao inicial de
professores foi reformulada. Os curriculos sucederam-se, desenvolvidos
centralmente por equipas destacadas no Ministério da Educacdo, alguns
inovadores, outros obsoletos. As reformas nunca chegaram a ser avaliadas. A
Educacgao Visual baseia-se em conceitos de expressao pessoal e da crianca/artista.
As metodologias decalcaram o modelo do artista modernista, valorizando a
percepcéo visual e os elementos estruturais da linguagem plastica, a analise critica
da obra de arte foi evitada, valorizando uma concepc¢ao tecnicista da producdo

artistica.

Ao introduzir a disciplina de Histéria da Arte no ensino secundario, ou
mesmo mais tarde a Teoria do Design ministravam-se conteudos através de
memorizagdo de movimentos cronolégicos numa leitura linear e desprovida de

contexto historico.
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2.4.2.5. Anos 80/90

No decorrer dos anos oitenta a lei de bases do sistema educativo langa uma
estrutura mais estavel, no entanto tratou-se de uma reforma vinda de cima o que
levou a sua dificil implementacio. A realidade das escolas levou muito tempo a
aceita-la e continua a perpetuar praticas tradicionais no ensino. O ensino das artes
visuais em todos os niveis de ensino € contemplado, embora com associacdes
duvidosas como por exemplo na disciplina de Educacdo Visual e Tecnologica no
segundo ciclo do ensino basico. Artes como a danca e o drama sao deixadas de
fora ou opcional numa possivel oferta das escolas. A educacdo musical apenas
aparece nos primeiros ciclos (primaria e 2° ciclo). Os programas da educagao
artistica (expressao plastica no 1° ciclo, educagao visual e tecnolégica no 2° ciclo,
educacao visual no 3° ciclo, histéria da arte, desenho e geometria descritiva, teoria
do design, oficias de artes, tecnologias artisticas, oficinas de design) sao
desenvolvidos por equipas de professores no Ministério da Educagao. A visao
transmitida por esses especialistas & essencialmente modernista, a educacgao visual
centra-se na andlise formal da obra de arte, na producao de objectos artisticos e no
ensino da geometria. De igual modo, os manuais escolares deixam de lado a
analise contextual da obra de arte e as capacidades de critica. Teresa d Eca refere
que apesar dos programas criados a partir de 1991 no ambito da reforma curricular
apresentarem aspectos inovadores, “apelando para a consciéncia critica e analise
contextual, a educagédo visual e as disciplinas do curriculo das artes no ensino
secundario baseiam-se essencialmente no método de resolugdo de problemas,
apelidado de cientifico, contrapondo um sistema racional a subjectividade propria

das representagdes artisticas” [Eca, T. 2000].

Na realidade das escolas, enquanto no ensino pré-escolar as artes sao
favorecidas, no ensino primario quase desaparecem muitas vezes do espaco de
aprendizagem devido a falta de tempo ou de preparagcao dos professores. No
segundo ciclo a Educacao Visual e Tecnoldgica € de convivéncia dificil. Na
educacgao visual, o design ocupa uma grande parte dos contelidos, mas de um

ponto vista funcionalista e ndo contextual. Por outro lado existe um “laissez-faire” na
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aprendizagem do aluno, consequéncia da crenc¢a de que o aluno deve desenvolver
livremente a sua criatividade. No ensino secundario os exemplos mais
referenciados de obras de arte pertencem a arte ocidental, branca e masculina,
nomeadamente do periodo pods-renascentista aos anos sessenta. A pratica
pedagodgica perpétua os modelos da escola Bauhaus associados a abordagens do
design de Bruno Munari. Ainda no ensino secundario, sobrevive como a mais
importante do curriculo de artes, a disciplina de Geometria Descritiva, heranca “de

um passado que rejeita os aspectos cognitivos da emocionalidade” [Eca, T. 2000].

O sistema de avaliagdo incide na necessidade da avaliagdo formativa,
individualizada e construtiva mas aconselha estratégias de avaliacdo baseadas em
produtos, o processo de avaliacdo da aprendizagem nao contempla, por exemplo,
instrumentos de avaliacdo baseados na entrevista ou conversacdo. Pouca
importancia é dada a analise semidtica das obras produzidas ou estudadas pelos
alunos. Por outro lado, a necessidade da avaliagdo externa obriga a exames
nacionais, utilizando testes estandardizados para seleccionar alunos para o ensino
superior e controlar a forma como o curriculo é aplicado nas escolas. Os exames
nacionais longe de avaliarem o produto da educacéo artistica avaliam apenas
capacidades de memorizagao e habilidades grafico-plasticas de representacgéo fiel
da realidade. Os critérios utilizados para medir criatividade, imaginagéo,
interpretacao pessoal e analise critica sao dificeis de aplicar a uma escala nacional

e em rituais de secretismo, com duracao reduzida.
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2.4.2.6. O Século XX e o Futuro

Desde o inicio do século XIX que o ensino das artes visuais nas escolas
basicas e secundarias portuguesas optou por transmitir conhecimentos objectivos e
desenvolver capacidades tecnicistas veiculando uma ideologia que promovia um
cidadao acritico. Com o estabelecimento da democracia, na segunda metade do
século XX, a educacdo artistica optou por praticas educativas modernistas que,
embora subtilmente, continuaram essas tradi¢des. No entanto perante a realidade
da sociedade pés-moderna, as mudangas tecnoldgicas e o reconhecimento da era
da informagao, urge rever os pressupostos e modificar substancialmente as praticas
em curso. Investigacdes focam abordagens diversificadas da educacgao artistica,
apontando para um estudo mais aprofundado dos significados do objecto artistico.
Essas investigagdes demonstram que mesmo as criangas sao capazes de praticas
semidticas complexas. Efland sugere, que [Efland, A. 2003] “a finalidade da
educagao artistica num curriculo pés-moderno deveria contribuir para a
compreensdo dos contextos sociais e culturais dos individuos”. As revisdes
curriculares que estdo no momento em projecto apresentam mais uma vez uma

visdo eurocéntrica e tecnicista da educagao artistica.

Cada vez mais se entende o papel particular das artes no ensino e nas
vantagens de um curriculo onde as artes estejam presentes para desenvolvimento
cognitivo das capacidades dos alunos. E fundamental, no entanto que quer as
praticas pedagogicas quer as orientagdes do ensino artistico, se adaptem a
sociedade pos-moderna, integrando aspectos essenciais de analise critica e
contextual, reflexdo e avaliagdo do processo de aprendizagem. No entanto para
haver uma mudanca efectiva, um curriculo inovador ndo é suficiente, &€ necessario,
que o estado portugués invista na formagao dos professores e na revisao efectiva

do sistema de avaliagdo. Sera que as novas linhas de 2008, produzirdo efeito?
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2.5. Moderno e Pés-Moderno na sociedade e no Ensino de Arte

“Por meio da Arte é possivel desenvolver a percepg¢do e a imaginagao, apreender a realidade do
meio ambiente, desenvolver a capacidade critica, permitindo ao individuo analisar a realidade
percebida e desenvolver a criatividade de maneira a mudar a realidade que foi analisada”.

Barbosa, A. M.

O projecto educativo escolar desenvolvido durante a segunda metade do

século XX, periodo em que a modernidade se deparou com enormes contradicoes,

sofreu profundas transformag¢des que atingiram, as concepgdes de ensino da arte,

independentemente do que desejamos como educadores, artistas, intelectuais ou

na sociedade em geral.

Num exercicio de conhecer, aprender e compreender a pdés-modernidade e

0 pos-modernismo na arte (cf., Tab.1) apropriamo-nos das caracteristicas principais

entre a arte da modernidade e da pdés-modernidade, referidas por Efland [Efland, A.

2003] e, que ainda estao presentes na relacdo da Arte e da sua presenca na escola

como area do conhecimento curricular:

MODERNIDADE POS-MODERNIDADE

A arte € um fenémeno unico que
produz objectos especificos
destinados a proporcionar uma
experiéncia estética desinteressada.
Os representantes da estética
moderna condenam o0s gostos
estéticos comuns do grande publico e
reivindicam uma posicao superior
para as belas artes.

Os modernos admitem um progresso
histérico linear. Considera-se que
cada novo estilo artistico supera a
qualidade e o potencial expressivo da
arte e contribui, dessa forma, para o
progresso da civilizagao.

Recursos Multimédia na Alfabetizagado, Literacia e Insergado Social

A arte é uma forma de produgdo e
reproducdo cultural que s6 se pode
entender tendo em conta o contexto e
interesse das suas culturas de origem e
recepcdo. Os pods-modernos tentam
cancelar a dicotomia entre arte superior
e inferior e repudiam o elitismo.

Os pés-modernos rejeitam a nogao de
progresso linear e sustentam que a
civiizagdo ndo alcangou nenhum
avangco sem produzir por acréscimo
situacbes em nada progressistas e
inclusive importantes retrocessos.
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MODERNIDADE POS-MODERNIDADE

Considera-se que o papel da
comunidade de artistas profissionais,
em particular a vanguarda, é
eminentemente  revolucionario e
imune as patologias sociais. Admite-
se que as causas da comunidade de
arte sdo puras, como por exemplo a
I6gica rejeigcdo capitalista, considera-
se com capacidades para liderar um
grande processo de mudangas
sociais.

O uso da abstraccdo baseia-se num
segmento de relagbes puramente
formais que podem produzir uma
experiéncia estética. Rejeita-se o
realismo a favor de uma realidade
superior e pessoal que se julga de
aparéncias e de condutas.

O estilo moderno tende a fazer da
ideia de unidade organica um
principio de accdo. Censura-se a
decoragédo e o) ornamento.
Promovem-se a consisténcia e a
“pureza da forma artistica, a beleza e
o significado”.

A modernidade esta empenhada na
procura de um estilo universal que
transcenda qualquer estilo local,
étnico ou popular. Incorporam-se e
transformam motivos “primitivos” por
considerar-se compativeis com os
grandes principios estéticos
formalistas e expressionistas.

A modernidade implica a destruigdo
criativa das realidades antigas para
criar outras novas.

Questiona-se o] papel que
frequentemente defendem 0s
entendidos em arte e aspirantes a um
saber exclusivo e/ou privado das artes.
A comunidade de artistas profissionais
concebe-se como um espelho da
sociedade, que inclui, por exemplo,
repercussodes culturais do capitalismo e
do industrialismo, € ao mesmo tempo
uma forma de critica cultural, isto é,
responde a sociedade na qual esta
inserida.

A arte contempordnea redescobre o
realismo, ainda que contrariamente ao
realismo pré-moderno, baseado na
natureza, o realismo pods-moderno se
origine no estudo da sociedade e da
cultura. Presta-se especial atencdo a
forma como aparecem as coisas
(fachada).

Um objecto pds-moderno caracteriza-se
por certo ecletismo e uma beleza
dissonante derivada da combinacio de
motivos ornamentais classicos e de
outros estilos. Esta combinagao produz
significados ambiguos, as vezes
contraditérios, e denomina-se “doble
decodificacion”.

Os estilos pds-modernos sio plurais,
inclusive ecléticos, e susceptiveis de
multiplas leituras e interpretagdes. Os
objectos multiculturais sédo reciclados
das diversas formas que reflectem suas
origens.

O ecletismo e a apropriagdo de
elementos historicos respondem a um
marcado interesse pela integracdo do
passado e do presente.

Tab. 1 — Modernidade e Pds-Modernidade. (cf., Fonte: “La educacion en el arte posmoderno”).
[Efland, A. 2003]
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Estas mudancas no campo da Arte, na pds-modernidade que a difere da
modernidade, tém também transformado o papel e a fungdo social da educacao
escolar e do ensino da arte. Assim, ndo é possivel a pés-modernidade separada da
relacao directa a educagao escolar, a formacao do professor, a didactica, a escola e
ao ensino em geral e, especificamente, ao ensino da arte. Para a teoria pos-

-moderna: “...0 que se reivindica & precisamente uma linguagem e uma praxis
social na qual diferentes vozes e tradicdes existam e prosperem de tal modo, que
possam chegar a ouvir as vozes de outros, por em marcha o projecto de eliminar as
formas objectivas e subjectivas de sofrimento e criar as condigcbes de uma pratica
comunicativa e uma forma de vida que favorecam a criacdo de um espaco publico
de vida democratica em lugar de dificulta-la” [Efland, A. 2003]. Esta “pratica
comunicativa” tem relacdo directa ao papel e fungdo social da educagao escolar
pos-moderna, do professor pos-moderno e de um ensino pés-moderno. Uma
educagao escolar pés-moderna onde n&o ha lugar para conjecturas onde todas as
criangas “normais” sigam o mesmo processo de aprendizagem e que o fagam
normalmente ao mesmo ritmo, que todos o0s professores apliquem
convenientemente a mesma forma padronizada de curriculo e avaliagdo a todos os

grupos escolares [Efland, A. 2003].

O projecto politico/pedagogico da pds-modernidade é diferente porque
compreende o papel e fungao social da escola como sendo aquele que possibilita a
construgdo do conhecimento. Esta construcdo acontece por meio da acgao
educativa e didactica em que o conhecer, o aprender e o compreender sao
processos essenciais para a acgdo educativa transgressora, libertadora e
emancipadora. Essa accdo educativa é orientada pela esperanga nascida na
Pedagogia da Libertacdo, defendida pelo seu sistematizador Professor Paulo
Freire, que durante a vida lutou pela “libertacdo de um novo colonialismo que
invade as subjectividades e retém a sua autonomia”. Libertacdo de um
individualismo que obrigue os constrangidos a viver persistentemente dentro de si
sem a possibilidade de se construirem com o outro, condenados a essa solidao que
iguala o contemporaneo. Libertagdo das grandes narrativas que a tudo querem
homogeneizar e ndo deixam lugar para a autoconstrugido e para a diferenca.
Libertacdo do autoritarismo que nos priva da necessidade vital de agéncia” [Mclaren,
P. 2000]. A esperancga que liberta deve ser o grande objectivo enquanto sujeitos

sociais e histéricos, quer no plano da individualidade, quer na convivéncia social e
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em grupo. O desafio que se anuncia no presente declara a construgdo de outras
praticas sociais e educativas que contribuam qualitativamente ao exercicio pleno da
cidadania. Uma cidadania que se escreve no tempo presente e que ndo pode ser
“justificada pela modernidade porque esta esta orientada a construir o futuro: o
futuro representa-se invariavelmente como uma época melhor que o presente”
[Efland, A. 2003].

Actualmente exigem-se distintas formas de pensar a Educacéo e a Escola.
Um presente que contrarie a visao da “educacao escolar baseada em ‘conteudos,
apresentados como ‘objectos’ estaveis e universais, ndo como realidades
socialmente construidas que, por sua vez, se reconstroem em permuta de culturas
e biografias que tém lugar em sala de aula” [Hernandez, F. 1998]. Esperanca,
emancipacdo e mudanca sio caracteristicas que orientam o pensamento da
actualidade e para praticas educativas desta mesma actualidade. Acreditamos que
a esperanga, a emancipacao e a mudanca contribuam para uma acg¢ao educativa
apaixonada pelo conhecer, aprender e compreender. Essa paixao conduz-nos ao
complexo e contraditério universo das relagdes entre 0 EU e 0o OUTRO no contexto

da escola que se reivindica contemporéanea.

Hoje dispomos de diferentes ferramentas que nos auxiliam na pesquisa de
conhecer, aprender e compreender uma quantidade de informagdes sobre
praticamente tudo. Esta possibilidade sobretudo oferecida pelo avango tecnolégico,
no que diz respeito a informagéo e a comunicagéo, obriga-nos a outras estratégias
relativamente a acgao docente e ao papel da escola enquanto instituicdo da cultura
[Giroux, H. 1999]. Como instituicdo da cultura e para a cultura, a escola necessita
repensar-se de outra maneira, dialogar com transformagdes que acontecem na

sociedade, nos alunos e na propria educagao [Hernandez, F. 1998].

Desta forma a acgéo educativa, que se reivindica pdés-moderna e poés-
-modernista, divulga os principios defendidos pela pedagogia, que rompem com

propostas neo-liberais e neo-conservadoras ainda presentes na nossa sociedade.
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As Prisoes e a Aprendizagem
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3. As Prisoes e a Aprendizagem

“Néo sou um artista e ndo sou um cientista. Sou alguém que procura tratar a realidade através das
coisas que estdo sempre — ou ao menos, com frequéncia — afastadas da realidade.”

Michel Foucault

Fig. 6 - Cadeia da Relacéo do Porto.
(Fonte: cf., [Cadeia, R. P. 2008]).

3.1. As Pris6es em Portugal

Até inicios do século XVIII o combate a criminalidade em todo o mundo era
exercido através de castigos corporais e humilhag&o publica conduzindo por vezes
a morte do criminoso. S6 a partir da década de sessenta desse século é
reconsiderada a justica tradicional e as suas formas de punir (auténticos
espectaculos publicos de horror e maldigdo, os suplicios, confissdo publica dos
crimes, o0 pelourinho e as obras publicas). Na Europa e nos Estados Unidos, a
ultima metade desse século foi marcada por uma época de inumeros projectos e
reformas na “redistribuicdo da economia do castigo” (cf., p.13) [Foucault, M. 2002],
alicergadas em novas teorias da lei e do crime e nas novas justificagcdes morais e
politicas do direito de punir. Com a redacgao de codigos penais modernos, entra-se

numa nova era da justica penal. O acto de punir publicamente comecga, aos poucos,

Recursos Multimédia na Alfabetizagéo, Literacia e Insergdo Social | 107



a ser visto de modo negativo, ndo compreendido e a deixar a suspeita de ser um
ritual que mantinha com o crime “afinidades espurias: igualando-o em selvajaria,
acostumando os espectadores a uma ferocidade de que todos queriam vé-los
afastados, ..., fazendo o carrasco se parecer com criminoso, 0S juizes aos
assassinos...” [Foucault, M. 2002]. Assim, a puni¢cdo, aos poucos, torna-se a parte
menos visivel de todo um processo penal. A sua eficacia atribui-se “a sua
fatalidade, ndo a sua intensidade visivel’ [Foucault, M. 2002]. Dentro desta nova
filosofia de ocultacdo da punicdo, a primeira grande cadeia construida em Portugal
foi a Cadeia da Relagao do Porto que iniciou fungdes em 1789. Em 1843, a 2 de
Marco é aprovado por Decreto o Regulamento Provisério da Policia das Cadeias,
no entanto, o verdadeiro nascimento da prisdo enquanto instrumento juridico do
Portugal moderno da-se a 10 de Dezembro de 1852 quando o Duque de Saldanha
assina o novo Codigo Penal que substitui as penas corporais das Ordenancas pelas
penas efectivas de prisdao. No entanto, continuam a nao ser construidas cadeias no
sentido actual do termo, ou seja, com regime celular. Em 1872 surge o
Regulamento provisério das Cadeias Civis. E, sé em 1901 surge o Regulamento
definitivo. Em 1860 surge a primeira “proposta de Lei Organica das Prisdes”. A Lei
de 1 de Julho de 1867 institui em Portugal o sistema penitenciario de acordo com o
modelo de Filadélfia e era abolida a pena de morte e os trabalhos publicos. Este
modelo previa o regime celular, com a separagao completa entre presos e o seu
isolamento. Pretendia regenera-los pela actividade prisional, pela instrugdo das
primeiras letras e pela educagido das virtudes religiosas. A primeira cadeia a ser
construida para obedecer a estes principios foi a de Lisboa que entrou em
funcionamento em 1885 e mantém ainda hoje, quase inalteravel, a sua arquitectura.
O Cddigo Penal de 1886 indicava a necessidade da construcdo das colénias
penitenciarias para menores delinquentes, sujeitos condenados a penas de prisao
maior, internados por medidas de segurancga, alcodlicos, mendigos e vadios, entre
outros. Por proposta do Director da colonia, o Conselho Superior dos Servigos
Criminais poderia alargar em mais alguns anos a pena dos detidos considerados
nao recuperados. A liberdade condicional é instituida em 1893, mas raramente
aplicada. Surge também a figura da pena suspensa. Endurecem, no entretanto, as
criticas ao sistema celular tradicional e, em 1912, é determinada a construcédo da
Colénia Penal Agricola de Sintra, a primeira colénia agricola que vem suprir as
necessidades de ocupar os presos de origem e formacao rural e desajustados de

um modelo de cadeia citadina e de pretensdes industriais na sua concepgao. Desde
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1919, altura da sua criagdo, os Institutos de Criminologia desenvolveram trabalho
cientifico ao nivel do que melhor se conceptualiza e pratica na Europa. S&o mais
tarde extintos. Em 1932 s&o criadas as colénias de Santa Cruz do Bispo e Santo
Antdo do Tojal. Em 1932, a Reforma Prisional reorganiza todo o sistema
penitenciario portugués e é criada a Direccdo Geral dos Servigos Prisionais (D. G.
S. P.), que até hoje se mantém fungdes e, € iniciada a distribuicao dos presos por
cadeias diferentes conforme a duracdo da pena, ficando as colénias penais
destinadas a receber presos com maior tempo de pena ou considerados de dificil
correcgdo. A D.G.S.P. tem como objectivo administrar os estabelecimentos
prisionais, exercer a observagao, cautelar e fiscalizar o detido na trajectéria do
cumprimento da pena, bem como assistir e auxiliar o regresso a sociedade.
(Decreto-Lei n® 265/79, de 1 de Agosto). Para cumprir esses objectivos, a D.G.S.P.
trabalha com variadas equipas, de entre as quais, estdo as socioeducativas, que
visam a re-socializagdo dos detidos. Estas equipas procuram nas acc¢des laborais e
educativas cumprir a meta de assocializado dos detidos, valendo-se da educacéao
escolar como aliada no processo. A Area Educativa da D.G.S.P. dinamiza ac¢des
culturais, contribui com informacdes referentes a realizagao da educagao escolar no
interior dos estabelecimentos prisionais do Estado, assim como pode definir
Regulamentagbes/orientacbes em parceria com outras entidades publicas e
privadas, tais como: Ministério de Educagcdo (M.E.), Instituto de Emprego e
Formacgéo Profissional (I.E.F.P.) e Centro Protocolar de Formagéao Profissional para
o Sector de Justica (C.P.J.). O trabalho prisional e os “campos de trabalho” séo,
pela primeira vez, regulamentados pelo Decreto-Lei n°® 34674 de 18 de Junho de
1945. S6 em 1976 é criado um tribunal especializado na execugdo das penas, o
Tribunal de Execucdo de Penas, que decide sobre as liberdades condicionais e,
ainda, as saidas precarias prolongadas dos reclusos ao exterior, entdo instituidas.
O regulamento geral das prisdes portuguesas, hoje em vigor, foi publicado no
Decreto-Lei n° 265/79 de 1 de Agosto. S6 em 1981 ¢é instituido o termo
“Estabelecimento Prisional” para todo o tipo de prisbes e entra em vigor a nova Lei
Organica dos servigos prisionais, sofrendo alteragbes em 1983, 1989, 1997 e em
1999 por duas vezes. Em 1982, o servigo de assisténcia social nas prisbes €
substituido pelo Instituto de Reinser¢ao Social, designado desde 2007 como
Direccdo de Servicos de Reinsercdo Social. Em 1999 é criada a carreira de
administradores prisionais, corpo especializado na direcgdo, inspeccdo e

planeamento das prisdes.
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3.2. A Aprendizagem em Ambiente Prisional

“(...) psiquiatria, psicologia, medicina, pedagogia, arquitectura, assisténcia social e
sociologia tiveram, no sistema prisional, um ponto convergente,
tornando-o numa empresa para modificar pessoas”

Foucault

Fig. 7 — Est. Prisional de Tires. Porta Principal.

(cf., Fonte: DGSP). [Servigos Prisionais, D.G. 2007]

3.2.1. O Ensino nas Prisoes e o “Vigiar”

Quando um cidaddo anénimo pensa, fala ou emite uma opinido sobre uma
prisdo ou sobre o aprisionamento, quase nunca tem em conta o complexo conjunto
de normas e regras que regulam o quotidiano dos mesmos. Apesar de, a par da
fungéo punitiva, a prisdo ter como filosofia de acgao a fungdo de reabilitagdo e
insercao, a sociedade em geral ainda apresenta enraizado o conceito preconcebido
que assenta na convicgcado de que as prisdes sao muito mais uma via de aquisicao

de condutas e competéncias desviantes do que uma mais-valia na aquisi¢gao de
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condutas e competéncias normativas. Nao raro se ouve e se fazem referéncias a
prisdo como uma "universidade do crime" na qual os reclusos aperfeicoam
condutas criminosas, planos delituosos e adquirem competéncias (pelo menos
tedricas) em areas criminais até entdo desconhecidas, muito por mérito da
coabitacdo aparentemente “desregrada” de individuos com crimes, cadastros,
penas e condutas de vida completamente diferenciadas, facto que induz na
sociedade a impressao da reproducido da delinquéncia no individuo ao invés da
recuperacdo. De um modo geral, s6 nhos momentos em que a rotina institucional
estabelecida é abalada, como em rebelides, fugas ou maus-tratos a detidos, é que
a tematica “prisdes” se mostra mais presente na sociedade, causando uma variada
gama de sensagodes, sentimentos, percepcdes e opinides que, de modo geral,
configuram leques de atitudes tao vastos que podem ir das reacgcbes de repulsa,
odio, vinganga, curiosidade, morbidez, até as da solidariedade e compaixao. Apesar
da participagédo activa de algumas instituicdes de indole religiosa, civica ou até
diplomatica, e da divulgagao publica do seu trabalho, regra geral s6 pelo Natal as
prisbes sao evidenciadas pela positiva. No entanto, o dia-a-dia nas prisbes é
regulado por praticas quotidianas de rotina, na sua esmagadora maioria, ainda
desconhecidas da sociedade em geral e, por vezes, pouco conhecidas de alguns
orgaos publicos que |lhes sao afins. Tendo por base a dualidade de finalidades da
prisdo; o punir e o reabilitar, a gestao do quotidiano reveste-se de uma importancia
vital para o bom funcionamento da mesma. E nos aspectos mais simples e banais
como na proposicao de actividades e na aposta em rotinas e procedimentos que se
configura a questao do punir. O controlo da massa reclusa com a sua subjugacgao
ao sistema de normas e valores da Instituicao confere a finalidade da organizagéao
prisional: punir vigiando. Esta gestao quotidiana €, no entanto, um campo de dificeis
e ténues equilibrios, obtidos, muitas vezes, através de negociagdes entre as partes
e nas quais se incluem a atribuicdo de castigos, posigoes e privilégios. Como foi
abordado, desde finais do século XVIII até ao inicio do século XIX que a justica
criminal passou por varios processos de racionalizagdo que culminaram numa
complexa mutacdo no que concerne ao direito de punir. Partindo do objectivo da
proteccdo da sociedade, acrescentou-se o objectivo de reabilitar o individuo,
separando-se, para tal, os actos de prender, julgar e punir. Para atingir o objectivo
da reabilitacdo pessoal do individuo enquanto cidaddo potencialmente
“reinsersivel”, constituiu-se um saber especializado (técnico-cientifico) sobre o

mesmo. Assim, ciéncias como a psiquiatria, psicologia, medicina, pedagogia,
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arquitectura, assisténcia social e sociologia adoptaram no sistema prisional, pontos
de convergéncia, transformando-o numa “empresa de modificar pessoas” [Foucault,
M. 2002] ao mesmo tempo que se constituem como pdlo difusor de construcao de
pressupostos que passam a ser validos para todo o corpo social. Como afirma
Foucault, [Foucault, M. 2002] “o0 que caracteriza a pena de privacao de liberdade é
principalmente ndo s6 o punir um crime, mas recuperar 0s criminosos”. Por detras
destas mutacdes esta a relagdo de poder e a sua mais divulgada equagao do
“saber é poder”. Michel Foucault, no entanto, ousou afirmar que “o poder produz
saber, assim como o oposto também é verdadeiro”, o que, ao invés de anular a
equacdo, s6 a amplia muito mais. Actualmente, muitos sdo os exemplos desta
equacao. Um dos mais citados é o da sala de aula onde o professor € quem sabe,
logo é autoridade, portanto detentor do poder. Uma ndo muito longinqua viagem
pelo tempo lembrar-nos-a que nas antigas salas de aula o professor (mestre)
ocupava o estrado, area mais elevada, local de destaque e emanacao de saber.
Mesmo recorrendo as mais  diversas e possiveis explicacoes
didacticas/pedagdgicas, € inegavel a subjacente funcdo politico-ideolégica do
estrado no sentido do exercicio do poder. Lembremo-nos, a este respeito, do
emblematico filme de Allan Parker, The Wall, baseado no album com o mesmo
nome da mitica banda inglesa Pink Floyd. Foucault denunciou os mecanismos mais
evidentes da escola quando, em Vigiar e Punir, tragou os paralelos desta instituigao
social com a prisdo. A estrutura fisica das escolas, como demonstra Foucault, esta
virada, como na prisédo, para a vigilancia/controlo dos alunos/prisioneiros [Foucault,
M. 2002]. No entanto, o filésofo francés também aponta outros mecanismos de
controlo da escola menos explicitos como a segmentacdo dos estudos por
disciplinas. Torna-se mais facil controlar o acesso, o dominio que os alunos terao e,
também, o que sabem. Podemos recordar aqui o velho ditado popular “dividir para
reinar”. No entanto, a questao é polémica. Gilles Deleuze, [Deleuze, G. 1988] num
pequeno e brilhante artigo, afirma que passamos das sociedades disciplinares,
analisadas por Foucault e que deram origem a prisdo e a escola como as
conhecemos hoje, para sociedades de controlo que produzirdo novas instituicbes e
provocarao transformagdes nas que conhecemos. Para ele, a caracteristica basica
destas sociedades € darem a ilusdo de uma maior autonomia embora sejam, por
isso mesmo, mais totalitarias que as anteriores. Exemplo disso, é o controle que
pode ser feito pelos Governos, a qualquer cidadao que, julgando-se possuidor de

uma maior autonomia e sem o suspeitar, utilize o telefone, fax e o computador para
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aceder a sua conta bancaria evitando uma deslocacdo ao banco. Na prisdo, o
trabalho é definido com parte integrante da acg¢ao prisional de transformagéo do
individuo. E desvalorizada a sua fungdo produtiva (no que concerne a produgdo
individual em termos quantitativos) e valorizados os efeitos que desencadeia na
mecanica humana ao proporcionar a ordem e a regularidade que, segundo
Foucault, [Foucault, M. 2002] “sujeita os corpos a movimentos regulares, exclui a
agitacdo e a distracgdo, impbe uma hierarquia e uma vigilancia que serdo ainda
mais bem aceites e penetrardo ainda mais profundamente no comportamento dos
condenados”. O principio da autonomia prisional permite a modulacdo da pena
prevendo que a duragcdo do castigo ndo deve relacionar-se directamente com a
infraccdo, mas sim com a transformacao util do infractor no decorrer do
cumprimento da sua sentenga. A operacionalidade prisional deve controlar os
efeitos da punicdo. A fim de processar a transformacgao util do individuo, a prisao
deve, simultaneamente, ser o local de execugdo da pena e de uma sistematica e
rigorosa observagdo do individuo punido. E a partir desta observacdo que os
rigores, atenuantes, progressoes e regressdes da pena serao aplicados. Desde que
foi instituida a pena de prisao, tais principios formaram os fundamentos a partir dos
quais foram edificadas as bases para uma adequada administragdo penal, ou seja,
que lhe proporcionariam a consecucao das finalidades de punir e reabilitar o
individuo transgressor. Foucault escreve, [Foucault, M. 2002] "Principios de que,
ainda hoje, se esperam efeitos tdo maravilhosos, sdo conhecidos: constituem ha
150 anos as sete maximas universais da boa condi¢cdo penitenciaria". Estas sete

maximas universais da “boas condi¢ao penitenciaria” sao:

12) Correcgdo — a prisédo deve ter como fungéo essencial a transformacao do
comportamento do individuo; a recuperacéo e reclassificagao social do condenado;

2%) Classificagdo — o individuo condenado deve ser isolado, primeiro em
relacdo a sociedade, depois repartido entre eles, a partir de critérios que envolvam
idade, sexo, disposi¢cdes e técnicas que se pretendam utilizar para que se processe
a sua transformacao, bem como as respectivas fases para opera-las; a pena deve
ser ndo so individual, como individualizada;

3%) Modulagéo das penas — a pena deve ser proporcional, a individualidade

dos condenados e aos resultados da terapéutica penal, com vista a processar-se a
transformacéo, prevendo progressos e recaidas inerentes deste processo;
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42) Trabalho como obrigacdo e como direito — é considerado como uma das
pecas fundamentais para a transformacgao e socializagdo dos reclusos, que devem
aprender e praticar um oficio, provendo com recursos a sua familia e a si préprio;

52) Educacédo penitenciaria — deve ser preocupac¢ao do poder publico dotar
o individuo da educacéo, no interesse da sociedade, provendo a sua instrugado geral
e profissional;

62) Controle técnico da detengdo — a gestao das prisdes, 0 seu regime, deve
ser realizado por pessoal habilitado, que zele pela boa formagao dos condenados;

72) Instituicbes anexas — o individuo deve ser acompanhada por medidas
de controlo e assisténcia, até que se processe a readaptacdo definitiva na
sociedade.

Partindo destes pressupostos e combinando os efeitos punitivos a operacao
correccional, a prisdo apresenta-se como a instituicdo de combate ao crime. A
constatagdo de que n&o reduz a criminalidade é tdo antiga quanto ela mesma. As
criticas ao seu fracasso, que apontam para a reincidéncia e/ou aprendizagem do
comportamento criminoso, permanecem idénticas. Podemos afirmar que ela
propicia de algum modo a organizagado dos delinquentes, pois desencadeia uma
forma de socializacdo no seu submundo que estabelece relagdes de solidariedade,
cumplicidade e hierarquia entre os reclusos. No entanto, a prisdo, invariavelmente,
apresenta-se como a solugdo para o problema da criminalidade que ela prépria

contribui para sedimentar.
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3.2.2. Os Meios e Recursos.

“Apalpai todos esses cranios; cada um desses homens caidos tem por baixo seu tipo
bestial...Eis o lobo, eis o gato, eis 0 macaco, eis o abutre, eis a hiena”

Revue de Paris, 1836.

Ao adaptar a conduta e o comportamento as normas e padrbes da
instituicdo, o detido gradualmente passa a obter acesso a determinados bens ou
prerrogativas. A reclusdo, como é sabido, enfatiza exponencialmente necessidades,
procedimentos, atitudes e vontades consideradas banais fora dela. No seu interior,
pequenas concessdes como tomar um café expresso, comer um bolo, faltar ao
trabalho ou a aula, dormir ou acordar em horarios diferentes adquirem qualidades
de “privilégio”. Para a administragdo prisional, o sistema de privilégios, por ser
considerado importante pelos reclusos na “suavizacdo” do seu quotidiano, é
considerado vital para a sua gestdo, constituindo uma das estratégias do seu
modelo organizacional de controlo. A possibilidade de um recluso alcangar os
privilégios de que o sistema dispde é proporcionalmente directa a intensidade do
seu ajustamento individual ao sistema social da instituicdo. No entanto, essa
adaptagado tende a despersonalizagao do sujeito detido e a “mortificacdo do eu”.
Como foi referido, ao dar entrada numa prisdo, o individuo é despido de sua
aparéncia normal, passa a ser identificado por um numero (na maior parte das
cadeias), num verdadeiro processo de ‘despersonalizagao". O detido ndo é
individualizado, passando a constituir mais uma das pecas da engrenagem do
sistema da instituicdo que tem como missdo obedecer e cumprir todas as regras da
mesma. Este "processo de mortificagao" leva o recluso a afastar-se de problemas,
evitar incidentes, desordens e confrontos, relevar uma vontade auténoma, receber
instrucdo formal e informal, procurar sempre uma atitude que o afaste de
sofrimentos fisicos, psicolégicos e emocionais. Pelo contrario, mostrar-se resistente
acarreta ao individuo punido um maior rigor, severidade e endurecimento do seu
regime. Comportamentos e condutas ndo desejaveis pela organizagao significam o
impedimento na obtengao de “privilégios”. O controlo intensifica-se, pois, no interior

das prisbes, local onde todas as trés esferas da vida do individuo se interpenetram
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de um modo mais intenso. Assim, ser recriminado ou avaliado negativamente em
determinada actividade influencia e repercute-se nas demais, sendo toda sua
conduta considerada como n&o adequada. E a partir deste pressuposto que alguns
individuos organizam a sua vida de recluso. Mais que uma motivag¢ao, torna-se uma
obsessdo, que se materializa na insergcao, em actividades que permitem a remigao
de pena — trabalho penitenciario — ou em programas que |lhe atribuem a qualidade
de boa conduta — caso da educacgédo e cursos em geral, cultura, desportos e grupos
terapéuticos. Manifestam-se também na sua forma de proceder e de se
relacionarem com outros detidos, funcionarios, técnicos e dirigentes. Thompson
afirma, "Se o detido demonstra um comportamento adequado aos padrées da
prisdo, automaticamente merece ser considerado como readaptado a vida livre"
[Thompson, A.F. G. 1976].

A procura constante de mostrarem-se adequados aos padrbes da prisao
transforma-se em principio e fim de suas acg¢des. Na maioria das vezes, o0s
objectivos deveriam ser inerentes as actividades, seja de educacéo, de cultura, de
desporto, da profissionalizagdo ou de terapéuticas diversas, sao declinados a favor
desta procura. Um dos processos de avaliagdo dos detidos nos estabelecimentos
prisionais é realizado pelo Conselho Técnico Interno (CTI). Este érgao funciona
dentro dos estabelecimentos prisionais, é Presidido pelo Director e composto por
outros elementos: Chefe dos Guardas, o Técnico Superior de Reeducacido e do
Instituto de Reinsergdo Social (I.R.S.), denominado desde este ano de 2007 por
Direccao de Servigos de Reinser¢cao Social. Este conselho aprecia a conduta dos
reclusos para beneficiarem de saidas precarias de curta duragao, 48 horas, uma
vez por trimestre e propdem o beneficio de Regime Aberto voltado para o exterior
(RAVE), como por exemplo: Estudo ou Formagdo em entidade externa do
Estabelecimento Prisional, submetido a apreciagéo e deferimento do Director-Geral
dos Servigos Prisionais. A avaliagao da Reabilitagao e Reinsergéo para efeitos de
concessao de Liberdade Condicional e saidas precarias prolongadas é realizada
pelo Conselho Técnico Externo e presidida pelo Juiz do Tribunal de Execugao de
Penas que recolhe os pareceres dos intervenientes do Conselho Técnico Interno
atrds referenciados. O comportamento individual na prisdo é analisado em
concomitancia do acto criminal cometido. O sociélogo Sérgio Adorno refere,
“Importa perceber a pessoa do infractor, descobrir pensamentos e desejos ocultos,

tendéncias inconscientes com o fim de identificar um potencial "criminélogo" que
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explique o seu comportamento de delinquente, caracterize a sua responsabilidade
criminal e justifique a aplicagdo da pena, via de regra privagdo da liberdade".
[Adorno, S. 1991] A avaliacdo realizada pelo Conselho Técnico (CT) volta-se para o
individuo enquanto pessoa, a sua realidade integral e individual e a sua histéria de
vida. Como ja referido, o sujeito € o designio da acgdo prisional, tornando-se
objecto de saber da técnica penitenciaria, que declina o seu foco de acg¢ao do
crime, para aquele que o cometeu: deve definir o perfil do detido, enquanto pessoa,
que tem uma historia de vida, que tem caracteristicas, tendéncias, desejos,
aptiddes, interesses, aspiracbes humanas e que, como pessoa (e nao s6 como
criminoso), deve ser acompanhado e preparado para a reinser¢ao social. Em
Portugal, as possibilidades para o cumprimento de penas de liberdade no sistema
progressivo, constituem-se em trés modalidades e sdo adoptados: regime fechado
(em Pavilhdes), semi-aberto (RAVI) ou aberto (RAVE). A progressao, ou seja, a
transferéncia para um regime menos rigoroso, € determinada pelo Juiz, na
apreciacao de Liberdade condicional ou saidas precarias prolongadas. Assim, o
parecer do Conselho Técnico devera ser a avaliagao de um conjunto de programas,
com o0 acompanhamento sistematico dos resultados face aos individuos punidos.
Noutros termos, uma avaliagdo longitudinal do individuo, da sua conduta e

participacao nas actividades.
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3.2.3. A Educacgao de Adultos Reclusos. As Linhas de Orientagao.

“A principal caracteristica pedagogica do professor nas prisées é a contradigao,
€ saber lidar com confiitos, saber trabalhar as contradigbes até a exaustao”.

Moacir Gadotti [GM 93b]

Fig. 8 — Est. Prisional de Tires.

Interior do Pavilhdo 2, 2° piso. (cf., Fonte: DGSP). [Servigos Prisionais, D.G. 2007]

Partindo do pressuposto de que os programas do sistema prisional tém
como objectivo adaptar os individuos as normas, procedimentos e valores do
recluso, ou seja, garantir por parte de cada recluso a apreenséo e interiorizagao de
um conjunto de normas e condutas especificas que proporcione a manutengédo da
ordem interna e o controle da massa prisional, poder-se-a perguntar quais as
possibilidades que uma prisdo oferece para uma "educacdo auténtica, que nao
descuide da vocagdo ontolégica do homem, a de ser sujeito”? [Freire, P. 1979]. A
educacgao esta implicitamente presente desde o nascimento da prisdo, sendo umas
das componentes da reclusdo que pode proporcionar, através de programas e
actividades diferenciadas, a reabilitacdo de individuos punidos. Esta componente
usufrui, em quase todas as cadeias, de uma area de actuagao especifica, regida
por legislagdo e regulamentagdo préprias, resultante de parcerias entre os
Ministérios da Justica, Educacao e Trabalho, conta com parcerias firmadas entre a

Instituicdo prisional e varios organismos privados e esta sujeito ao calendario
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escolar geral. E uma area de livre frequéncia, onde os reclusos que o quiserem
poderao ter acesso a estrutura académica do ensino basico, secundario e técnico-
-profissional. Falamos da area que constitui o espaco escola. A escola apresenta-se
como um espago onde cada recluso, nela inscrito, pode ter acesso a um conjunto
de cursos e actividades conducentes ao desenvolvimento de uma série de
potencialidades humanas, como: a autonomia, a critica, a criatividade, a reflexao, a
sensibilidade, a participacao, o dialogo, o estabelecimento de vinculos afectivos, a
troca de experiéncias, a pesquisa, o respeito e a tolerancia, estas em tudo iguais as
objectivadas como competéncias a adquirir para a educagdo escolar normal
destinada a jovens e adultos. Como em qualquer estabelecimento de ensino, e
nestes de maneira acrescida e, embora, de modo nao aparentemente explicito e/ou
reforcado (podendo nem constar das rigidas e apertadas regras e normas de
seguranga), a vigilancia e a adopg¢ao de normas e procedimentos especificos sao
um facto e constituem estratégias que viabilizam a necessidade de seguranca,
ordem interna e disciplina nas actividades escolares e no proprio espaco escola.
Parecendo gozar de alguma autonomia (por exemplo ao nivel de sala de aula e das
interacgdes entre alunos e educadores), a escola pode constituir um espago indutor
de comportamentos predadores, motivados pela facilitacdo das relagdes de
aproximacao, socializacdo e emocionais entre os diversos actores. No entanto, a
“ingenuidade” dos educadores, pode contribuir para que a escola seja mais um dos
instrumentos de controlo, subjugando os individuos punidos, segundo Sykes, ao
"sistema social da prisdo” e ao "mundo do crime" [Sykes, G. 1999]. Nos E.P.'s, a
educacgao encontra-se integrada na area da reabilitacao, estando a ela subordinada
hierarquicamente. A manutencio das suas actividades, contudo, sempre observou
a participagdo de outras instituigdes nao pertencentes propriamente ao sistema
prisional. A sua organizagédo e funcionamento sao decorrentes, dessa forma, das
normas e directrizes das instituicbes que as coordenam, nomeadamente as
comissdes executivas dos agrupamentos a que a escola da prisdo esta adstrita e,
ultimamente, ao Ministério da Educacdo. No entanto, por motivos relativos a
seguranga e disciplina interna, existem factores e procedimentos que podem causar
alteragdes de funcionamento como a suspensdo de algumas aulas para alguns
alunos, ou o encerramento das actividades lectivas para todos os alunos e
professores por periodos determinados. Em todos os estabelecimentos prisionais,
um dos procedimentos constantes dos procedimentos de seguranga s&o as

chamadas ‘“rusgas”. As rusgas caracterizam-se por revistas surpresa a todas as
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celas, normalmente planeadas em sigilo pela area de seguranga, ndo estando
sujeitas a periodos sistematicos para a sua realizagdo e podendo ter a montante
ocorréncias desestabilizadoras no proprio estabelecimento. Estas revistas
paralisam todas as actividades da unidade, uma vez que os detidos devem
permanecer trancados nas celas enquanto ela decorre. Outro factor impeditivo do
normal funcionamento de uma escola em prisdo, embora muito esporadico, podera
ser a falta de guardas prisionais. Saliente-se, no entanto, que a suspensao das
actividades escolares n&o traz, regra geral, consequéncias graves a ordem interna
das prisdes, 0 que constitui a prioridade da organizagdo. Os alunos detidos sao
revistados quando saem do pavilhdo para a escola e quando retornam. Na grande
maioria dos estabelecimentos prisionais, a escola apresenta-se como o unico local
onde os estudantes reclusos se encontram, sem a presenga directa de guardas
prisionais. No quotidiano permanecem separados nos diferentes pisos onde estado
dispostas as celas ou encontram-se a trabalhar. Dependendo dos estabelecimentos
prisionais, por vezes encontram-se também no refeitério, em areas de lazer € no
“recreio”. Embora se trate de espacos escolares controlados e confinados
fisicamente no micro universo de cada Instituicdo, nas escolas ou cursos em que a
frequéncia ndo seja obrigatéria, € usual assistirmos, por parte da populagéo
estudantil, a um absentismo acima da média quando a sua frequéncia € comparada
com escolas do exterior. Muitas s&o as justificagbes possiveis para as auséncias.
Se bem que parte dessas faltas possa ser imputada a gestado do processo juridico
de cada aluno, pode-se afirmar que a maioria das auséncias se prende com o

querer e decisdo pessoal momentanea do individuo face a dindmica da prisao.
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3.2.4. A Estrutura do Programa de Ensino Basico de Adultos. Os Métodos.

Até meados da década de 80 do século XX, as escolas nos
estabelecimentos prisionais regulavam-se pelos programas da rede escolar do
ensino basico destinado as criangas, jovens e adultos, sendo iguais: o calendario
escolar, o material didactico e os processos de avaliagdo. O método de ensino para
criangas mostra--se inadequado ao ensino de adultos, sobressaindo, da sua
inadequacao, trés aspectos importantes: a) Um ensino notoriamente infantil para a
formacdo de adultos, com objectivos antagoénicos e descontextualizados do deu
universo; b) A qualidade desse mesmo ensino, que requer assiduidade as aulas,
facto pouco consistente numa prisdo, uma vez que a rotatividade da populacao
reclusa entre trabalho, escola, transferéncias de estabelecimento prisional,
apresentagdes em tribunal (devido a recursos/julgamento), desmotivacéo e doenca,
proporcionam, ja por si, uma aprendizagem bastante irregular ao longo do ano; ¢) A
possibilidade de repeticdo continuada, no mesmo ano curricular, inviabilizava a
conclusdo dessa fase escolar pelos reclusos. O calendario lectivo em todas as
escolas dos estabelecimentos prisionais era organizado de Setembro a Junho como
no sistema de ensino regular. Este processo foi idéntico até Agosto de 2007, com
excepgao feita aos cursos EFA, organizados pelo CPJ. Regra geral, nas prisdes, a
carga horaria diaria das aulas é de quatro horas de manh&, de segunda a sexta-
feira para o 1° ciclo, para cada turma, enquanto da parte da tarde se realizam
actividades extra — curriculares sobre diversificados temas de aprendizagem, tais
como por exemplo: Iniciagdo a Informatica, a Lingua Inglesa, oficinas de escrita,
ateliés de pintura e cerémica, tapecaria, teatro, Cursos de Portugués para
Estrangeiros, entre outras actividades. No que respeita ao numero de alunos por
turma, a directriz, preconiza para a abertura de uma turma a matricula entre 10 a 15
alunos, no entanto, este numero chega a atingir, muitas vezes, os vinte e cinco
alunos por turma, distribuidos pelos diferentes niveis de aprendizagem do 1° ciclo
do ensino basico. Um pouco a semelhanga do ensino regular, ndo sera portanto
singular uma turma constituir-se por alunos de alfabetizagdo em conjunto com
alunos em fase terminal de ciclo. Praticamente, a mesma estrutura do programa de

educacao do Ensino Basico Recorrente do 1°, 2° 3° ciclo — correspondente ao
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ensino basico de escolaridade, foi aplicada no ensino praticado no sistema penal
portugués até ao ano lectivo de 2006 a 2007. Esta modalidade de ensino prévia a
retencdo do aluno em qualquer das suas progressdes. A avaliagao era realizada de
forma continua e, ao atingir os objectivos minimos previstos para cada uma das
fases, no caso do 1° e 2° ciclo, o aluno transitava a fase seguinte. Este critério
referia-se assim a progressao até ao nivel basico de escolaridade (6° ano). A
certificacao de conclusao do 1° ciclo, até entao realizada pelo Ensino Recorrente de
Adultos, era formalizada através de um "Diploma de Conclusao", fornecida pela
Organizacado Local de Educacdao de Adultos (OLEFA), existente em diferentes
nucleos por Portugal. A partir destes niveis de escolaridade as disciplinas eram
organizadas por unidades capitalizaveis. Assim, os alunos reclusos também
realizavam as provas do 3° ciclo, por unidades capitalizaveis, organizadas por
disciplina e num conceito igual ao do ensino regular, habilitando o aluno-candidato
a receber um certificado de aprovacao nessa disciplina. O certificado de conclusao
do ensino basico era obtido apdés a aprovagao, em média, em doze unidades
capitalizaveis, num curriculo de seis disciplinas anuais. Este curriculo era adaptado
ao meio escolar onde o aluno estava inserido, tendo em conta a fraca assiduidade,

a instabilidade emaocional entre outros problemas relacionados com a reclusao.

O Sistema de Ensino de Educagao Basica, com trés fases, era também
alargado a educacdo de adultos com a designacdo de Ensino Recorrente e
orientado pelo Ministério de Educagao. Ao nivel estatutario, o 1° ciclo sempre foi
independente do 2°, 3° Ciclo e ensino Secundario. Os professores do 1° ciclo que
exerciam fungdes no Ensino Regular, eram seleccionados, por concurso anual,
para o regime de Ensino Recorrente em Educacao de Adultos (geralmente exercido
em horario pés-laboral), sendo colocados em horario de acumulagéo. Normalmente,
quando surgiam necessidades, os professores com experiéncia no Ensino
Recorrente de Adultos, poderiam ser convidados a exercer as suas funcbes
docentes nas prisdes, usufruindo, para tal, de um regime de destacamento,
podendo 0 mesmo ser renovado anualmente. Os professores dos 2° e 3° ciclo a
leccionar no regime prisional, eram colocados, pelas Escolas do 2° e 3° ciclos da
area do estabelecimento prisional, 0 mesmo acontecendo com os professores do
ensino Secundario. No 1° ciclo, no regime prisional, para além do Ensino das trés
areas base: a Lingua Portuguesa, Matematica e Mundo Actual, executavam-se

Projectos Extra-curriculares sobre diversificados temas/areas de aprendizagem (no
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periodo na parte da tarde). As propostas curriculares, de conteudos e objectivos
pertinentes as fases escolares do 1°, 2° 3° ciclo e Secundario do Ensino
Recorrente de Adultos eram extraidas e readaptadas das respectivas propostas
curriculares para os diferentes ciclos do Ensino Basico da escolaridade obrigatéria

e do ensino secundario, vinculadas pelo Ministério de Educacéo.

No Regime Prisional, o ensino de reclusos era em tudo igual ao Ensino
Recorrente destinado a Adultos. A partir do ano lectivo de 2007/08 os diferentes
Agrupamentos escolares, a cujos Estabelecimentos Prisionais pertencem por
divisdo da Carta Educativa, organizam em concomitancia com o Ministério de
Educacgao e o Programa Novas Oportunidades do Instituto de Emprego e Formacgao
Profissional, os cursos EFA — Educagédo e Formagao de Adultos, salvaguardando-
se sempre a aplicagdo do modelo de formacao aprovado pelo regulamento anexo
aos despachos conjuntos emanados para o efeito. Os cursos EFA, Educacéo e

4

Formagédo de Adultos, tém como objectivo “... elevar os niveis de habilitagdo
escolar e profissional da populagdo portuguesa adulta, através de uma oferta
integrada de educagdo e formagdo que potencie as suas condi¢cdes de
empregabilidade e certifique as competéncias adquiridas ao longo da vida.”
[Formagao P, /I.E. 2008]. Destinam-se a: “ - candidatos com idade igual ou superior a
18 anos, a data de inicio da formagao; - candidatos desempregados, com idade
inferior a 25 anos, integrados, preferencialmente, em cursos de dupla certificagao; -
0s cursos que apenas conferem habilitacdo escolar destinam-se, preferencialmente,
a activos empregados; - a titulo excepcional, podem ser admitidos candidatos com
idade inferior a 18 anos, desde que, se encontrem inseridos no mercado de
trabalho.” [Formagéo P, /I.E. 2008]. Possuem uma certificagcdo escolar e profissional
garantida por “A frequéncia, com aproveitamento, de um curso de educagéo e
formacgao para adultos, de dupla certificagao, confere um certificado do 3.° ciclo do
ensino basico e o nivel 2 de formagao profissional, ou, um certificado do ensino
secundario e o nivel 3 de formacao profissional. No caso dos cursos EFA de
habilitacao escolar, sdo atribuidos os certificados do 1.°, 2.° ou 3.° ciclo do ensino
basico, sendo que a sua conclusdo confere ainda a atribuicdo de um diploma do
ensino basico, para os cursos de nivel B3 e o diploma do ensino secundario,
quando se tratam de cursos EFA de nivel secundario. A frequéncia destes cursos
garante, igualmente, no quadro do reconhecimento e validagao de competéncias, a

atribuicao de um certificado de qualificagdes, para os casos que nao permitam a
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obtencéo dos certificados, ou diplomas, referidos.” [Formagéo P, /I.E. 2008] Quanto a
articulacdo Educacao — Formacao — Trabalho, “Esta formacao reveste-se de uma
importancia estratégica no quadro das politicas de educacéo e formagéo ao longo
da vida, na medida em que visa potenciar a qualificacdo da populacao adulta, por
via da valorizagdo das competéncias adquiridas, ao longo da vida, em diferentes
contextos, no sentido de aumentar a competitividade do tecido empresarial, face
aos desafios provocados pela globalizagdo da economia e pela inovagao

tecnolégica.” [Formagao P, /I.E. 2008].

Adaptdmos o quadro de Tipologia de Cursos (cf., Tab. 2) relativo ao

enquadramento do 1° ao 3° ciclo do Ensino basico de escolaridade e do ensino

Secundario:
Inferior a 1° ciclo B1 385 a 840 1° Ciclo Ens.Basico Nivel 1
1° C ou inf. a 2° ciclo B2 410 a 940 |2° Ciclo Ens.Basico Nivel 1
Inferior a 1° ciclo B1+B2 410 a 1340 |2° Ciclo Ens.Basico Nivel 1
Inferior a 1° ciclo B2+B3 122§goa 3° Ciclo Ens.Basico Nivel 2
2° C ou inf. a 3° ciclo B3 12252061 3° Ciclo Ens.Basico Nivel 2

Tab. 2 - Portal IEFP. (cf., Fonte: Portal IEFP). [Formagéao P, /I.LE. 2008].

O desenho do referencial que se apresenta assenta numa organizagao em
quatro areas nucleares e uma area de conhecimento e contextualizagao das
competéncias, consideradas todas elas necessarias para a formagao da
pessoa/cidaddo no mundo actual. As &reas nucleares sdo: Linguagem e
Comunicacgéo (LC); Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC); Matematica
para a Vida (MV) e Cidadania e Empregabilidade (CE). A visdo integradora
subjacente ao referencial pressupde a existéncia de articulagéo horizontal e vertical
entre as Areas, ja que o dominio de competéncias especificas de cada uma delas
enriquece e possibilita a aquisicdo de outras, existindo algumas competéncias
gerais comuns as diferentes areas, que resultam da visdo transversal do

conhecimento e das capacidades subjacentes a nogdo de competéncia-chave
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[Referéncia Educacional, C. 2008]. Por exemplo, ler e interpretar informacéo oral,
escrita, visual, numérica ou em formato digital € uma competéncia transversal
considerada imprescindivel ao exercicio da cidadania e da empregabilidade. No
entanto, o ser contemplado no referencial uma area com esta designagdo —
Cidadania e Empregabilidade — significa atribuir-lne uma importancia prépria,
enquanto campo de desenvolvimento de competéncias especificas para o seu
exercicio, sem perder de vista que ela &, simultaneamente, o sentido e o processo
que deve sustentar e orientar o desenvolvimento das competéncias nas outras
areas. Esta sua natureza de transversalidade envolvente das outras trés areas
reflecte-se na representacdo da matriz de competéncias-chave. O referencial
apresentado inclui também uma area de conhecimento transversal denominada
Temas de Vida, que funciona como nutriente de conhecimento e contextualizagao
das competéncias, constituida por uma diversidade de temas e problemas
socialmente relevantes e necessarios a compreensdo do mundo e a resolugéo dos
problemas que este nos coloca. Temas como: saude, consumo, paz, ambiente,
multiculturalismo, igualdade de oportunidades, lazer e tempo livre etc., sao
imprescindiveis para a leitura critica da realidade e para o exercicio competente da
cidadania. Por isso, as "sugestdes de actividades" que se apresentam em cada
uma das areas de competéncia vao buscar aos Temas de Vida o conhecimento
necessario para tornar a competéncia significativa e funcional a um contexto
especifico. Por outro lado, o referencial apresentado estrutura-se em trés niveis
articulados verticalmente numa espiral de complexidade crescente, tanto no que se
refere ao dominio das competéncias como ao ambito de contextualizagcdo das
mesmas. Estes niveis sdo denominados: B1, B2 e B3, tomando por referéncia a
correspondéncia com os ciclos do ensino Basico Escolar, ainda que ndo se
identifiquem com eles. Cada Médulo/Area de competéncia organiza-se em trés
niveis, apresentando uma estrutura comum constituida pelos seguintes elementos:
a) fundamentacdo; b) unidades de competéncia; c¢) critérios de evidéncia
essenciais; d) sugestdes de actividades contextualizadas nos temas de vida. Serao
necessarias orientacées metodoldgicas para cada uma das areas e para o trabalho
orientado por projectos/actividades integradoras. Esta estrutura do referencial deve
permitir uma leitura suficientemente “flexivel”, de modo a possibilitar uma
pluralidade de combinagdes de competéncias nos diferentes projectos de
reconhecimento e de formacdo, de forma a diferenciar os percursos e os ritmos

conforme as necessidades dos formandos nos seus contextos de vida.
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Recursos Multimédia nos Processos de
Alfabetizacao, Literacia e Insergao Social
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4. Recursos Multimédia nos Processos de Alfabetizagao, Literacia e
Insercao Social.

“(...) Obrigaram-me a decorar “cartularios” pesados de Botanica e
ndo me mostravam as flores

(...) Ensinavam-me todos 0s 0ssos que havia dentro do rouxinol
mas eu nunca vi um rouxinol!

(...) Malandros!”

Erico Verissimo. “Olhai os Lirios do Campo”

4.1. As Tecnologias de Informag¢ao e Comunicagao e a Escola do Séc. XXI.

4.1.1. O Séc. XXI: A Sociedade de Informacao, a Escola, os Professores e a

Exclusao Social.

A sociedade da informacé&o impds-se como um paradigma sociologico. A
propria nogdo de conhecimento e de saber sofreu uma metamorfose, com maior
“centralidade na gestao e capacidade de sintese da informagdo, do que na sua
aquisicao ou memorizacao” [Livro Verde 2002]. Ao contrario da sociedade industrial,
na sociedade de informacgéo “ha cada vez mais pessoas a trabalhar em profissdes
em que a informagdo é a Unica matéria-prima e o Unico produto. A medida que o
conhecimento se for tornando o capital de uma economia desenvolvida, o centro de
gravidade vai-se virando para o trabalhador do conhecimento.” [Educagdo, M. 1995].
Nessa sociedade aparecem constantemente novos produtos que exigem novas
profissdes que por sua vez exigem novas competéncias. Ja ndo ha lugar para um
emprego para toda a vida; um individuo podera ter varios trabalhos ao longo da
vida devendo procurar formagdo adequada sempre que necessario. Numa tal
sociedade a educacéo sera a actividade mais permanente. Mas o local privilegiado
para essa actividade nao sera apenas a escola. Os ritmos actuais de permanente
inovagao tecnoldgica parecem nao ser compativeis com os ritmos dos contextos

escolares, apesar das pressdes que as escolas tém vindo a ser alvo no sentido de
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se adequarem a sociedade da informagdo. Os argumentos que tém promovido a
implementacao das TIC nas escolas previram que estas iriam facilitar os processos
de ensino e promover ganhos para todos os alunos. Porém, as praticas dos actores
educativos tém vindo a revelar que esta associacdo ndo € linear. Assim, a
compreensdo da generalizacdo do uso das TIC em contextos escolares, como
qualquer outra mudanga em educagdo, exige abordagens complexas e
integradoras, que permitam, por um lado, ajuizar as orientagbes nas suas
potencialidades e limites e, por outro, alargar o conhecimento critico desta realidade
social. A escola nao pode ficar indiferente as mudancas em seu redor, aos novos
desafios colocados pela sociedade, adapta-se as possibilidades que se abrem com
0 uso das tecnologias de informacido e comunicacdo. A escola, ao mesmo tempo
que ensina os conteudos, tradicionais ou novos, tem de aprender a responder as
necessidades e aspiragdes dos alunos e as expectativas e exigéncias da sociedade
em geral. A “geragao net” [Tapscott, D. 1998] encara a escola mais como um ponto
de encontro com os colegas do que um lugar de aprendizagem. Eles gostam de
aprender (alids a curiosidade € uma das suas caracteristicas principais) mas julgam
que aprendem mais se usarem novas tecnologias como o computador e a Internet.
As tecnologias da informagao n&o séo a resposta magica para todos os problemas
da educagdo. Porém, citando Sherry Walton, da equipa do “STEP project’, um
programa norte-americano de formagdo de professores para a utilizacdo das
tecnologias da informacdo e comunicagdo na escola: "I'm not convinced that
computer technology is going to solve significant education problems. But, the kids
are so motivated by computer usage and technology that it's ridiculous not to use
the tools in meaningful and engaging ways." [Step, P. 2002]. A integracao das TIC na
educagao deve situar-se, prioritariamente, ao nivel dos desafios que se colocam a
reorganizagao da escola e do curriculo. O relatério da UNESCO, Educagdo — Um
Tesouro a Descobrir, chama a atengao para o impacto que as TIC podem ter na
renovagéo do Sistema Educativo, recomendando “que os sistemas educativos
devem dar resposta aos multiplos desafios da sociedade da informagao, na
perspectiva de um enriquecimento continuo dos saberes e de uma cidadania
adaptada as exigéncias do nosso tempo” [Delors, J. & al. 1996] (cf. p. 96). Assim,
achamos necessario esclarecer que ndo concordamos com posturas e discursos
“extremistas”, que valorizam exageradamente a componente instrumental, falando
enfaticamente na necessidade de uma alfabetizagao digital ou dominio tecnolégico,

assumindo a tecnologia como um fim em si mesmo, um acto isolado externo ao
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processo educativo. Para nés, a tecnologia deve ser assumida como uma
necessidade de conceptualizagdo tecnologica, mas como uma construcdo social.
“Num sistema em que a tecnologia assegura a difusdo da informacédo, ensinar de
outro modo deve significar, necessariamente, ensinar a construir saber, ensinar a
pensar.” [Silva, B. 2002] (cf., p 80). A nossa preocupagdo, sobre a integragao
curricular das TIC, como defende Silva, baseia-se no “porqué dessa integracéo e no
modo como a mesma deve ser feita’ [Silva, B. 2002] (cf., pp. 111-153). A
comunicacao é hoje um dos aspectos fundamentais do nosso quotidiano. Devido as
novas tecnologias, comunicar tornou-se mais facil, mais rapido e eficaz como
nunca. Algumas posturas mais cépticas, colocam reticéncias as aplicacbes da
tecnologia em areas como a educagao, bem marcadas pelas relacbes humanas
[Paiva, J. C. 1997]. Respondendo-lhes, ha que frisar, que o computador nao substitui
o homem. E antes uma ferramenta que o pode ajudar. Com um pouco de ironia,
podemos citar Faramarz Amiri, autor de varios artigos sobre a aplicacdo de novas
tecnologias para o ensino, que diz "Computers may never replace (...) teachers but
teachers who are computer — literate may replace those who are not". E um facto
que a “geracado net” [Tapscott, D. 1998] trouxe consigo o “generation lap” por
oposigao ao “generation gap” [Tapscott, D. 2008], isto &, os jovens como que “trazem
os adultos ao colo” ajudando-os nas suas dificuldades com as tecnologias da
informagao. E exactamente esta proficiéncia digital que assusta muitos professores
(que também existem em Tires), que se julgam inferiores por nao estarem ao nivel
dos seus formandos e que, por isso receiam perder autoridade e prestigio. Talvez,
para assuntos do &mbito técnico, pudessem recorrer aos seus alunos, beneficiando
da sua generosidade. O professor do século XXI deve pois estar pronto a aprender
continuamente, sem que tal possa ser confundido com o ndo dominio dos assuntos
e a ndo verticalizagdo das questdes. Nao se deixando intimidar com as novidades
tecnoldgicas, deve aceitar que a geracdo que ele ensina esta, neste caso, um
passo a sua frente. E necessario que o professor entenda a importancia dos
recursos audiovisuais para o bom desempenho e eficacia escolar. As novas
tecnologias de informagédo e comunicagao, além de renovarem o processo ensino-
-aprendizagem, propiciam o desenvolvimento integral do formando, valorizam o
lado social, emocional, critico, imaginario e permitem oportunidades para a
exploragdo de novas possibilidades de criacdo. Hoje, as escolas estdo a ser
equipadas (lentamente nos Estabelecimentos Prisionais), mas o que se observa é

que os computadores servem apenas as aulas de informatica. Uma das
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dificuldades que surge é a falta de preparagéo dos professores. Os novos caminhos
anunciam uma ruptura nas praticas tradicionais e avangam em direccdo a uma
accao pedagogica interdisciplinar voltada para a aprendizagem do formando, sujeito
envolvido no processo, ndo sO, com o seu potencial cognitivo, mas com todos os
factores afectivos, sociais e cognitivos. O professor necessita, para um melhor
desempenho do seu trabalho escolar, manipular recursos multimédia que |he
proporcionem ser mediador e promotor do processo de aprendizagem. As novas
tecnologias de informagdo e comunicagdo devem estar presentes na escola para:
diversificar as formas de atingir o conhecimento; ser estudadas, como objecto e
como meio de se chegar ao conhecimento, pois contém em si mensagens € um
papel social importante; permitir ao aluno, através da utilizagdo da diversidade de
meios, familiarizar-se com a gama de tecnologias existentes na sociedade; serem

desmitificadas.

Nos ultimos anos alteraram-se os processos de exclusao social, reflectindo-
-se no conceito de Alfabetizacao, que actualmente aumenta. Suely Soares refere
[Soares, S. G. 2006], que as tecnologias informaticas e os mecanismos de influéncia
da linguagem, forma e conteudo, também contribuem para o agravamento deste
novo analfabetismo, que ndo se restringe a principios de leitura, escrita e calculo
mas também a apreensao por parte do sujeito, de expressdes audiovisuais e dos
meios de comunicagdo, “ficando a mercé do despotismo das imagens e dos
espectaculos da TV e video, sem enumerar a Internet, quando excluidos deste
processo de democratizacdo, dos saberes necessarios a utilizacdo critica e
consciente de ferramentas e da comunicagado que veicula”. [Soares, S. G. 2006] (cf.
p. 34). A desigualdade é assim, numa sociedade letrada, um factor gerador de
diferentes niveis anunciando disparidades no acesso a tecnologia da escrita. E esta
a principal razao para que Todos tenham acesso a produgao tecnoldgica. Outrora, a
Alfabetizacao implicava o dominio da escrita. Hoje, significa também conhecer
novas tecnologias. Estas ja fazem parte do quotidiano do adulto nao-alfabetizado,
que para além de defrontar-se, por nao saber ler um texto impresso e outras
dificuldades conhecidas, depara-se com novas dificuldades como digitar cédigos
numa caixa multibanco ou no telemoével. Anuncia-se assim, ndo sé a expansao da
desigualdade no acesso ao conhecimento mas também a informatica. Concorda-se
com o argumento de Soares quando afirma: “A relacao entre cidadania e educagao

aumenta o seu sentido na medida em que o desenvolvimento cientifico e
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tecnolégico complexifica processos, eleva a qualidade de bens culturais e amplia o
fosso entre a participacao democratica e a apropriacdo dos beneficios da revolugao
cientifica tecnoldogica por todas as pessoas” [Soares, S. G. 2006]. Esta, ndo é
extensivel de igual forma a todas as pessoas, na medida em que o conhecimento
indispensavel ao entendimento e compreensdo dos mecanismos de comunicagao e
poder também dependem da educacao escolar. Além disso, a pratica da educacgao
escolar, “sempre esteve em descompasso relativamente aos demais segmentos

sociais no que diz respeito a busca por inovagdes” [Soares, S. G. 2006]. (cf., p. 30).

Até que ponto o contacto com as novas tecnologias provoca desconfianga e
dificuldade a quem nao sabe ler, e até que ponto estas pessoas, como a minha
formanda, encontram estratégias para marcar os numeros de telefone
correctamente, ensaiando estratégias de insercdo nesta sociedade letrada e
tecnoldgica? Até que ponto, a escola esta preparada para enfrentar este combate?
Para democratizar o acesso ao instrumento escrito, numa alfabetizagao
contextualizada e ao servico da emancipacao, estas situacdes necessitam ser
consideradas, como parte das apropriagdes culturais dos sujeitos. Devemos levar
em linha conta, a necessidade de utilizar todos os espacos possiveis de veiculagao
simbdlica, préprios do nosso tempo. Certamente a escola continua a desempenhar
um papel importantissimo nesta area. Assim, esta necessita uma dinamica social,
provida de uma analise coerente, para verificar o conhecimento das mudancas nos
processos escolares, quando entram em cena outras linguagens e, como se
repercutem as relagcbes entre comunicagcdo, educacdo e tecnologias nas
metodologias de ensino. Considerando a escola como um espago para a
apropriacdo da modernidade, a democratizagcado dos saberes e 0 acesso aos bens
simbdlicos e materiais, esta deve-se colocar na linha de frente para repensar na
sociedade actual o projecto em curso. Litwin sugere, [Litwin, E. 1997] algumas
formas de insercao da escola neste conjunto de novas produgdes culturais de
natureza tecnoldgica: 1) - assumir-se como parte do debate, como mediadora
cultural; 2) - consciencializar a problematizagdo do quotidiano; 3) - dialogar com as
culturas de referéncia destes grupos; 4) - apropriar-se das linguagens tecnoldgicas,
enquanto instrumentos de intervengao na realidade. S&o pois, estas, as propostas
geradoras de mudanca nas formas de organizar o saber, reafirmadas pelas
tecnologias e mediagdes culturais em curso e, que, na nossa visao, também na

alfabetizagdo de adultos, ganham visibilidade e assumem importancia.
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4.1. 2. O caso particular da Internet: Tecnologia digital no ensino e aprendizagem

Tudo na vida é comum

tudo no mundo concorre
mas sozinho é que se nasce
e SO o proprio € que morre.

Agostinho da Silva.

A Internet, rede mundial de informagao e comunicacao, tem possibilidades e
um futuro imprevisiveis. As potencialidades que oferece encontram-se em diversas
actividades do quotidiano, vdo da simples pesquisa a outras de ambito cientifico-
-académico. A educacdo ndo pode deixar de ser influenciada pela Internet.
Comunicar mais e melhor, comunicar com novos interlocutores, utilizando novos
meios, sem esquecer a imprescindibilidade do elemento humano, esta, s6 pode
ajudar o processo educativo. Mas, existem outras vantagens. Neste contexto, é
oportuno referir, algumas das qualidades e valores que poderédo advir do uso das
novas tecnologias de informagdo e da comunicagao nas escolas e que certamente

se reflectirdo nas atitudes e tarefas do dia-a-dia dos formandos:

a) Espirito de partilha: Através das “home pages”, onde se partilham
trabalhos, informagdes e enderegos capazes de ajudar outras pessoas,

principalmente as que tém os mesmos interesses.

b) Espirito de colaboragao: Através das ditas “home pages” e em
particular do e-mail, pessoas por vezes a milhares de quildmetros de distancia,
podem levar a cabo, em comum e paralelamente, os mais variados projectos em
tempo real ou assincronamente — discutindo e construindo em comum. E o

chamado trabalho colaborativo.

c) Solidariedade: desde a sua origem, a solidariedade € um dos valores

mais presentes na Internet, sendo inumeros os sites que a promovem.

d) Conhecimento de “mundos no nosso mundo”: Na Internet encontra-

-se informacdo sobre praticamente tudo. E por exceléncia, o meio de tomarmos
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consciéncia, de que apenas somos uma pequena parte deste diversificado mundo.

E uma oportunidade de fomentar a tolerancia e o respeito pela diferenca.

e) Acesso a mais, melhor e mais bem organizada informagao: A Internet
é uma fonte praticamente inesgotavel de informacao, cujo acesso é mais eficaz,

quando bem organizada e centralizada, por exemplo através de apontadores.

f) Ganho de tempo: A informagéo esta organizada e ao alcance dos nossos
dedos, traduzindo-se numa reducdo significativa do tempo de pesquisa,
comparativamente ao necessario para recolher os mesmos dados, em bibliotecas
ou arquivos convencionais. Existem inumeros exemplos, (cf., Fig. 9) [Skool, P. 2008],
este, encontra-se na Skool Portugal e pode servir os nossos propdsitos. Como
pudemos verificar, encerra diferentes apoios, que necessariamente sao

imprescindiveis neste tipo de projectos. (http://www.skoool.pt/default.aspx.)

£ hitpu// e skoool gt/ * |+ | x |} Googie 2 -

Fchero ot Ver Favordos Femamentas  Ajuda
Google[G~ - [Fok| o & @ &~ @ | & Favortos= 551 bloqueado | 5 Verificar = [w Envisrpara~ () Configuragies=
e G| g skoool™ gt = Fi v B) = & v [} Pagina = 5 Feramentas »

skowelpt oo (inteD

Educag o
Matemitica v | Ciéncias Naturais ¥ | Professores v  Pais

m-vi nasknoo-t Portugal -

sk == Licom
Vio b ascols em.
tode o munde

Kit de ferramentas

.
| 8 :
i 5 imica matematica
SMART
. v A 2 ﬂ
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@ Intemet | Mado Protegido: Activao. HiB% v

Fig. 9 — Pagina de entrada da Skool Portugal. (Fonte: cf., Skool Portugal). [Skool, P. 2008]

A Internet pode, pois, constituir-se como uma mais-valia no incremento da
qualidade do que se ensina e do modo como se ensina. Os professores sdo quem

pode acompanhar este manancial de informagao e jamais serdo dispensaveis. A
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sua competéncia, maturidade, entusiasmo e o seu talento serdo sempre um
elemento essencial da escola. O alheamento da comunidade escolar face ao
fendmeno da Internet poderia agravar algum desajustamento, ja latente, entre a

escola formal e o mundo real.

Consideremos, ainda que, os processos educativos ndao se restringem
somente ao espaco escolar e a educagao formal. Para Gohn, [Gohn, G. 2001]
actualmente necessitamos de uma escola de liberdade e de criatividade, onde se
procure uma articulagdo entre a educagdo formal e a nao-formal, “onde sao
reconhecidas discussbes individuais e colectivas, unindo a “formacdo para a
cidadania, a transmissdo competente de conhecimentos basicos e que prepare
individuos para o mundo” [Gohn, G. 2001], (p. 108). Assim, tendo o formador como
sujeito activo na escolha, na criacdo e na utilizagdo de tais recursos e, acreditando
na articulacido entre uma e outra forma de educacao, propomos a utilizagdo da
internet como um recurso pedagdgico. Interessa-nos esta nogao, porque através da
criatividade, o individuo deixa de ser mero utilizador ou receptor e passa a ser
autor, criador, emissor. As tecnologias digitais, especificamente a internet,
favorecem a criacdo de ambientes participativos, desde que dadas oportunidades
(meios) aos individuos para procederem como tal. Nao ¢é suficiente dar
computadores e acesso a internet, € necessario propiciar a criacdo, a produgao de
conhecimentos. Na pratica poderemos participar numa rede estruturada
tecnologicamente, por exemplo a plataforma Moodle, que possui recursos de
criagdo e interacgado (paginas, hiperlinks, wikis, webmails, féruns, chats, etc. Os
individuos, ao participarem em rede, interagem entre si, construindo e publicando
conteudos, sendo deste modo, autores e leitores num sistema colaborativo. Podem
também interagir, ajudando por exemplo, no estudo dos diferentes niveis de
Alfabetizacao e até mesmo de dificuldades de utilizagdo, que estes formandos
apresentam relativamente as novas tecnologias. Além disso, a analise da pratica
discursiva destes individuos ao longo do processo, tende a contribuir para a
compreensao da producao de conteudo e, ao tentarem conhecer o processo, sob o
ponto de vista do sujeito em estudo, autor e leitor, descobrem as particularidades,

razdes, concepgodes e causas das tecnologias digitais.
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4.2. Os Recursos Multimédia.

O computador é pois uma ferramenta multiusos que oferece dilatadas pers-
pectivas de trabalho, de onde se destaca a inumera funcionalidade multimédia e
telematica. Actualmente, podemos responder as necessidades individuais de
aprendizagem como nao era possivel ha dois ou trés anos atras. O novo paradigma
pedagogico deve estar consubstanciado nas vias preferenciais de comunicagao do
préprio individuo e na sua “especializacao” cognitiva/emocional, pois a utilizacdo de
caminhos preferenciais facilita a aprendizagem e aumenta a motivacdo para o
estudo. Elaborar programas multimédia que unifiquem os estimulos (som, imagem
e acgao psicomotora) pode conferir eficacia ao acto de aprender e reduzir o tempo
de aprendizagem. Diferentes estudos tém vindo a demonstrar que os individuos no
processo de aprendizagem tém vias preferenciais para canalizarem a informacgao
para o cérebro havendo uns que preferem a visual, outros a auditiva e outros, ainda
tem preferéncia pelas vias ou acessos conjugados [Dunn, R. & Dunn, K. 2007].
Quando se cria um curso ou uma disciplina para ser ministrada em suportes
multimédia “on e off-line”, devemos recorrer a processos interactivos (acgao
psicomotora) onde o0 som (musica de fundo) funcione com um elemento motivador e
estimulador emocional, 0 som (voz off) actue como uma dobragem das palavras
escritas, apresentando-as para serem estudadas numa das vias ou nas duas em
simultdneo. Finalmente, as imagens estaticas, animadas, video e com interacgéo,
conjugadas com o som e com o texto oferecem uma resposta global e facilitadora
da conducdo da informagdo até ao cérebro. A eficacia alcanca-se com a
conjugacao de estimulos. Construir materiais que gerem dois ou mais estimulos em
simultaneo é hoje fundamental para reduzir o tempo de aprendizagem e potencia-
-la, pois sabemos ha alguns anos, até de forma empirica, que no Ensino Presencial
quando usamos a voz e um retroprojector/video projector ou um videograma, os
alunos aprendem com mais facilidade. A imagem (cf., Fig. 10) mostra-nos uma
conjugacao de estimulos, Industrial Audiovisual Association, onde observamos os
resultados de uma investigagcdo que decorreu num intervalo de um ano, com uma
amostra representativa nos USA, onde foram comparados processos de estudo por
leitura, audi¢cdo, imagens, método expositivo com apoio audiovisual e métodos

activos de indole diversa.
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Fig. 10 — O Processo de Aprendizagem. (Adaptado). Fonte: (cf., Industrial Audiovisual Association,
USA, 1992.)

As percentagens representam os resultados alcangcados numa avaliagédo
realizada um ano depois de terem sido efectuadas as sessdes de estudo e
configuram os conteudos aprendidos através das diferentes modalidades
didacticas. Conceber uma Escola com base também no principio do prazer e nao
s6 no da realidade, deve ser o objectivo central de pedagogos, professores, familias
e, porque nao, do Estado. Entrar nesta via, é transformar a Escola num local ludico,
onde se aprende por prazer e com muito menos esforgo, criando programas mistos
onde a Internet e o off-line (CDs, DVDs, etc.) possam coabitar em perfeita

harmonia.

Ao analisarem a bibliografia dos ultimos oitenta anos sobre o processo de
aprendizagem, Rita Dunn e Kenneth Dunn, [Dunn, R. & Dunn, K. 2007] encontraram
um factor comum no Processo de Ensino e Estilos de Aprendizagem: as pessoas
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aprendem de diversas formas, logo, ha vantagem em ensina-las de acordo com as
suas caracteristicas individuais, mas o problema esta em saber como fazé-lo. Estes
autores propdem um modelo curioso, imaginativo, dir-se-4 mesmo, revolucionario,
com uma fundamentagdo e um suporte cientifico dignos de registo, pois constroem
um quadro conceptual onde figura um conjunto de estimulos que se desdobram,
cada um deles, em elementos extraidos directamente da consulta aos alunos que,
em ultima analise, sdo os clientes do produto ensino/ aprendizagem. Os estimulos a
diagnosticar sdo quatro: Ambientais, Emotivos, Socioldgicos e Fisicos constituidos
por um vasto leque de elementos, que comegam no som e na luz e terminam na
alimentacdo, no tempo e na mobilidade passando, obviamente, pela motivagéo e
pela independéncia. Ja consciencializamos que a “massificacdo da educacao”
depois de 1974, trouxe para a Escola problemas complexos, consubstanciados na
falta de incentivo social em alguns sectores mais desfavorecidos, na ma
alimentacao, com reflexo na inteligéncia, na falta de regras indispensaveis para
suportar alguma frustracao gerada pela obrigatoriedade da permanéncia nas aulas,
na falta de oportunidades de determinadas zonas periféricas, bem como a falta de
espirito para vencer e a auséncia de expectativas e que em conjunto provocaram
um ciclo fechado de desmotivacao, inseguranga, dificuldades econdmicas e até
pobreza encoberta. A todos estes problemas temos ainda de juntar os de
identidade, ou a caréncia dela, devido ao desenraizamento das minorias étnicas e
no caso especifico dos reclusos adicionar o seu paradigma desculpabilizador. A luta
contra um atraso ancestral enquanto Pais e por uma Europa, mais competitiva em
comparagao com os Estados Unidos da América, deve nortear a nossa accao para
0 aumento da escolaridade e das qualificacbes, actuando directamente sobre as
variaveis endogenas e exdgenas. As primeiras variaveis podem ser estimuladas
pelas propostas dos Dunn para a motivagéo, mas € necessario o forte envolvimento
dos professores, os quais devem comegar por desenvolver actividades que
aumentem a sua auto-estima e que promovam também a sua formagao técnica e
pedagodgica. Sendo verdade que um numero significativo de professores ja se
aperceberam, de forma empirica, que umas pessoas aprendem melhor por um dos
sentidos, a visdo, por exemplo, e outras por outro. Na pratica, as escolas nos
diferentes graus de ensino recorrem quase, exclusivamente, as aulas expositivas e
mesmo O progresso a que se assistiu depois dos anos 60, com a utilizagdo de
meios multimédia, esta longe de ser generalizado. As TIC, sem querermos dizer

que resolvem todos os males, podem marcar a diferengca. Com as ciéncias da
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computacao e as telecomunicag¢des podemos ter imagens de uma videoconferéncia
(Desktop Conferencing), paginas em “html dindmico”, videos em diversas
configuragdes, animagdes por “gifs” ou em “Flash” ou, ainda, aplica¢des realizadas
em complexas linguagens de programacdo. Enfim, o Mundo esta ali para ser
observado, consumido e manipulado, portanto, utilizar um sentido, dois ou todos é
apenas uma decisao programatica, tal como é indiferente o cenario onde se passa
a accgao: ensino a distancia, presencial, misto, alternancia, rede, aulas virtuais, por
satélite, etc. O mais importante sera a nossa capacidade de interactuarmos sobre a
percepcdo, sobre o cortex cerebral e sobre as emogdes. No processo de
aprendizagem, a alimentagao comecga por ser importante, em fases muito precoces.
Efectivamente, uma ma alimentacdo nas fases de maturacdo, afecta
irreversivelmente o desenvolvimento do cérebro, tal como acontecera se existir uma
alimentacao deficitaria ao longo da vida. A mobilidade, tal como acontece com
outros elementos, contraria uma cultura ancestral de postura ‘respeitosa” e
controlavel. Acreditamos que a progressiva passagem dos métodos expositivas
(aulas magistrais) para os métodos activos (como exigem os diferentes documentos
da Unido Europeia - Acordo de Bolonha, etc., nas Universidades/Institutos como
para os restantes graus de ensino) venham a estimular a mobilidade dos alunos e
que esta aumente significativamente, embora seja necessario reconverter os
préprios espagos, pois estas metodologias pedagdgicas ndo podem ter lugar em
salas com carteiras e cadeiras presas ao chao, pois o espago tem de ter mobilidade
e plasticidade para as diferentes configuragdes e reconfiguragdes da dindmica de
grupos e de outras técnicas similares. Obviamente, o espaco virtual pode ser uma
resposta eficaz e célere as dificuldades do presencial assim como um excelente

recurso de auto-aprendizagem.

Podera dizer-se que a Pedagogia e a Didactica, se querem romper novos
caminhos, que permitam diminuir o tempo de aprendizagem e aumentar a eficiéncia
dos métodos, devem investigar profusamente as dreas dos Estilos de
Aprendizagem e da Inteligéncia Emocional pois, quer numa, quer noutra, podemos
intervir de forma determinante, ou melhor, ajudando cada individuo a mudar as

suas caracteristicas de base através de um treino especifico.
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4.3. Os Recursos Multimédia e o Sistema de Ensino.

“Se pude ver tdo longe, é porque gigantes me
transportaram em seus ombros.”

Isaac Newton

4.3.1. A Informatica na Educagiao em Portugal.

No século XX, inicio da década de 80, Portugal iniciou acgdes para a
insercdo de meios informaticos na educagdo como estratégia para o
desenvolvimento tecnoldgico na perspectiva de fomentar o seu desenvolvimento,
bem como preparar profissionais com competéncia cientifico-tecnolégica para
trabalhar em diferentes sectores. Esta iniciativa representou uma inovag¢ao ao criar
um espacgo de didlogo entre pesquisadores e educadores que se dedicavam a
estudos sobre computadores e educagao, bem como viabilizou a articulagao entre
pesquisa e ensino. O uso do computador na educagdo em Portugal, decorre das
recomendacdes do “Relatério Carmona” [Carmona, S. et. Al. 1985], que executou a
implementagdo do Projecto Minerva (Meios Informaticos Na Educagéo:
Racionalizar, Valorizar, Actualizar) e orientou a introdugcdo da disciplina de
Tecnologia Educativa no curriculo da formagéo inicial de professores. O Projecto
Minerva, teve como objectivo introduzir “de forma racionalizada, dos meios
informaticos no ensino nao superior, num esforgo que permita valorizar activamente
o sistema educativo em todas as suas componentes e que suporte uma dindmica
permanente de avaliagao e actualizagdo de solugdes” [Blanco, E; Silva, B.D. 1983] (cf.
44). A relevancia deste projecto para o sistema educativo portugués foi de tal monta
que estes autores afirmam que a Tecnologia Educativa se consubstanciou nessa
época como uma nova area de conhecimento e apontam como marcos a realizagédo
do | Encontro Nacional de Tecnologia Educativa, em 1987, com a participagao das
principais organizacbes de ensino superior do pais, bem como a insercdo da
disciplina Tecnologia Educativa com componente curricular dos cursos de
licenciatura, nomeadamente nas novas universidades, e da formacao inicial dos

professores do 1° ciclo e educacao infantil realizado nas Escolas Superiores de
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Educacao. Em Portugal havia um clima favoravel a mudangas apds a revolucao de
1974. O pais estava em pleno processo de recuperacdo com reformas baseadas
nos principios da descentralizacdo administrativa, modernizacdo do ensino,
reformulagao do curriculo e valorizagdo dos recursos humanos, que conduziriam a
Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE - Lei 46/86 de 14.10.1986) e ao projecto
da Reforma Educativa [Sistema Educativo, D.G. 2007]. Porém, a regulamentacéao foi
de tal ordem obrigatéria e pragmatica, que as intencbes expressas de proporcionar
condicbes para o desenvolvimento de praticas segundo a abordagem da
aprendizagem activa, constru¢cdo do conhecimento pelo aluno, interaccdo e
participagcdo, bem como construgdo compartilhada do projecto educativo da escola
foram superadas pela centralizagao e prevaleceu a hierarquizacao [Silva, B. 2001].
No final da década de 80, a reorganizacao curricular e pedagdégica defendeu a
implantacao de trés programas com os objectivos de introduzir “os midia” na
educacao escolar e educar para “os midia” (Programa A5 - Educagdo e
Comunicagao), promover o uso das tecnologias de comunicagdo multimédia (A6 —
Novas Tecnologias da Informacéo) e produzir e difundir informacao educativa (A7 —
Dindmica Pedagdgica das Escolas), anunciados em documentos da Reforma do
Sistema Educativo de Portugal [Blanco, E; Silva, B.D. 1983]. Estudos citados por
Silva, [Silva, B. 2001] indicam que os resultados alcangados em Portugal mostraram-
se aquém dos objectivos pretendidos, devido a caréncia global de recursos
tecnolégicos (gravador de som, video, retroprojector e computador) disponiveis nas
escolas em funcdo do numero de escolas, alunos e professores e auséncia de uma
politica de formacao de professores. E assim Silva, [Silva, B. 2001], aponta que nao
se evidenciaram mudangas efectivas nas praticas curriculares das escolas

portuguesas em decorréncia da inser¢cao de tecnologias.

Estudos desenvolvidos desde a década de 90 sobre a jungado da informatica
com as telecomunicagbes evidenciaram as potencialidades da integracao dessas
tecnologias em um unico artefacto - o computador — e fortaleceram o movimento de
convergéncia “dos midia” para a tecnologia digital e a comunicagao multidireccional.
A integracido de palavras, paginas, imagens, animagodes, graficos, sons, video a
tecnologia digital evidenciou novas potencialidades pedagégicas em relagdo ao
desenvolvimento de habilidades de escrever, ler, interpretar textos e hipertextos.
Surgiram entdo investigacbes e experimentos em contexto educativo sobre a

integracdo entre computador, “hipermidia” e redes, cujos resultados indicaram a
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pertinéncia de fomentar accbes em larga escala voltadas a inclusdo dos cidadaos
na sociedade da informagéo. Na segunda metade da década de 90, o Ministério da
Educacgao de Portugal em cooperacdo com o Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
lancou dois Programas com énfase na inclusdo das caracteristicas “multimidiaticas”
e da internet nas escolas: o Programa NONIO — SECULO XXI (em homenagem ao
inventor deste instrumento de medida de alta precisdo, o matematico, gedgrafo e
pedagogo portugués Pedro Nunes) e o Programa Internet nas Escolas. Este ultimo
colocou em todas bibliotecas escolares um computador com recursos multimédia
ligado a internet, o qual passou a ser a ponte de ligacdo de outras estagdes de
trabalho existentes na escola com a internet e viabilizou a publicagdo dos sites das
escolas. Por iniciativa do Programa NONIO - SECULO XXl foi criada uma rede de
Centros de Competéncia distribuidos em instituicbes de ensino superior e demais
organizacdes educativas, com a finalidade de apoiar a implantacdo do Programa,
orientar, acompanhar e avaliar os projectos das escolas nas dimensdes técnica,
tedrico-pratica e organizativa, que eram indicados pelas escolas ao proporem
projectos ao Ministério da Educacdo. A avaliacdo do trabalho do Centro de
Competéncia da Universidade do Minho — CCUM realizada por Silva, B e Silva, A
[Silva, B. & Silva, A.M.C. 2002] (cf., pgs. 569, 570, 572) no final do primeiro ano do
Programa NONIO identifica como aspectos mais importantes o empenho e a
dedicacdo dos professores, o interesse e entusiasmo dos alunos e com menor
incidéncia “o conhecimento proporcionado pelas TIC aos alunos”. Entre as
principais dificuldades (constrangimentos) ressaltam as de ordem financeira (cortes
dos recursos e atraso nos pagamentos), material (factor tempo foi o mais apontado,
seguido da insuficiéncia dos equipamentos) e humana (rotatividade /instabilidade
do corpo docente, pequena adesdo dos professores e outros com menor
incidéncia). Alertam para a importancia do protagonismo da gestdo escolar
relativamente ao tempo de trabalho docente, a disponibilidade e condigbes dos

equipamentos.

No inicio do século XXI, ainda ha um grande desafio que influéncia
directamente questbes relacionadas com a inser¢cado de tecnologias na educagéo,
pois é na escola publica que o aluno de nivel menos favorecido podera ter
condicbes de acesso as tecnologias de informagao e comunicagcdo e ao mundo

digital. Como membro da Unido Europeia, Portugal assumiu a Presidéncia em
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2000, quando foi definida a Estratégia de Lisboa " com os objectivos de, até o ano
de 2010: transformar a economia para enfrentar a sociedade do conhecimento;
garantir o crescimento econdmico sustentavel com a geracdo de empregos e
coesdo social; e modernizar os sistemas de protecgao social e de ensino. Desde
entdo, significativos resultados no campo da educagéo foram obtidos pelos paises
membros, mas em alguns deles, entre os quais Portugal, os resultados foram pouco
relevantes. A partir de 2004, o Ministério da Educacgéo implementa varias iniciativas
conducentes a introducdo e generalizagdo das TIC nas escolas do 1° ciclo do
ensino para criangas. Existe uma clara aposta neste nivel de ensino, que durante
anos foi pouco valorizado e por vezes votado ao esquecimento. Pensamos que,
apesar de tardio, vale sempre a pena investir neste nivel de ensino, pois é ai que
tudo comeca. Com o programa de apetrechamento das escolas do 1° ciclo (2004) e
ao ser instituida a necessidade de existir um computador por sala, o governo deu
uma clara orientacio para o investimento que pretendia realizar. Qualquer iniciativa,
s6 podera reflectir sucesso se acompanhada de varios programas interligados, que
permitam um claro desenvolvimento das medidas tomadas. E neste sentido, que
nasceu a lista de produtos multimédia recomendados para a candidatura dos
Municipios a Accao 9.2 do PRODEP IIl, em 2003 / 2004. Referente a materiais
pedagogicos analisados em Novembro de 2003, esta lista visava fornecer
informacéao objectiva aos municipios — sao eles que tutelam as escolas do 1° ciclo —
sobre o software disponivel e com qualidade possivel de ser usado em contexto
educativo. Muitas escolas foram apetrechadas com muitos CDs, que vieram
valorizar as suas mediatecas. Todavia, a data, este cenario ndo se aplica a
Educacdo de Adultos Analfabetos, leccionada nas diferentes cidades e vilas do
Pais, sob a gestdo das diferentes OLEFA - Organizacao Local de Educacdo e
Formacdo de Adultos. Os Analfabetos e lletrados do 1° Ciclo, mormente os
formandos dos Servigcos Prisionais, ficam votados ao esquecimento. Ja
anteriormente referimos, que os Cursos EFA B1 sé contemplam alunos com
competéncias de leitura, escrita e “ as competéncias adquiridas ao longo da vida.”
[Formagdo P, /LLE. 2008] nao considerando, na nossa Optica, os formandos
analfabetos. Ora, os analfabetos no nosso Pais, preenchem de igual modo, um
numero percentual (7%) semelhante ao encontrado no nosso estudo em Tires e,
média nas escolas das cadeias portuguesas, segundo fonte da D.G.S. Prisionais.

Assim, devera existir um diferente tipo de Formacao para estes Adultos a fim de

1 QOutras informagdes: http://www.gepe.min-edu.pt/np3/27.html. (consulta realizada em 22.02.08).
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possibilitar a sua integragdo nos Cursos iniciais de EFA B1 (correspondente ao 1°

Ciclo de escolaridade obrigatoria).

Entretanto, em 2005 o C.E. - Conselho Europeu, definiu que cada pais
deveria conceber e executar um Programa Nacional de Reformas segundo as
directrizes da Estratégia de Lisboa. Em 2006, para se enquadrar nas novas linhas
de orientacdo do C.E. e cumprir as metas previstas, o Governo de Portugal
elaborou um Plano Tecnoldgico 12 com vista a promover o desenvolvimento e a
competitividade, articular metas e indicadores quantificados baseado nas vertentes
da ciéncia, da tecnologia e da inovacido. Nesta Optica, o Plano Tecnologico da
Educacido [Educagdo, M./PTE 2007] engloba uma lista de acg¢des de dilatado
espectro, que converge para trés objectivos, aqui elevados, pela influéncia directa
do uso das TIC nas escolas portuguesas: - Ligagéo a internet em banda larga de
todas as escolas publicas do pais; - Numero de dois alunos para cada computador
ligado a internet; - Aumento da percentagem de docentes com certificacao em TIC
para 90% (em 2007 a taxa era de 25%). Notamos no nosso estudo, relativamente a
escolaridade inicial, (referente a Alfabetizacdo e Cursos EFA B1) que por variadas
circunstancias, algumas referentes a Segurancga, (no caso, a ligagao a internet) mas
sobretudo, enorme caréncia de equipamento informatico e Recursos Multimédia. Os
valores percentuais apontados nao se reflectem ao ensino praticado em Tires e

provavelmente nas escolas prisionais portuguesas

Resultados das politicas de incentivo adoptadas podem ser verificados na
diferenca entre as estatisticas do ano escolar 2004/2005 que apontam um
computador ligado a internet para cada 13 alunos 3 & os dados actuais do
Ministério da Educagao [Educacio, M./CRIE 2007] 14 que indicam 8,5 alunos por
computador ligado a internet em 2007. Em Portugal, ocorreu uma parceria entre o
governo e as operadoras de telecomunica¢cbées. Em Julho de 2005, o Ministério da
Educagao de Portugal constituiu o grupo de missdo CRIE — Computadores, Redes
e Internet na Escola [Educagédo, M./CRIE 2007a] [Educagdo, M./CRIE 2007a] (ME-

12 Estas e outras informacgdes sobre o Plano Tecnoldgico foram obtidas em 26.11.07 em:
http://www.planotecnologico.pt/pt/planotecnologico/o-que-e-o-planol/lista.aspx

Dados obtidos em: http://www.crie.min-edu.pt/index.php?section=26 (consulta em 11.01.08).
14 Dados obtidos em: http://www.escola.gov.pt/escola.asp (consulta em 11.01.08).
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CRIE, 2007a), 1% sector responsavel pela concep¢ao, desenvolvimento e avaliagao
de projectos transversais nas areas de desenvolvimento curricular das TIC,
formacao continua de professores, implantacdo e manutencdo de equipamentos,
redes e internet. A orientacdo da CRIE para a integracéo curricular das TIC esta
centrada em duas vertentes. Por um lado, por intermédio da disciplina TIC,
constituem uma area de estudos, inserida no curriculo do 9° e 10° ano (ME-CRIE,
2003). Por outro lado, as TIC s&o instrumentos de trabalho como projectos,
resolucdo de problemas e construcao de portefélios, o que implica uma postura
interdisciplinar do conhecimento em construgéo no uso das tecnologias. Em 2007,
foi constituida no ambito da CRIE, uma nova iniciativa denominada Escolas,
Professores e Computadores Portateis, direccionada ao 2° e 3° ciclos do ensino
basico e secundario, com o propésito de apoiar os professores no uso individual e
profissional das TIC, no desenvolvimento de actividades curriculares e extra-
-curriculares na sala de aula, em consonancia com o projecto educativo da escola
(ME-CRIE, 2007) 16 As escolas candidataram-se a esta iniciativa em Marco de
2006 através de projectos enviados a CRIE-ME, e deveriam atender a critérios
definidos, entre os quais “que o uso dos portateis ndo poderia ficar limitado a

determinada sala de aula” '’

. O projecto e regulamento para disponibilizar os
portateis foram elaborados por grupos de professores de diferentes disciplinas e
articulados com o Conselho Executivo da Escola. Foram aprovados 1.096 projectos
e cada escola recebeu um conjunto de 24 computadores portateis (modelo padrao
de mercado) sendo 10 computadores para uso dos professores e 14 portateis para
actividades na sala de aula, um projector de video e um ponto de “acesso wireless
a internet’. As escolas sao orientadas pelos Centros de Competéncia, cujos
profissionais tém o papel de incentivar a pratica continua do uso de portateis na
sala de aula, uso de portefélios para disponibilizar os conteldos produzidos pelos
alunos; provocar a comunicagao, preferencialmente com o uso do Moodle, para o
didlogo entre os coordenadores, com o intuito de partilhar problemas e solugdes,

procurar em conjunto superar as dificuldades enfrentadas nas escolas e fomentar o

15 Informagdes sobre CRIE e Quadro de Referéncia para Formagao Continua de Professores, obtidas em
08.01.08 encontram-se em: http://www.crie.min-edu.pt/index.php?section=106

16 O projecto elaborado pela escola deveria prever o uso de catorze computadores portateis na sala de
aula com os alunos e outros dez para uso dos professores. Cada sala de aula tem no maximo vinte e oito
(28) alunos.

17 = - - . . N
Nao ha item que trate da mobilidade dos portateis para areas externas a escola, como por exemplo,
para que os alunos possam leva-los para casa.
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desenvolvimento de comunidades de pratica. Embora o processo, que parece ter
orientado a opcéo, de colocar computadores portateis nas escolas, indique a
propor¢cdo de dois alunos por computador, 0 que se observa nas escolas é que

foram criadas diferentes estratégias para o uso e gestao dos equipamentos.

Em meados de Setembro de 2008, o governo portugués lanca o “Projecto
Magalhaes” direccionado a alunos que frequentem o 1° ciclo de escolaridade e que
contempla uma tecnologia de baixo custo, e com alguns programas de
aprendizagens iniciais dirigidas as criangcas. Recentemente, o projecto também
contempla a 3? idade com vista a inclusdo da mesma nas tecnologias digitais.
Neste pacote para Adultos e apesar de existir uma versdo com programas
dedicados a pesquisa, oferta da Diciopédia e tutoriais de iniciacdo a informatica e
internet, estes computadores portateis ndo contemplam os formandos reclusos,
quer dos cursos EFA B1, B2, B3, quer os Analfabetos.

O uso de computadores portateis no ensino e na aprendizagem pode
representar uma interessante alternativa para projectar a escola do século XXI, na
qual os formadores aproximam-se do mundo estudantil, acolhem as suas
necessidades, trabalham com instrumentos e linguagens que caracterizam a
identidade da geracéo digital, desenvolvem um trabalho solidario de convivéncia e
respeito as diferengas e ajudam os formandos a compreender os problemas e as
oportunidades das realidades actuais: tempo de novos habitos culturais, de uso
social de tecnologias para a interacgdo e a constituicdo de redes de criagdo
conjunta e de conhecimento para a vida. Tempo de valorizar os professores, de
promover programas de formagao contextualizada, centrada na pratica pedagdgica
e na realidade escolar, de compartilhar saberes e experiéncias, de realizar
mudancas na pratica pedagdgica e de recuperar a fungao social da escola como
espacgo democratico de ensino, aprendizagem e formagdo emancipadora. Almeida
recorda, [Almeida. M. 2004] “os projectos que se desenvolvem com os computadores
portateis relembram a dimenséao politica da pedagogia critica de Freire”, é preciso
garantir aos alunos de classes desfavorecidas, que tenham acesso a instrumentos
culturais actualizados, que propiciam o desenvolvimento de um curriculo
organizado, baseado na investigacéo, flexibilidade, liberdade, colaboragéo e da

autoria do aluno.
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Mas é necesséario muito mais do que se conseguiu até ao presente, para
concretizar a cultura tecnoldégica na escola publica portuguesa. Relativamente a
aquisicdo de equipamento informatico nas cadeias portuguesas, destaca-se que
permanecem enormes dificuldades na obtencdo do mesmo. Ressalva-se os
protocolos do Mistério da Justica, relacionados com os Cursos de CPJ - Centro
Protocolar de Justica, onde e devido a necessidade do desenvolvimento das
disciplinas TIC, os computadores sao utilizados, na média de dois computadores
por formando. Todavia, Os Cursos Extra-Escolares e EFA B1, que também
proporcionam o ensino das TIC, da responsabilidade dos Agrupamentos de Escolas
do Ministério de Educacido, permanecem com desmedida caréncia destes
equipamentos, permanecendo assim 0 seu uso, sujeito a ofertas exteriores e, que
normalmente, se trata de computadores obsoletos e muito degradados. Note-se
todavia, que de Oficio n° 371/FOR emanado da D.G.S. Prisionais, de 8 de Maio de
2008, é permitido o acesso e utilizacdo de internet por reclusos em contexto de
formacgédo, em sala de aula, controlado pelos formadores. Toda a navegabilidade é
projectada em ecra, por “data-show”, em simultdneo para todos os formandos.
Assim, e desde que autorizado pelo responsavel da Seguranga do pavilhdo, os
formandos poderao pesquisar/navegar na internet com o objectivo de desenvolver

0Ss seus projectos de aprendizagem.
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4.4. Avaliagcao de Software Educativo na Alfabetizagao e na Literacia.

O uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo proporcionam ao
formando a aprendizagem na pesquisa de informagbes, na criatividade, na
producdo de solugdes proprias perante desafios, ou seja ganhar autonomia. As
novas tecnologias de informagao e comunicagao devem estar presentes na escola
para: a) diversificar formas para atingir o conhecimento; b) serem estudadas, como
objecto e meio para alcancar o conhecimento, ja que contém em si proprias,
mensagens e um papel social importante; ¢) permitir ao aluno, através da utilizagéao
da diversidade de meios, familiarizar-se com a gama de tecnologias existentes na
sociedade; d) serem desmitificadas e popularizadas. Para tal o professor deve ter a
perceptibilidade do papel destas, “enquanto instrumentos que ajudam a construir a
forma de o aluno pensar, encarar o mundo e aprender a lidar com elas como
ferramentas de trabalho.” [Sampaio, M; Leite, L 2000]. Como refere Paulo Freire, “ A
invengcdo da existéncia envolve, necessariamente, a linguagem, a cultura, a
comunicagao em niveis mais profundos e complexos do que ocorria € ocorre no
dominio da vida” [Freire, P. 1999]. O professor tem um papel importante no processo
de alfabetizagdo, pois é mediador no tridngulo: escola — familia — sociedade.
Através desta mediagdo desenvolve-se a linguagem, a cultura e a comunicagao
consciente, de forma auténoma e critica. No processo de alfabetizagao, através dos
softwares educativos, a actividade do professor ndo se limita a fornecer
informagbdes aos alunos. Os softwares educativos podem assumir o papel de
comunicador de informagdes, que véem ao encontro do professor para assim o
auxiliar. Cabe ao professor mediar as interac¢des professor — aluno — computador,
de forma que o aluno possa construir o conhecimento num ambiente “desafiador”,
em que estes softwares auxiliam o professor na promogao e desenvolvimento da
autonomia, criatividade, critica e auto-estima do formando. Ao utilizar software, o
aluno deixa de ser mero receptor de conhecimento, para procurar, seleccionar e
inter-relacionar informagdes significativas na exploragao, reflexao, representagéao e
depuragédo das proprias ideias e segundo a sua forma de pensar. Professores e
alunos desenvolvem acg¢des em parceria, por intermédio da cooperacdo e da

interacgdo com o contexto, com o meio ambiente e com a cultura circundante.
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4.4.1. Qualidade dos Softwares Educativos

Uma das dificeis questbes de pedagogos e designers (projectistas) de
software educativo, construtivistas ou ndo, é determinar como dizer e como deixar
implicito, o que se quer, que um aprendiz interiorize sozinho numa determinada
situagdo. Segundo Ediith Ackermann, [Ackermann, E. 2000] estas duvidas
permanecem: “Quanto de conhecimento — ou de inteligéncia — deve ser colocado
num sistema e quanto deve ser deixado de lado para o formando descobrir? Quais
sdo os blocos de constru¢cdo que um formando pode manipular para alcangar um
entendimento mais profundo numa dada tarefa? Qual é o grau ideal de
“‘granulidade” e quanta flexibilidade deve ter o usuério para abrir e fechar “caixas

pretas”?

Skinner foi o precursor dos softwares educativos, quando criou para a filha
Deborah, a maquina de ensinar (1940). O modelo desta maquina baseava-se nos
principios psicologicos estabelecidos a partir do exame experimental do
comportamento no campo do programa do reforgo ou condicionamento operante,
ou seja, a aprendizagem desta maquina de ensinar dava-se, através de estimulos
ao aluno de forma graduada, com o objectivo de modelar a conduta. Se as
respostas que o aluno dava, eram correctas (a tarefa do programador era dar e
dispor, os estimulos de maneira que o aluno respondesse correctamente), entao,
ele recebia reforgos conforme o programa [Litwin, E. 1997]. Segundo este modelo, a
aprendizagem dava-se nao através da construcdo do conhecimento, mas sim,
através de estimulos externos que provocam uma falsa aprendizagem, pois levava
0 aluno apenas a memorizagdo do que se desejava que o aluno tivesse
conhecimento. Ainda hoje existem alguns softwares que trabalham o conhecimento
usando este principio. Na educacdo, as novas conjunturas da utilizacdo do
computador, apontam para uma nova direcgdo: o uso desta tecnologia ndo como
maquina de ensinar mas, como um novo “midia educativo”: o computador passa a
ser uma ferramenta educacional, uma ferramenta de complementaridade, de

aperfeicoamento e de possivel mudanga na qualidade do ensino [Valente, J. 2007].

150 | Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Insergao Social



A mudanga da fungcdo do computador como meio educativo, acontece em
paralelo com as decorrentes duvidas da fungao da escola e do papel do professor
na educacao. A verdadeira fungcdo da educacio ndo deve ser a de ensinar, mas sim
a de criar condi¢des de aprendizagem [Valente, J. 2007]. Isto significa que o
professor deve deixar de ser o “Declamador” do conhecimento, e passar a ser o
criador de ambientes de aprendizagem e o facilitador do processo de
desenvolvimento intelectual do aluno. As formas de utilizacdo dos computadores
como recurso didactico podem ser classificadas nas seguintes modalidades: [Litwin,
E. 1997],

a) Tutorial;

b) Exercicios ou pratica;
¢) Demonstragao;

d) Simulagao;

e) Jogo.

No entanto, deve notar-se que esta classificacdo & arbitraria, porque os
limites entre uma ou outra modalidade n&o sdo demasiado nitidos e muitas vezes
um mesmo programa pode combinar vérias destas modalidades. E importante
lembrar que as diferentes modalidades do uso do computador na educacido vao
continuar coexistindo. Nao se trata de uma substituir a outra, como ndo aconteceu
com a introdugcdo de outras tantas tecnologias na nossa sociedade, mas sim
compreender que cada uma destas modalidades apresenta caracteristicas proéprias,

vantagens e desvantagens [Valente, J. 2007].
a) Modalidade Tutorial:

Denomina-se assim porque o programa funciona como um “tutor”. Neste
modo de trabalho, o sistema informatico é o que “encaminha” o aluno, dando-lhe
informagéo em primeiro lugar e a seguir, por meio de perguntas (geralmente, de
tipo alternativo ou de multipla escolha) verifica se compreendeu a ligdo. Segundo os
resultados obtidos, permite que o aluno continue com novas ligdes ou repita alguma
das anteriores. Segundo Litwin, “o programa pode realizar fungdes de avaliagao
(diagndstico inicial, continuo e final) [LE 97. Os programas tutoriais constituem uma
versao informatizada de ensino programado. Uma vantagem dos tutoriais é o facto

do computador poder apresentar o material com outras caracteristicas que nao sao
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permitidas no papel como: animacdo, som e a manutencdo do controle da
performance do formando, facilitando o processo de administracdo das licbes e
possiveis programas de reedigdo [Valente, J. 2007]. Também, os programas tutoriais
sao muito usados, pois permitirem a introducdo do computador na escola sem
provocar muita mudanca — é a versao computadorizada do que ja acontece na sala
de aula. O professor necessita de pouco treino para o manusear, o aluno ja sabe
qual é o seu papel como formando, e os programas sao conhecidos pela paciéncia
infinita. “Os programas da modalidade tutorial sdo convenientes para os que
desejam conseguir determinados conhecimentos sobre linguagens de
programacdo, comandos do sistema operacional dos computadores, idiomas
estrangeiros, etc. Também sado considerados uteis para os alunos que tém
problemas de aprendizagem, porque lhes permite repetir a ligdo tantas vezes
quanto necessitarem sem se sentirem inibidos.” [Litwin, E. 1997]. A tendéncia dos
bons programas tutoriais & utilizar técnicas de Inteligéncia Atrtificial para analisar
padroes de erro, avaliar o estilo e a capacidade de aprendizagem do aluno e
oferecer instrucido especial sobre o conceito que o aluno esta apresentando
dificuldade [Valente, J. 2007]. Apesar das vantagens citadas, existem algumas
desvantagens relativamente aos tutoriais inteligentes: primeiro, a intervengdo do
sistema no processo de aprendizagem é muito superficial. Ainda é muito dificil
implementar na maquina um “bom professor’. Segundo, requerem “pesados”
programas e recursos informaticos o que dificultam a sua presenca na escola.
Terceiro, a maioria dos programas disponiveis € desprovido de técnicas
pedagdgicas, ndo requer nenhuma acg¢ao por parte do formando, a ndo ser ler um
texto e responder a algumas perguntas de multipla escolha, perpetuando um
método de ensino que é péssimo, s6 que agora numa versao informatizada [Valente,
J. 2007].

b) Modalidade de Exercicio ou Pratica:

Sao programas que apresentam problemas de uma area determinada para
serem resolvidos pelo aluno; verificam as respostas, podem dar exemplos de ajuda
e manter um registo da quantidade de respostas correctas e incorrectas. Com esta

modalidade podem-se trabalhar temas tais como: [Litwin, E. 1997]

a) As capitais dos paises;

b) Os elementos de uma tabela periddica;
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c) Os nomes das partes do corpo humano;

d) Resolugao de operagdes matematicas.

Estes programas requerem a resposta frequente do aluno, propiciam
“feedback” imediato, exploram as caracteristicas graficas e sonoras do computador
e geralmente, sado apresentados na forma de jogos. Por exemplo, “ Alien Intruder” é
um programa para criangas, dos primeiros anos de escolaridade, que exige a
resolucdo de problemas matematicos, o mais rapido possivel, para eliminar um

“alien” que compete com o utilizador [Valente, J. 2007].

As vantagens deste tipo de programa séo:

a) Permitem a correcgdo imediata do erro.
b) O professor dispde de uma infinidade de exercicios que o aprendiz pode

resolver de acordo com ou grau de conhecimento e interesse.

Um bom programa de exercicio deveria:

a) Apresentar os problemas de forma gradual, segundo o nivel de
dificuldade correspondente a cada aluno;

b) Estar em condi¢gdes de detectar erros sistematicos [Litwin, E. 1997].

Se o software para além de apresentar o exercicio e guardar as respostas
de modo a verificar a performance do formando, entdo o professor tera a sua
disposicdo, um dado importante sobre como o material ensinado na aula esta a ser
assimilado. Mesmo assim, & muito dificil para o software detectar o “porqué” o aluno
acertou ou errou. A avaliacdo de como o assunto esta a ser apreendido, exige um
conhecimento muito mais amplo do que o numero de “certos” ou “errados” dos
formandos. Portanto, a concepg¢ao dos programas de exercicio ou pratica aliviam a
aborrecida tarefa dos professores corrigirem testes ou avaliagdes, mas séao
absolutamente verdadeiros nem seguros nas conclusdes. Eles eliminam a parte
mecénica da avaliacdo. Entretanto, é necessario ter uma visao clara do que esta
acontecendo com o processo de assimilagdo dos assuntos leccionados na aula e

exigem uma visao profunda da “performance” dos alunos [Valente, J. 2007].
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c) Modalidade de Demonstracgao:

Estes programas permitem ao aluno visualizar no monitor, 0 que acontece
se vissem uma ou mais variaveis num determinado processo. Pode observar, as
consequéncias da mudanca de velocidade, da distancia, do tempo, na queda dos
corpos; de uma dieta segundo a idade, o peso, a estatura, a actividade de uma
pessoa etc. O computador permite, que em pouco tempo, se possam realizar
diferentes observagodes introduzidas no objecto; oferece a possibilidade de incluir
cor e som, e permite passar rapidamente de uma a outra forma possivel de
representacdo das mudancgas ocorridas (gréfica, textual ou numérica) [Litwin, E.
1997].

d) Modalidade de Simulagao:

A Simulacdo envolve a criagdo de modelos dindmicos e simplificados do
mundo real. Estes modelos permitem a exploracdo de situacbes ficticias, de
situagbes com risco, como manipulacdo de substancias quimica ou objectos
perigosos; de experimentos que sdo muito complicados, caros ou que levam muito
tempo para se processarem, como o crescimento de plantas; e de situacbes
impossiveis de serem obtidas, como um desastre ecoldgico. A Simulacao oferece a
possibilidade do aluno desenvolver hipoteses, testa-las, analisar resultados e refinar
os conceitos. O computador na educagado é muito util para trabalhos de grupo,
principalmente, se os programas envolvem decisdes. Os diferentes grupos podem
testar diferentes hipoteses, e assim, terem um contacto mais “real” com os
conceitos envolvidos no problema em estudo. Portanto, os potenciais educativos
desta modalidade no uso do computador sdo muito mais ambiciosos do que os dos
programas tutoriais. Nos casos em que o programa permite um maior grau de
intervencéo do aluno no processo de simulagdo, o computador passa a ser usado
mais como uma ferramenta do que como maquina de ensinar. Por outro lado, as
boas simulag¢des sdo bastante complicadas de se desenvolverem, requerem grande
poder informatico, recursos graficos e sonoros, de modo a tornar a situagao
problema o mais possivel perto do real. Geralmente, estas caracteristicas nao sao
exploradas. O que encontramos em geral no mercado é trivial ou muito simples.
Outra dificuldade com a simulacdo é o seu uso. Por si s6 ela ndo cria a melhor
situagdo de aprendizagem. A simulagdo deve ser vista como complemento de

apresentagdes formais, leituras e discussées na sala de aula. Se estas actividades
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nao forem realizadas n&o existe garantia de que a aprendizagem ocorra e de que o
conhecimento possa ser aplicado a vida real. Além disso, pode levar o aprendiz a
formar uma visao distorcida do mundo; por exemplo, ser levado a pensar que o
mundo real pode ser simplificado e controlado da mesma maneira que nos
programas de simulag&do. Portanto, é necessario criar condi¢des para o aprendiz
fazer a transicdo entre a simulacdo e o fendbmeno no mundo real. Esta transicdo

nao ocorre automaticamente e, portanto, deve ser trabalhada [Valente, J. 2007].
e) Modalidade Jogo:

Esta modalidade é convincente para aproximar inicialmente os adolescentes
aos computadores, ja que geralmente alguns tiveram um contacto esporadico com
video-games. Os jogos de maior valor pedagdgico sdo 0s que promovem
habilidades cognitivas complexas, como o Tetris, 0 xadrez, os quebra--cabecgas, 0s
jogos de memodria, etc. [Litwin, E. 1997]. Segundo Valente, “A pedagogia por detras
da abordagem dos jogos educacionais, € a exploragao auto--dirigida ao invés da
instrucao explicita e directa. Os proponentes desta filosofia de ensino defendem a
ideia de que a crianga aprende melhor, quando ela é livre para descobrir relagdes
por ela mesma, ao invés de ser explicitamente ensinada [Valente, J. 2007]. Existe
uma grande variedade de jogos educativos para ensinar conceitos, que podem ser
dificeis de serem assimilados, pelo facto de nao existirem aplicagdes praticas mais
imediatas, como o conceito de trigonometria, de probabilidade, etc. Entretanto, o
grande problema com o0s jogos é que, a competicdo pode desviar a atengdo, do
conceito envolvido no jogo. Além disto, a maioria dos jogos, explora conceitos
simples e nao tém a capacidade de diagndstico das falhas do jogador. A maneira
de contornar estes problemas é fazendo com que o aprendiz, apdés uma jogada que
ndo acertou, reflicta sobre a causa do erro e, tome consciéncia do erro conceitual
envolvido na jogada errada. E desejavel e, até possivel, que alguém use os jogos
desta maneira. Na pratica, o objectivo passa a ser simplesmente vencer o jogo,

ficando o lado pedagdgico em segundo plano.
Assim, os jogos podem invocar directa ou indirectamente a:
Memodria (visual, auditiva, cinestésica)

e Coordenagao motora (fina e ampla)
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e Percepcdo auditiva e visual (tamanho, cor, detalhes, forma, posicéo,
lateralidade, sons)

e Raciocinio logico/matematico

e Expressao linguistica (oral e escrita)

e Planeamento

e Organizagao

Os jogos e o software educativo quando devidamente preparados e
planeados podem funcionar como elementos mobilizadores no processo

ensino/aprendizagem, pois possibilitam:

e A capacidade de absorver o participante de maneira intensa
e O envolvimento emocional

e Uma atmosfera de espontaneidade e criatividade

¢ Uma nocéo clara de limite de tempo e de espaco

e A possibilidade de repeticao e de recuperacao do erro

e A existéncia de regras claras e objectivas

e A estimulagao da imaginagao, auto afirmagao e autonomia

e O trabalho cooperativo e de grupo

Assim, estamos convictos que a introdugdo do jogo educativo no processo
ensino/aprendizagem se revela como uma 6éptima ferramenta de apoio ao trabalho
do formador na sua tarefa pedagdgica, tornando assim a actividade ludica numa

actividade com valor educacional intrinseco.

Nem todo o software pode ser considerado material pedagoégico, por isso, 0s
riscos da sua aplicagdo podem ser minimizados com uma avaliagdo criteriosa e
uma planificagdo das actividades ajustada aos objectivos a alcancgar, tendo sempre
presente o real beneficio educativo. Este, s6 tera validade se usado na hora certa,
for desafiador e capaz de captar o interesse do educando. Logo, ndo deve ser
introduzido quando o aprendiz revele pouco interesse, pouca maturidade ou
cansaco pelas actividades com o uso do computador. Nao podemos pois esquecer
o perigo da competi¢cdo e a ansia por melhores classificagbes (a que por vezes os
jogos levam) pois isso, pode conduzir a que os principios inerentes a sua
introducdo sejam relevados para segundo plano, ndo se colhendo dai as

aprendizagens que estavam subjacentes a sua introdugéo.
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4.4.2. Exemplo de Software analisado.

Para o nosso trabalho utilizamos o software (c.f, Fig. 11) “Numeragao
Romana”, inserido na pagina “A Magia dos Numeros” da Softciéncias
(http://nautilus.fis.uc.pt/mn/) [Numeragdo Romana. 2000]. Escolhemos esta peca de
software, pela simplicidade e objectividade e por responder a questdo da aplicagao

do ludico na aprendizagem, ajustada ao contexto de Alfabetizacao de Adultos.

4.4.2.1. Numeragao Romana

JOGADORn"1 | JOGADOR n° 2

Escolhe um n° i Aguarde

entre 1 e 1000. o

a sua vez !

JOGADORN°1: 2 JOGADORN2: 2

Cencluide Internet | Blede Pretegile: Letivade 0 -

Fig. 11 - A “Numeracao Romana”. (cf., Fonte: http://nautilus.fis.uc.pt/mn/). [Numeragdo Romana.
2000].
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4.4.2.1.1. Analise Global

O jogo “Numeracdo Romana” é uma criagdo da Softciéncias — Centro de
competéncia Nénio, nome que da corpo a unido das Sociedades Portuguesas de
Fisica, Quimica e Matematica, cujo objectivo é a producao e difusdo de software
educativo para as trés areas do saber. Inserido no site Magia do Numeros, € uma
das aplicagdes disponibilizadas para o ensino da Matematica. Trata-se de um jogo,
onde dois alunos vao testando o seu conhecimento em Numeragdo Romana. Um
deles insere um numero de 1 a 1000 em numeracéo arabe e o outro escreve esse
numero em numeracao romana. Pela sua simplicidade, pareceu-nos adequado para
0s objectivos por nés tragados, ou seja, introducao de software educativo relevante

para o desenvolvimento do processo ensino/aprendizagem.

4.4.2.1.2. Avaliagao do Software

Para podermos utilizar este software de forma objectiva e com
intencionalidade pedagogica, propomo-nos realizar uma avaliagdo criteriosa, que
nos permita encontrar todas as potencialidades deste programa, de forma a aplica-
lo com a maxima eficacia. Essa avaliagao sera realizada a “anteriori”, procurando
encontrar o potencial educativo do programa e nao inclui resultados da sua

utilizacdo em contexto educativo.

Avaliacao Quantitativa

Esta avaliagao centra-se em cinco dominios:

1) Dominio Técnico; 2) Dominio Cientifico; 3) Dominio Pedagdgico;

4) Dominio Linguistico; ~ 5) Dominio dos Valores e Atitudes.

Para a realizagao da Avaliacao Qualitativa, utilizamos uma Ficha adaptada
do Projecto PEDACTICE (cf., Tab. 3), [Ramos, J. et.al. 2004] que nos permite analisar

o potencial pedagdégico da aplicagao escolhida.
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Titulo

Editora

Data de edicao
Manuais de
exploragdo

Tipo de Software
Contetdo

Nivel Etario
Nivel de Ensino
Area Curricular

Adequacéo e
relevancia Curricular

Adequacédo aos
Utilizadores

Objectivos de
Aprendizagem

Estratégias de
Exploracéo e
Interactividade

Interacgédo Social

Formas de Avaliagdo

Motivacéo e
Satisfagao
Global

Recursos Multimédia na Alfabetizagado, Literacia e Insergédo Social

Numeracdo Romana
Aplicagéo on-line. Softciéncias
2000

Nao tem

Simulagéo. Jogo

Desenvolve a aprendizagem da Numeragdo Romana
8 a 12 anos

1° e 2° Ciclo

Matematica

A aplicacdo analisada apresenta uma relevancia
extremamente util para a aprendizagem da Numeragao
Romana. Pela sua simplicidade e forma de interacgao
apresentada (jogo), este software pode influenciar
positivamente a aprendizagem.

E adequada ao publico-alvo do estudo e permite ritmos de
aprendizagem diferenciados. Também serve a adultos
analfabetos. Nao exige pré-requisitos para a sua utilizagao e
tem a vantagem de estar disponivel on-line.

Desenvolve competéncias a nivel do conhecimento e
aprendizagem da Numeragdo Romana. E uma excelente
ferramenta para ser utilizada na consolidacdo de
conhecimentos.

Como este software a apresentado em forma de jogo, uma
boa estratégia de exploragdo pode ser a criacdo de um
campeonato, elaborando-se uma ficha de trabalho que os
formandos deverao seguir. Parece-nos por isso interessante
a interligacao do ludico com a aprendizagem, tornando-se
assim, numa excelente ferramenta para utilizacdo em sala
de aula.

Como a estratégia adoptada passa por uma actividade
competitiva de cariz pedagdgico entre os alunos, o trabalho
colaborativo e a interacgao estdo sempre presentes.

Se a opgao passar pelo campeonato entre os formandos,
salvaguardado por um roteiro de aplicagdo, onde sao
indicados os numeros arabes a serem transformados em
romanos, a avaliagdo pode ser efectuada pelos resultados
obtidos. A realizagdo de uma ficha final podera também ser
adoptada com o objectivo de verificar a consolidagdo das
aprendizagens.

Pensamos que, pela simplicidade e pelo facto de estarmos
perante uma aplicacdo on-line, esta esta concebida para
motivar e estimular os utilizadores. Como da a indicacéo do
resultado quando o utilizador erra, estando subjacente uma
envolvéncia construtivista, torna-se também adequada para
alunos com dificuldades de aprendizagem.
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Qualidade Global

Facilidade de
Utilizacéo
Qualidade do
Conteudo Cientifico

Qualidade da Interface
Griéfica

Vantagens

Desvantagens

Tab. 3 - Avaliagao qualitativa

/5 rormana - Windkows Intesnet Explorer

A aplicacao é adequada e recomendavel para o ensino e
treino da numeracdo romana. E também uma excelente
ferramenta para ser utilizada em sala de aula para fins
didactico/educativos.

E intuitiva, pelo que qualquer aluno interage com ela sem
qualquer dificuldade.

Nao tem conteudos, pelo que este ponto ndo se aplica.

A interface grafica é pobre e pouco sugestiva. As cores
assim como a continuidade dos varios quadros, pode criar
alguma desmotivagao.

Optima ferramenta para a aprendizagem da numeracéo
romana.

O caracter repetitivo da interface, pode criar algum
desinteresse dos alunos. Sugerimos que, a0 se rever a
aplicagao, se altere o cenario entre cada jogada.

da “Numeragéo Romana”. (cf., Fonte: Projecto PEDACTICE) [Ramos,
J. et.al. 2004]

&

LX
CLXXXVIII

JOGADORN‘1: () JOGADOR N°2 :

Fig. 12 — Avaliagéo qualitativa da “Numeracdo Romana” (cf., Fonte: http://nautilus.fis.uc.pt/mn/).
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4.4.2.1.3. Objectivos Gerais a atingir com este software.

e Interagir com computadores ligados a Internet;

e Associar o ludico ao processo ensino/aprendizagem;

o Utilizar o jogo educativo como incentivo a aprendizagem;

e Promover e incentivar o gosto pela Matematica;

e Reconhecer a importancia do uso de software em contexto educativo;
e Motivar os alunos através do uso do computador na sala de aula;

e Potenciar aspectos comportamentais em sala de aula.
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4.5. Novas Tecnologias na Educacao

“Que as figuras, que as cores,

que todas as espécies das partes do universo sejam reduzidas

a um ponto: que maravilha de ponto!

Oh admiravel e surpreendente necessidade:

Por tua lei, tu obrigas todos os efeitos a participarem em sua causa pela via mais curta!
Ali estéo os verdadeiros milagres.”

Leonardo da Vinci.

4.5.1. A Alfabetizagao Digital

No contexto da denominada Sociedade de Informacado, a Alfabetizacao
digital € hoje um dos pontos criticos do processo de inclusao digital. A Alfabetizagéo
digital esta relacionada com a aquisicdo de competéncias basicas no uso de
computadores e da Internet. O Livro Verde para a Sociedade da Informagao [Livro
Verde 2002] refere, que as tradicionais missdes de promog¢ao da leitura e do acesso
a informagéo, alargada as novas formas e suportes, continuardo a ser fundamentais
no novo ambiente e que, para as desempenhar cabalmente, como se afirma no
Manifesto da UNESCO, as suas "coleccoes e servicos devem incluir todo o tipo de
apropriado suporte e modernas tecnologias, assim como fundos tradicionais" [Livro
Verde 2002]. Os Governos e municipios investem consideravel quantidade de
recursos economicos para promover a oportunidade de acesso as TIC e
preparacdo de individuos para as manusear. Por consequéncia, percebe-se a
crescente procura de estratégias na promog¢ao da alfabetizagdo digital, com o
objectivo de formar pessoas habilitadas na utilizagcao dos recursos disponibilizados.
A partir da implementagéo dos recursos dirigidos a difusdo e uso de Tecnologias de
Informagdo e Comunicacdo, pesquisas e estudos realizados demonstram uma
significativa melhoria da qualidade nos processos de ensino e aprendizagem. E
importante destacar, que tanto alguns formandos como formadores, apesar de ja se
encontrem "alfabetizados" digitalmente, necessitam de "algo mais, para operar na
sociedade de informacao”. A nogao de “fomentar” referida no Livro Verde para a

Sociedade da Informacao [Livro Verde 2002] aponta, para além de aquisicdo do
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Conhecimento, um alargamento & compreensao e resolu¢cdo dos problemas de
desenvolvimento da “aldeia global’. E necessaria a capacidade de reformular
conhecimentos, expressar-se criativa e adequadamente, bem como produzir e
gerar informagdo, tendo em vista também, os n&o-alfabetizados da tecnologia
impressa. Actualmente é também relevante, que pessoas embora “alfabetizadas”
no mundo digital, necessitem de algo mais para participarem de forma activa nesta
sociedade de informacgao, pois os utilizadores passivos/leitores de informacgdes que
circulam na Internet, tém a possibilidade de assumir o papel de criadores de
informacéo, seguindo a tendéncia da segunda geracdo da World Wide Web (Web
2.0), que enfatiza o conceito de troca de informacdes e colaboracao dos internautas
em sites e servigos virtuais onde participam, ndo apenas como meros leitores, mas

também como autores e organizadores de conteudo.

A maioria de docentes e estudantes adquirem competéncias basicas ao
utilizarem o computador e a Internet, produzem textos simples, usando um editor de
texto, acedem a Web e utilizam o correio electrénico. Todavia, quando se trata de
utilizar um programa de imagem, ajustar ou editar imagens, compor e produzir
material educacional digital que contenha recursos multimédia (apresentagoes,
paginas para o WWW) é notdrio um enorme desconhecimento e falta de formacgao
nesta area. [Mayer, R; Moreno, R. 2002]. Mayer, diz ser fundamental em multimédia o
desenvolvimento de material educacional digital de qualidade, pois a “ sua
utilizacdo é muito reconhecida, pela evolugao e forma como as pessoas aprendem”
[Mayer, R; Moreno, R. 2002]. Todavia, também afirma Mayer, que o uso de mais de
um recurso, ou o uso indiscriminado, ou de forma imprépria, pode afectar
negativamente o processo de aprendizagem do formando. Uma sociedade com
possibilidades tecnologicas de intervencdo textual na aprendizagem e na
construgcdo do conhecimento, ndo pode limitar-se simplesmente a texto, como de
um livro se tratasse, pois a tecnologia evoluiu e permite enormes possibilidades.
Um projecto multimédia, deve levar em conta, consideragdes provenientes de
teorias de aprendizagem, combinar o conhecimento de diversas areas como a
ergonomia, engenharia de sistemas e também, as potencialidades e limitagdes da
tecnologia envolvida na utilizagdo de multimédia como recurso de apoio ao
processo de ensino-aprendizagem. Na auséncia de interacgcao/atencéo presencial,

é fundamental utilizar recursos multimédia no apoio e motivagao ao aluno.
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A multimédia que proporciona autonomia ao aluno na manipulagdo das

ferramentas de autoria e estratégia pedagdgica envolve:

a) Materiais contextualizados e justificados; b) Tutoriais passo a passo; c)

Pequenos Projectos; d) Interaccao.

a) Materiais contextualizados e justificados

Tipo de suporte que tem como objectivo destacar a importancia de cada uma
das ferramentas de autoria. Estes materiais apresentam e analisam abordagens
tedricas inerentes ao uso do recurso em estudo. Por exemplo, antecedendo o
processo das competéncias no uso de ferramentas de edicdo de imagem, eram
apresentados videos (produzidos pela TV Escola, no Brasil) e materiais multimédia,
para além de outros exclusivamente textuais, que destacavam a importancia da
imagem na educacao. Este exemplo, de 2006, pode ser encontrado PEAD — Projecto
de Ensino a Distancia, em objectos (material) desenvolvido para o curso de
Licenciatura em Pedagogia a Distancia, no sitio [http:/penta3.ufrgs.br/PEAD/Semana03/],
(cf., Fig.13) [Tarouco, L. 2006b].

Fchero Gdfar Ver Favertos Femamentas Auda
Google G- 3m|.;. S - @ ) Favoitore gmu..q_m‘ F Verficar - | wp Enviar parze ) Configuragges~
@ 42 |8 Licencisturs em Pedsgogia s Distincia ! Fip = B v e v - Pagne v () Feramentas =

LICENCIATURA EM PED
Anos iniciais ¢

ﬁ"_'_ it
g

Nesta semana
aprenderemos como
utilizar o programa
MS Powerpoint

Vocé precisa do Flash Plaver 6 para visualizar este site, cliaue aqui para baixa-lo. Ele é gratuito!

Conchide @ boterne | Mode Protegido: Actrado 1%

Fig. 13 - A Cidade virtual PEAD. (cf., Fonte: Trabalhando com imagens). [Tarouco, L. 2006]

Neste exemplo nado foi utilizado audio nos tutoriais, devido a maioria dos
formandos nao dispor de acesso a Internet, ou em alguns casos a velocidade ser

igual ou inferior a 56Kbps, o que tornaria lento o acesso aos tutoriais que
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utilizassem faixas audio. Inicialmente, para acesso a todo o material disponivel no
site educativo, foi utilizada uma metafora a uma cidade, onde o estudante
encontraria a escola (com explicagdes, tutoriais, materiais de apoio), (cf., Fig. 13)
[Tarouco, L. 2006b]. Uma biblioteca (com um conjunto constituido por todos os

tutoriais do curso), (cf., Fig. 14). [Tarouco, L. 2006b]
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~ )+ i ~ . Pagina = (} Femamentss =

Il I "
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o e——— g |
s o 1 | X

Congle G» FJok| 2 & & B - @ | € Favortorr 151 bloqueade | % Veificar = b Enviarparar D Configuragtese
WG 55 v @ hitpy/pentadafigs bi/PEA... @8 Licencisturs em Pedeg.. X K ov B v dm v i) Pigina = (G Feramentas =

Cores e formas
no espago
Além da 56k

Imagem .
150k i

LICENCIATURA EM PEDAGOGIA A DIS
Anos iniciais do Ensino Fund:
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Existam diversas atributos que pedemes explorar no campo da farma para enfatizar a informag3o a ser passada pa

axemplo 3 Cor, que Moxela & ParCEPGE0 3o 0bjRtos na cun, destacando s Gculkando-os; o som, que auxla na at

identificagao de skementos: simbolos, Que inspram sensaghes regidos pela nossa cultura; entre oUITos elemantos
video.

r o aluno &

esarvches 3 PAHEGD 00 IR0 da oma, s

ptiuien

05 trés ladries
Apresenta o filme inteira em formato de desenho animado: "Os trés ladrdes”.

@ Intemes | Modo Protagido: Actvsd

Fig. 15 — O Cinema. (cf., Fonte: Trabalhando com imagens). [Tarouco, L. 2006]
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Fig. 17 — Café. (cf., Fonte: Trabalhando com imagens). [Tarouco, L. 2006]
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Um cinema, (cf., Fig. 15) [Tarouco, L. 2006b] (onde seriam encontrados links
para os videos indicados a cada etapa), um saldo de jogos (cf., Fig. 16) [Tarouco, L.
2006b] (onde seriam encontrados alguns jogos educativos para que o estudante
pudesse, de forma ludica, realizar uma autoavaliagdo), e um café (cf., Fig. 17)
[Tarouco, L. 2006b] (onde encontraria a orientacdo e incentivo para a participagao
nas discussdes em grupo). Neste cenario, aparece um personagem que apresenta
0 objectivo de cada unidade a ser trabalhada. Aqui, intencionalmente o audio é
utilizado para a descricdo, através de um avatar, personagem que apresenta o
material, com animacdo de pequeno nivel para simular os gestos de quem fala,
com a finalidade de motivar o formando a iniciar trabalho. Este avatar foi
desenvolvido a partir de um trabalho interdisciplinar mediante a colaboragdo com
Biazuz. [Biazuz, M.C. 2004].

Tutoriais passo-a-passo

O tipo de tutorial desenvolvido para apoiar esta area tem animacgdes
dinamicamente ilustradas, de passos sequenciais, que simulam o0 uso para os

mecanismos disponiveis na ferramenta de autoria. (cf., Fig. 18) [Tarouco, L. 2006b]
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Fig. 18 — Ouvir instrugdes. (Fonte: Trabalhando com imagens). [Tarouco, L. 2006]
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Os tutorais sao construidos utilizando-se ferramentas que permitem capturar
as diferentes etapas de utilizagdo de uma ferramenta de autoria e, posteriormente o
material capturado é comentado podendo receber descricdes em audio explicando
os diversos passos. Um exemplo de tutorial é apresentado (cf., Fig. 19) € 0 acesso

ao mesmo pode ser feito através da biblioteca na cidade virtual [Tarouco, L. 2006b].
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Fig. 19 — Tutorial. (cf., Fonte: Trabalhando com imagens). [Tarouco, L. 2006]

Neste tutorial, o avatar animado com faixa audio presente na entrada do
material, foi substituido por uma figura que criasse empatia ao formando. A faixa de
audio e a animagao nao foram exageradamente utilizadas ao longo de todo o
tutorial pelos motivos anteriormente explicados, ou melhor, pela baixa velocidade
de acesso a Internet. Também foi utilizado um menu retractil, que permitisse
ampliar a area disponivel para disponibilizar o tutorial em si, sem eliminar a
possibilidade de, a qualquer momento, ser acedido o menu, que permitiria a
navegacgao “por escolha” isto €, o caminho que melhor acolhesse a necessidade
elou curiosidade do formando. Assim, o tutorial tanto poderia ser “percorrido” na

forma sequencialmente sugerida no material como na modalidade “por escolha”.

O texto foi construido utilizando-se uma linguagem coloquial para
motivar/estimular o processo dialéctico. Os desafios na concepgédo de cursos a

distancia e seus materiais didacticos sdo complexos e ndo podem ser minimizados.
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Os meios sédo agentes activos no processo de construgdo e de representagéo da
realidade. (cf. Fig., 20) [Tarouco, L. 2006b] Assim para cativar e manter interessado o
estudante no tutorial sdo utilizadas estratégias como dialogos simples. O formador
autor do material, “fala” com o estudante através de texto e em lugar de utilizar uma
linguagem neutra, tal como recomendado para publicagdes cientificas, nos tutoriais
voltados para o auto-estudo, usados em orientagcbes, podem e devem utilizar um
estilo de comunicagdo mais pessoal, com pronomes e verbos na primeira e

segunda pessoa.
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Fig. 20 — Linguagem simples. (Fonte: Trabalhando com imagens). [Tarouco, L. 2006]

Adicionalmente é recomendavel utilizar moderada intensidade de informacéao
para cada passo. Ressalte-se que isto ndo significa que o processo de
aprendizagem como um todo, deva ser pautado por estas orientagdes, mas elas
aplicam-se aos tutoriais. O tutorial deve aconselhar e orientar o formando sobre o
que tem que fazer, o que evitar (ajudas) o que € mais importante, o que é acessorio
etc... Outros textos de referéncia, mais complexos e aprofundados, também devem
constar do material de apoio que € oferecido ao estudante para auxilio no processo
de aprendizagem. Além disto o estudante é orientado para pesquisar na Internet
fontes alternativas de informagdo e suporte, procurando informagdes mais

aprofundadas.
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Uma demonstragdo animada mostra, no tutorial, em cada pagina, passo-a-
-passo os procedimentos necessarios ao uso daquela ferramenta. Os estudantes
aceitam este tipo de estratégia enaltecendo este tipo de tutoriais. Percebe-se que os
tutoriais contribuem para reduzir o receio de fracasso que frequentemente leva a

desisténcia dos alunos.

b) Pequenos Projectos

Em analise pequenos projectos, desenvolvidos pelos formandos na procura
de caracteristicas da ferramenta que é objecto de ensino-aprendizagem, tal como
apresentada nos tutoriais, mas que introduzem o tema, grau de desenvolvimento ou
profundidade do resultado e que podem ser definidos pelos proprios estudantes. A
estratégia permite orientar o processo de ensino-aprendizagem segundo o
paradigma da construcdo de conhecimento, organizado pelo aluno, em funcéo do
que deseja conhecer e o0 que ja sabe, na preparagcdo de material de apoio e auxilio

docente e preparado principalmente para o exercicio na futura actividade docente.

c) Interacgao

A interacgdo entre professores, tutores e demais colegas para
esclarecimento de duvidas sugere uma analogia as comunidades virtuais de
aprendizagem. Conforme defendido por Tarouco, através das comunidades virtuais
cria-se a oportunidade de trabalhar em rede e desenvolver capacidades como:
cooperar, aprender, aceder e produzir informacao pois, “ € importante desenvolver
habitos de aprendizagem colaborativa, onde o aluno deve ser incentivado a
participar no férum, conversar ou noutra forma de interaccdo mediada pelo
computador” [Tarouco, L. 2006b]. O tutorial deve promover a interacgao e o dialogo
através de perguntas nao respondidas e que estimulem o debate, a reflexdo
colaborativa e argumentagao fomentando e adicionando a compreensao. Tal como
ilustrado na (cf., Fig., 21), [Tarouco, L. 2006b] para além das janelas com video e
audio do professor, os estudantes munidos de webcam e microfone, participam com
bastante entusiasmo e de forma interactiva como se tratasse de uma
videoconferéncia.  Adicionalmente esta ferramenta permite apresentar
simultaneamente uma janela com um quadro que pode ser utilizado para
apresentacao de slides, realizar uma demonstracdo de um determinado aplicativo,

executado no computador do professor e acompanhado, em tempo real, pelos
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estudantes. Isto permite realizar demonstracdes, responder ou elucidar duvidas aos

estudantes.
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Fig. 21 — Interacgdo por videoconferéncia. (Fonte: Trabalhando com imagens.) [Tarouco, L. 2006]

A oportunidade de intervencbes, em audio e video, por parte dos estudantes
funciona como um importante elemento na motivagdo do grupo, [Astleitner, H;
Wiesner, C. 2004] mesmo o0s que nao dispdem de webcam e recursos audio, mas
cuja interacgao pode ser executada através da ferramenta “chat” também disponivel
neste ambiente. Estes excelentes recursos proporcionam a aquisigdo de maior
independéncia e capacidade para o uso das ferramentas de criagdo, anulando o
receio de fracasso, também responsavel pela taxa de abandono escolar. O uso
comedido de avatares e textos construidos cuidadosamente, contribuem para uma

melhor aprendizagem.

S6 uma avaliacao sistematica e realizada em contexto permitira conhecer
em que medida é que este ou aquele software ou recurso pode ser adequado ou
apropriado para utilizacdo no &mbito do curriculo, da Escola e da aprendizagem. Ou
seja, é importante certificarmos muito bem, que para além, do que a fascinante
descrigdo exibida numa embalagem do software ou no titulo do recurso de uma
pagina da Internet nos transmite. A informagéao apresentada, sendo importante, &,

hoje em dia, claramente insuficiente.
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Na actualidade os “Mundos Virtuais de Aprendizagem e de Ensino”
caracterizam-se por diversas ferramentas, grande parte disponibilizadas
gratuitamente na Net. Entre as ferramentas oferecidas na Web, enquadradas no
campo da apelidada Web 2.0, podem incluir-se os blogues, os wikis, RSS feeds e
os varios servidores dedicados a partilha de informacdo em diferentes formatos

(videos, fotografias, podcats, musica).

Para além destas, surgiu uma nova geracao de aplicagdes, decorrentes dos
avancos tecnologicos ja alcancados no dominio dos jogos para a Internet. os
ambientes imersivos (metaverse), entre os quais destacamos o Second Life. O
Second Life € um mundo virtual 3D, onde cada pessoa (avatar) pode ter uma vida
em tudo correspondente a vida real. Nao se trata dum jogo na medida em n&o ha
objectivos definidos, nem etapas a perseguir para alcancar niveis consecutivos de
dificuldade, nem existem prémios, nem tem um fim. E literalmente uma segunda
vida, onde cada um define o que pretende ser, fazer ou ter. Nao cabendo agora
uma explicagao detalhada dessa aplicagao, apenas pretendemos salientar que lhe
encontramos inumeras potencialidades educativas merecedoras de atencédo e
investigacao. Esta afirmacgéo é partilhada por todos os investigadores que, no ano
passado, se encontraram no “Second Life Education Workshop at the Second Life
Community Convention” levada a cabo em S. Francisco e corroborada pelos
intervenientes no encontro “Best Practices in Education” realizado “in-world” em
Maio de 2007 e pelos participantes do “1° Workshop SL” ocorrido na Universidade
de Aveiro, em Maio de 2007.
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4.6. A Insercao Social dos Reclusos.

“E necessario introduzir e desenvolver na educagdo o estudo das caracteristicas cerebrais, mentais,
culturais dos conhecimentos humanos, de seus processos e modalidades, das disposigbes tanto
psiquicas quanto culturais que o conduzem ao erro ou a ilusdo”.

Edgar Morin, “Os sete saberes”

Fig. 22 - Cadeia da Relagado do Porto. (cf., Fonte: [Cadeia, R. P. 2008a]).

A melhoria da seguranca dos cidadédos e da paz social atribui ao Estado
firmeza no combate a criminalidade. No inicio do Século XXI e no contexto europeu,
uma sociedade civilizada, deve reconhecer que a eficacia do combate e a
proteccdo das comunidades e dos cidadaos das consequéncias negativas do crime
dependem também do desenvolvimento de mecanismos que promovem a inclusao
social. O combate a criminalidade assente na exclusdo aumenta os riscos de
reincidéncia. Quando inspirado em principios de inclusdo, envolve menores custos
a sociedade e ao Estado. A diminuicdo da criminalidade, a avaliacdo do interesse
das vitimas, a rapida intervenc¢ao e a reinsercao social dos delinquentes constituem

objectivos primarios da politica criminal do Estado. A reinser¢ao social, privilegiando

Recursos Multimédia na Alfabetizagéo, Literacia e Insergdo Social | 173



a prevencdo de reincidéncia, deve inspirar solugdes que promovam o
desenvolvimento de medidas alternativas a prisdo que, mantendo o infractor em
sociedade, sem riscos para a seguranga e paz social, reforcem o sentido de
responsabilidade e a restauracdo dos males provocados pelo crime. Uma politica

de reinsergao dos delinquentes deve desenvolver-se em 3 eixos:

Y

1) Medidas alternativas a prisdo; compensacédo da vitima e de insergao

social;

2) Desenvolvimento do tratamento penitenciario, visando a prevencao da
reincidéncia, tendo em consideracao as diferentes tipologias de comportamentos e

contrariando os efeitos nocivos da prisao;

3) Apoio psicoldgico, social e econémico, apds pena de priséo.

Assim, nestes trés eixos ha que tomar as seguintes medidas prioritarias:

Aumentar a taxa de aplicacdo de medidas alternativas a prisdo através de
uma acgao proactiva do IRS junto dos Tribunais e da introdugdo de meios legais
que potenciem o fim dos processos criminais através de compensacao a vitima ou
de servigos prestados a comunidade; Diferenciagédo de regimes dos condenados
em pena de prisao em fungéo dos varios tipos de criminalidade, perigosidade dos
reclusos e de penas a cumprir; O reforgo da seguranga, ordem e disciplina, criando
condi¢cbes para o tratamento penal, dando adequado enquadramento, através de
um estabelecimento de seguranca maxima, aos casos de criminalidade grave e
violenta e combatendo quaisquer formas de actividade criminal no interior do
sistema; Prestacao de cuidados de saude no quadro do Servigo Nacional de Saude;
Supressdo nas cadeias do trafico e consumo de droga; Refor¢co dos recursos
educativos e de formacgao profissional ao servigo da popula¢do reclusa; Reforgo do
cumprimento de penas de prisdo em regime aberto e do acompanhamento psico-
social das situagdes de liberdade condicional; Revisdao da Lei de Execugdo de
Penas de modo a criar mecanismos premeia no cumprimento da pena em fun¢ao
do desenvolvimento de competéncias educativas, formativas ou comportamentais.
Por ultimo, o acompanhamento, desenvolvimento de programas de insergao
especificos adequados a este tipo de grupo e encaminhamento para os programas

de insercao interministeriais ou do sistema de solidariedade e seguranga social.
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Ao referir o E. P. de Tires, constata-se que alguns funcionarios, tém como
principio norteador nas suas fungdes, a “ressocializagdo” do recluso, mas por
cumprimento do Regulamento, que burocratiza as fungdes e evidencia o castigo,
acabam por dar prioridade a disciplina, a vigilancia e a segurancga. Playfair &
Sington, ndo vé possibilidade de se obterem resultados positivos huma relagéo que
envolva puni¢ao e recuperacao dos detidos, “visto que o objectivo da recuperacéao é
fazer bem, o objectivo da punicao é virtualmente o contrario — causar sofrimento e,
assim de certa forma, fazer mal” [Foucault, M. 2002]. Decidimos analisar e comentar
as questdes prioritarias de reinsercao, atras referidas, relacionadas com o “Reforgo
dos recursos educativos e de formacdo profissional ao servico da populacdo
reclusa” e o “desenvolvimento de competéncias educativas, formativas ou
comportamentais”, Pela analise das respostas aos inquéritos realizados e, pratica
pedagdgica nestes locais, tentamos compreender quem sao estes reclusos e
reflectir sobre o papel que desempenhavam na sociedade antes de serem detidos.
Curiosidade maior, porém, reside em compreender as oportunidades que os
reclusos terdo ao abandonarem o sistema prisional. Que papel desempenharao
eles ao sairem da prisdao? Que individuos na nossa sociedade aceitam quem
recentemente cumpriu pena de prisao? Serdo reconhecidos, na precariedade do
emprego que anteriormente executavam? Quem empregard um ex-recluso que
tenha sido condenado por homicidio, assalto, estupro ou trafico de droga? Quem
contrata uma pessoa que roubou, estuprou, matou mas deseja conviver com
familiares e amigos? A sociedade caberia a tarefa de criar condi¢des a fim de que
cada individuo, ao sair da prisdo, pudesse ter meios para sobreviver, ter um
trabalho digno e que pudesse realizar actividades dignas e condizentes as suas
competéncias. E utdpico acreditar que as pessoas facilmente arranjardo emprego
apos reclusdo. Devem ser criadas alternativas para resolver o problema da inclusao
social do recluso. Nas alternativas cite-se a parceria com o6rgaos publicos, com o
propoésito de insercdo destas pessoas nomeadamente em camaras municipais.
Outra alternativa seria a criagdo, por pequenas empresas, de associagdes
mantendo estes individuos como parceiros e garantindo trabalho e salario suficiente
para sustento préprio. E importante que estes grupos de apoio a ex-reclusos sejam
formados por pessoas de diferentes classes da nossa sociedade e nao apenas
confinados a pessoas ligadas ao sistema prisional. Estas pessoas devem ser
corajosas, gostar de enfrentar desafios e serem empreendedoras. Trata-se pois, de

desenvolver um trabalho de dificil concretizagdo, considerando-se que a auto-
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-estima dos reclusos normalmente € baixa, que a sociedade tem preconceitos
relativamente a estes, que, em alguns casos, estes cidaddos tém problemas de
saude psiquica entre outras dificuldades. Citando Rocha, [Rocha, J. 2005] “Esforcos
conjuntos devem ser realizados para que os reclusos tenham alternativas, que nao
as da criminalidade”, caso contrario, a sociedade tera sempre de se confrontar com
o problema, como acontece desde o nascimento da prisdo. Se proporcionarmos a
estes individuos viver com dignidade, os problemas sao minimizados e estes
deixam de ser prisioneiros de si proprios. Realizar estas acgbes nao é tarefa facil.
Exige que se enfrentem e ultrapassem muitas barreiras, mas & necessario para
reduzir o indice de reincidéncia no sistema penal. A indiferenca e discriminagdo nao
sdo a forma acertada para resolver esta questdo social. A alternativa para a
recuperacao do recluso esta no trabalho que se realiza com estes durante e depois
do processo de detengdo. A recuperacao e inser¢cado do recluso atravessam todas
as areas de um estabelecimento prisional. Assim, é necessario um trabalho de
grupo dirigido essencialmente a humanizagdo dos envolvidos, reclusos e
profissionais, que com eles trabalham. Neste processo de humanizagao, a familia
do recluso podera dar contribuicbes valiosas, ndo s6 ao recluso, mas ao sistema
como um todo. E necessario que se reconhega e valorize o trabalho constante em
qualquer local, independente da clientela para o qual esse trabalho é direccionado.
Para que se realize um trabalho de grupo participativo é importante, como refere
Rocha, [Rocha, J. 2005] “que suceda a formacédo dos envolvidos no processo de
recuperacao do recluso”. Percebe-se a importancia de se investir na formagao
profissional e humana dos que trabalham num estabelecimento prisional. Em
particular, na formacao dos professores, pois ndo € suficiente ser este empenhado,
humano e profissional. Nenhum professor pode ensinar o que n&o sabe. E
primordial, que sejam revistas ou incluidas acgdes de formagdo para estes
professores. A sua fixagdo, permanente ou de periodos mais prolongados ao
ensino prisional, € fundamental a continuidade de um trabalho qualitativo.
Acreditamos ndo ser possivel construir uma educacdo de qualidade sem a
recuperagao da valorizagao do professor, em todos os niveis e modalidades do
ensino, ndo sendo diferente para os professores de jovens e adultos reclusos. E
necessario que se invista no professor, caso contrario, nao sera possivel uma
educacao igualitaria e com qualidade para os cidadaos, independente de sua
condicdo de recluso ou ndo. A criagdo de novos caminhos para a formacao

permanente de professores representa o maior desafio para os administradores dos

176 | Recursos Multimédia na Alfabetizagéo, Literacia e Insergédo Social



servicos prisionais portugueses. Nada é impossivel. Nos estabelecimentos
prisionais € prioritariamente necessario investir na implementacido de politicas
dirigidas a educacgao escolar relacionadas com o homem e vida em sociedade. Isto,
s6 sera possivel invertendo a logica do castigo, da seguranga e da disciplina, para a
l6gica da recuperagdo, por via de mecanismos e acgdes diferenciadas das
adoptadas até a data. O Estado, a Direcgao Geral dos Servigos Prisionais, a maior
parte dos funcionarios, nomeadamente os Servicos de Educacdao e Ensino,
Professores, algumas entidades privadas, Visitadoras e Voluntarios, em momentos
quer comemorativos, quer em actividades do dia-a-dia promovem e activam a
Insercao Social no interior das cadeias. Mas, nado basta, sdo efectivamente
necessarios novos visionamentos extra-muros. A reincidéncia é exageradamente
elevada ndo sé em Portugal como noutros locais do mundo. E necessério

reinventar a Insergéo social.

Existem contudo diferentes projectos, apontando novos percursos de
Insercao Socioprofissional. Como exemplo, destacamos (cf., Fig. 23), o Projecto de
Rumos de Futuro — “Da prisao para a Inclusao” - Acgao 2, que decorreu de Julho de

2005 a Julho de 2007 e que contou com os seguintes Parceiros:
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Fig. 23 — Rumos de Futuro. Accéo 2, “ Da priséo para a Inclusdo”. (cf., Fonte: Rumos de Futuro)
[Rumos de Futuro, P. 2008]
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O Centro de Estudos de Servigco Social e Sociologia, da Universidade
Catdlica Portuguesa, concebe e participa a Avaliacdo do projecto, entretanto
associaram-se outros Parceiros, a Camara Municipal de Sintra e Santa Casa da
Misericordia da Amadora [ANJAF 2007]. O mesmo decorreu no Estabelecimento
Prisional de Sintra, tinha como objectivo geral a experimentacdo de novas
metodologias na abordagem aos processos de reinsergdo social de ex-reclusos.
Partiu de uma concepcgédo de insercdo socioprofissional alargada, reconhecendo
que para além da vertente profissional, a reinsercdo passa pela reestruturacéo de
todo um projecto de vida, valorizando diferentes areas da vida do individuo, tal
como a auto-estima e a formacao pessoal, a familia e as sociabilidades. Neste
sentido, as actividades desenvolvidas no ambito deste projecto, incidiam nestes
varios niveis de intervengdo, nomeadamente utilizando o PIR - Plano Individual de
Readaptagdo do recluso, como instrumento de acompanhamento e envolvimento
do individuo no processo; proporcionando formagdo em competéncias pessoais e
sociais e formagdo em algumas é&reas profissionalizantes; bem como o

acompanhamento no exterior, do individuo como das suas familias.

A partir deste trabalho de investigagéo e avaliagao, foi possivel realizar uma
analise visando a identificacdo dos factores potenciadores e obstaculos para a
insercao social. Este produto resulta assim, de uma analise indutiva, com base nos
resultados do processo de avaliacdo, ou seja, ndo se trata da compilagdo dos
resultados mas sim de um esforco de abstraccao e sistematizacdo, pretendendo
constituir um documento orientador de um processo de mudanga, no qual intervém
essencialmente um animador da mudanca e o individuo em situagéo de exclusao.
Foi elaborado um guia, que ndo se apresenta enquanto “receita” de procedimentos,
mas sim enquanto moldura de uma intervengdo, cuja especificidade e
possivelmente maior inovacao reside na atitude, na postura que propde aos dois
protagonistas do processo e na consequente relagao que se estabelece entre estes
dois elementos. A forma como esta apresentado, recorrendo a uma divisdo
temporal em quatro momentos e explorando em cada momento os aspectos a
desenvolver, bem como fornecendo elementos de controlo, facilita a sua
apropriacdo enquanto guia. O guia, para melhor explicitar este processo de
construcao, apresenta um capitulo de enquadramento, seguido de uma analise
mais teorizada dos factores que emergiram da analise das histérias de vida, bem

como algumas consideragdes sobre a intervencao social nesta area [ANJAF 2007].
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Por fim, € apresentado o guia propriamente dito, em forma de ficha, contendo uma
descricao, palavras-chave, desenvolvimento dos factores e questdes de controlo
para cada uma das quatro fases: acolhimento e estabelecimento da relacéo;
consolidacao; preparacdo da saida e acompanhamento exterior. Em Junho de
2008, participamos no Estabelecimento Prisional de Lisboa, numa das trés sessdes
de apresentacdo deste trabalho, que decorreram no Norte e Sul de Portugal e

testemunhamos total acordo para intercedermos neste projecto.

Este “produto”, assim referido pelos patrocinadores, €& mais uma
possibilidade de trabalho na insercido, onde a aposta na formacgao é fundamental,
alias demonstrada pelo convite langado a presenca de professores, onde estes
reflectiram da necessidade de apresentacdo de novos modelos de aprendizagem e
acompanhamento poés-reclusdo. Realgamos que o Analfabetismo e a lliteracia
nestes percursos sao uma constante. Avaliamos assim, de enorme preméncia, que
estes modelos sejam acompanhados de aprendizagens relacionadas as novas
tecnologias de informagdo e comunicagdo, para uma melhor integracao
socioprofissional e onde naturalmente os adequados recursos multimédia, tao

escassos neste campo, se incluem.
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Conclusao
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5. Conclusao.

[...] O problema entdo néo era ensinar-lhes [aos reclusos] alguma coisa,
mas ao contrario, ndo lhes ensinar nada
para se estar bem seguro de que nada poderéo fazer saindo da priséo.

Michel Foucault

Este estudo procurou mostrar como é realizada a educacéo escolar no
interior de um estabelecimento prisional e como esta colabora no processo de
inclusdo social do recluso. E falsa a ideia, que ndo adianta trabalhar em prol da
insercdo de reclusos, pois estes ndo aproveitam as oportunidades nem alteram
atitudes. Também é falso afirmar, que a educacéo escolar para reclusos no sistema
prisional é perda de tempo, ndo altera nem influéncia o futuro percurso de suas
vidas. Tal concep¢ao negativista, actualmente em declinio, acompanha ha anos o
imaginario de determinadas areas da sociedade, desvirtua o valor da educagao
escolar na formacdo do homem e coloca em duvida a capacidade do homem em
reabilitar-se. Afirmadas pela sociedade em geral, as falsas ideias sobre educagao
escolar e comportamento humano, conduziram-nos a pesquisa da legislagdo que
regulariza a educagdo escolar do sistema prisional com o objectivo de
compreendermos, se esta concepcdo também esta presente na mesma.
Constatamos o oposto, € composta por legislagdo compreensivel e as leis nao
apresentam impedimento na oferta da educagdo escolar. Elaborada em
diferenciados periodos, mostra-se actualizada e em conformidade com as
necessidades mais prementes. A legislagdo ndo trouxe grandes avangos, mas em
nada dificulta a realizagdo da educagao escolar para jovens e adultos nos
estabelecimentos prisionais. O Decreto-Lei n°® 165/79, legislagdo especifica do
sistema prisional, destaca que os reclusos devem ter diferentes tipos de ajuda,
entre eles a assisténcia educativa, promovendo que tal processo se desenvolva
dentro do estabelecimento prisional. Na maior parte das vezes, a elevada
preocupacao dos Servigos Prisionais com a segurancga, a disciplina e a vigilancia
dos reclusos dificulta a reeducagcdo. Em determinados momentos e atitudes,
observamos a educacgao escolar tratada como um apéndice. Se existem condi¢des
para oferecer escola, esta funcionara, pouco importa em que condigbes. Os

responsaveis, quer dos Ministérios de Educacao e da Justi¢a, tém consciéncia da
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importancia desta oferta, mas dada a existéncia permeio de variados mecanismos e
intervencgdes, a educagao algumas vezes esta constrangida, a um segundo plano e
existe, nestes, locais por cumprimento legal. Existe uma pequena verba financeira
para o normal funcionamento. Quando acontecem projectos que implicam maiores
investimentos, por exemplo relacionados com a area de Tecnologias de Informacao
e Comunicagcdo, surgem enormes dificuldades. Observamos uma grande
preocupacado por parte dos responsaveis dos estabelecimentos prisionais em
cumprir as leis, mas, quando o assunto € a Educacdo surgem pontualmente
problemas de dificil solugdo. Por intermédio de parcerias com o Ministério de
Educacdo (através dos Agrupamentos de Area a, que pertencem os
estabelecimentos prisionais) e a ANQ — Agéncia Nacional para a Qualificagado, uma
esperanga emerge na politica de formacdo com a apresentagdo da Proposta
Pedagdgica para a Educacdo. Nos proximos anos, provavelmente com recurso aos
cursos E.F.A., poderemos desenvolver uma nova concepg¢ao de educacgio escolar
para os reclusos do sistema prisional. E forcoso ndo alienar desta proposta a
Alfabetizacao e Literacia, tdo expressa em ambientes prisionais. Aguardamos com

expectativa, os caminhos das recentes transformagdes de gestao.

Em Portugal, a educagao escolar oferecida a jovens e adultos reclusos, nao
se tem conseguido desligar do estigma que marca este tipo de inser¢do, que visa
apenas fornecer necessidades decorrentes, tendo simplesmente em vista a
reducdo do indice de analfabetismo e nivel basico de escolaridade obrigatoria.
Perde-se a oportunidade de proporcionar aos reclusos um diferente caminho na
mudanca de percurso de vida. E premente que outros olhares se voltem para a
educacdo escolar em contexto prisional, que estes olhares sejam criticos e
criativos, com o objectivo de se transformarem em acgbes, que possibilitem um
desenvolvimento humano direccionado a formagdo de “espirito de grupo” e
cidadania, tendo em vista formar um cidadao responsavel e activo na sociedade. Se
tal ndo acontecer, nao alterara o que se verifica na educagao dos reclusos do pais,

apoiando-se apenas de medidas paliativas que ndo resolvem o cerne da questao.

Sobre os resultados negativos da educacgao escolar na inclusdo do recluso
nestes locais, existem justificagbes relacionadas com a superlotagéo, falta de
espacos adequados e reduzido numero de funcionarios. Nao sera exactamente a
realidade apresentada no Estabelecimento Prisional de Tires, apesar de uma

arquitectura voltada para a vigilancia do recluso. Existe espago para a realizagao de
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actividades que favorecem o processo de recuperacao do recluso, mas € premente
a criagao de um “espacgo-Escola” exclusivamente dedicado a educagéo, ao invés de
esta ser ministrada, como actualmente, por todos os pavilhbes do estabelecimento

prisional e que atendera a melhor e mais motivacao para o estudo.

Para melhor entendimento das relagdes estabelecidas neste espaco, E.P.
Tires, apd6s conhecimento da arquitectura, do espago e do clima de gestao,
procuramos saber quem eram os individuos que ali se encontravam. Nao foi
surpresa constatar que o perfil dos reclusos do E. P. Tires é analogo ao dos
reclusos de outras localidades de Portugal e quica do Mundo. Existe a
predominancia absoluta de detidos situados na classe social baixa, a qual vive
essencialmente em sub-emprego ou emprego precario. A sociedade intramuros &
semelhante a sociedade extramuros relativamente ao nivel socioeconémico,
repetindo-se os problemas de pobreza econémica e de forma particular, educativa.
O Analfabetismo esta subvertido e a iliteracia é evidente. Outro problema verificado
no E.P. Tires, semelhante em toda a realidade prisional do pais, é a questao da
reincidéncia, que mantém indices elevados, independentes do local e do periodo.
Tais indices evidenciam que o trabalho realizado para a recuperacdo nao tem

obtido resultados positivos.

Quanto a populagéo prisional, procurou-se, de igual modo, levantar dados
sobre o0 processo educativo realizado pelos reclusos, qual era o nivel de
escolaridade de cada um, antes e no momento da detencdo. Para analise
comparativa, verificamos o nivel de escolaridade dos pais do recluso. Na
comparagao do nivel de escolaridade de filhos detidos e pais, foi possivel verificar
que, mesmo apds uma geragao, os problemas enfrentados pelos pais relativamente
a baixa escolaridade sado praticamente os mesmos, ou melhor, nota-se a falta de
politicas firmes, que mudem a situacdo. Que estas politicas ndo estejam voltadas
apenas para os aspectos quantitativos relativamente ao numero de individuos que
entram na escola, mas para a qualidade de competéncias que estas pessoas
recebem na escola, investindo-se no ser, e ndo apenas no ter. A educagao de
qualidade deve ser cuidadosamente planeada e voltada para as necessidades do
viver no mundo actual, como estas: o desenvolvimento de um perfil de cidadania,
de Gohn, [Ghon, M.G., 2001]; a formagao para o trabalho colectivo, de Gramsci,
[Gramsci, A. 1978]; a articulacdo nas relagdes de poder estabelecidas

historicamente, por Foucault, [Foucault, M. 1985]; a critica relativamente a
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imparcialidade da educagdao num processo de mudancga social, de Freire, [FP 79].
Ha nos jovens e adultos, reclusos ou ndo, um potencial humano para a

aprendizagem, que necessita ser aproveitado e desenvolvido.

Neste universo prisional, encontram-se jovens e adultos reclusos e, os
professores do E.P.Tires, que, tém tentado realizarem um trabalho qualitativo.
Todavia, como nao existe uma educagao neutra, a educagao escolar oferecida
neste estabelecimento prisional, de forma consciente ou nao, trabalha com o
objectivo da adaptacdo do recluso ao sistema penal. Para além de uma eficiente
gestdo interna, provida de carentes recursos econémicos, a principal preocupacao
da administragdo é que o recluso seja passivo, que nao cause problemas a chefes
de seguranga e vigilancia, que n&o questione, que nao critique, enfim, que seja
obediente e servil. Atendendo a pouco mais, que a funcédo de adaptagao do recluso
ao sistema prisional, o trabalho realizado no dmbito educativo ndo tem conseguido
elevar a condigdao humana do recluso, complicando a realizacdo do processo de
aprender a ser, a conviver, a fazer e a conhecer, ou seja, dificultando a formagéao
integral do homem. E perceptivel a vontade dos professores em realizar um
trabalho voltado para a recuperagcao do homem recluso, mas é necessario manter
uma interacgdo com todas as areas do estabelecimento prisional onde trabalham e,
com professores de outros estabelecimentos prisionais, para que o trabalho alcance
excelente sucesso. Seria interessante que os professores e responsaveis dos
estabelecimentos prisionais de todo o pais conhecessem trabalhos, que obtém
bons resultados noutras localidades, para servir de incentivo, de encorajamento e
base para alterar atitudes e posturas, tendo em vista enfrentar desafios em prol da

insercao do recluso.

Avaliamos para Tires uma experiéncia, como modelo inicial de um pequeno
Espaco Virtual, perfeitamente exequivel, inclusive a nivel econémico. Para tal,
bastaria que se apropriasse legislagao entre os Ministérios de Educacgéao e Justica,
com a finalidade de adequar a Escola, que presentemente aqui funciona, como de
uma escola do Agrupamento se tratasse, ja que os quinze professores, que
actualmente ali leccionam (trés com destacamento anual a tempo inteiro, para o 1°
ciclo de escolaridade/cursos EFA e doze em regime de articulagdo com aulas no
referido Agrupamento) ja desfrutam, de certa forma, de estatuto articulado. Assim,
em termos fisicos seria desejavel, uma quantidade de quinze computadores,

dispostos em rede, disponibilidade de um ponto de acesso Net, devidamente
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controlado pelo formador (como a legislagdo da DGPS exige), duas salas de aula e
dois “data show”, que existem, mas pouco sao utilizados. A presenca efectiva de
um técnico que apoiaria, para além da rede interna da DGPS, os computadores
desta preambular Escola virtual, onde se utilizaria o software disponivel nas escolas
do Agrupamento, completariam o suporte de aprendizagem e combate ao
analfabetismo e Literacia. Num futuro préoximo, uma verba anual, correspondente a
disponibilizada nas diferentes escolas, completaria a independéncia, estatuto
requerido e valéncias, para mais uma escola pertencente ao agrupamento e a rede
escolar local que, desta forma, apoiada pela Autarquia, facilitaria o ensino
direccionado a Formandos Adultos, quer deste Estabelecimento Prisional, quer de
Formandos do exterior e com caréncias de aprendizagem semelhante. Note-se, que
o vizinho Concelho de Oeiras em parceria com determinadas empresas,
disponibiliza equipamentos para as escolas, tem projectos-piloto de integracédo de
quadros digitais nas mesmas, apostando desta forma num ensino inclusivo e no
futuro do Concelho. Assim e num futuro, mais longinquo, a utilizacdo de
professores e equipamentos existentes nesta area educativa, a integracdo de
unidades particulares, como por exemplo pequenas empresas, seria 0 ambiente
desejavel a Formacdo e Inser¢gdo Social destes individuos e combate a
reincidéncia.

A inclusdo digital vai para além da simples disponibilidade de equipamentos
de informatica para professores e alunos, na tentativa de passar para sociedade a
ideia, que se tém procurado manter modernas e actualizadas as nossas escolas.
Na verdade, a infoexclusdo s6 trara ganhos significativos de aprendizagem se o
computador for capaz de ajudar os cidadaos e a escola, como um todo, a integrar
as tecnologias dentro do contexto escolar, como mais uma ferramenta de apoio, de
acordo com a pratica pedagoégica adoptada. Assim, sera mais facil construir uma
sociedade de informacdo para todos, responsavel e com sentido de cidadania,
utilizando-se as TIC em prol de interesses e necessidades individuais e

comunitarias.

Concluimos que, para a libertagdo do homem tendo em vista o seu ingresso
ao convivio social, € necessario que a educacgdo escolar trabalhada nos
estabelecimentos prisionais seja realizada de forma colectiva; que integre os
saberes: ser, conviver, fazer e conhecer; que envolva todos os segmentos do

estabelecimento prisional e que tenha o apoio da sociedade. Caso contrario, a
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educacgao formal sera simplesmente, votada ao cumprimento da funcado de adaptar

o recluso a sobrevivéncia na prisao.

Desejamos que esta proposta seja um impulso para novas pesquisas, que
estimule criticas e desenvolva novas possibilidades de Aprendizagem e Insergéo

Social.
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Siglas e Acrénimos Utilizados

A.A.A. — Associacdo de Audiovisuais Americana

AIA — Ano Internacional da Alfabetizagao (1990)

ANEA — Agéncia Nacional de Educagéo de Adultos

ANEFA - Agéncia Nacional de Educagao e Formacao de Adultos (28-09-99) a 2002
ANQ - Agéncia Nacional para a Qualificagao

APECV - Associagao de Professores de Expressdao e Comunicagao Visual

A.P.M. — Associacao de Professores de Matematica

A.S.I.LH.V.LLF. — Assotiation International pour les Histoires de Vie en Investigation et en
Formation

C.C.P. — Conselho de Coordenacao Pedagdgica

C.C.P.F.C.P - Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formagao Continua de Professores
C.C.U.M. - Centro de Competéncia da Universidade do Minho

CEDAW - Eliminagéo de Todas as Formas de Discriminagao das Mulheres (1979)
C.E.F.E.P.E. — Centro de Formacao Educacional Permanente

C.P.J. — Centro Protocolar de Formagéao Profissional para o Sector de Justica (DGSP)
CONFINTEA V - Quinta Conferéncia Internacional para Educagéao de Adultos (1997)
CRIE - Computadores, Redes e Internet nas Escolas. M. E. (2005)

CRG - Creative Research Group

C.R.P. — Centro de Recursos Pedagdgico

CT - Conselho Técnico. (DGSP).

D.E.F.C.U.L. — Depart. de Educacgao da Fac. de Ciéncias da Universidade de Lisboa
DGAEE - Direcg¢ao-Geral de Apoio e Extensao Educativa (1987)

DGEA - Direcgao-Geral de Educacao de Adultos (1985-1987)
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DGEE - Direccao-Geral de Extensao Educativa (1988)

D.G.E.P. — Direccao-Geral de Educacao Permanente (1975)

DGFV - Direccao-Geral de Formacgao Vocacional

D.G.S.P. — Direccao-Geral dos Servicos Prisionais

D.R.E.L. — Direcgéo Regional de Educacéo de Lisboa

D.S.R.S. — Direccao de Servigos de Reinsercdo Social (desde 2007).
E.F.A. — Educacgéo e Formacao de Adultos.

EPs - Estabelecimentos Prisionais.

E.P.T. — Estabelecimento Prisional de Tires.

EWLP - Programa Experimental de Alfabetizagcdo Mundial

FNUAP - Fundo das Nag¢des Unidas para a Populacéo

I. A. A. — Industrial Audiovisual Association

IBMC - Programa Neurociéncias do Instituto de Biologia Molecular
I.E.F.P. — Instituto de Emprego e Formagao Profissional

INEA - Instituto Nacional de Educagao de Adultos (projecto 1980-1990)
I.R.S. — Insercdo e Reabilitagdo Social (até 2007).

IVLA - International Visual Literacy Association

L.B.S.E. — Lei de Bases do Sistema Educativo

M.E.M. — Movimento da Escola Moderna

MINERVA - Meios Informaticos na Educ. Racionalizagéo, Valorizagédo e Avaliagao.
OLEA - Organizadores Locais de EA

OLEFA - Organizagao Local de Educagao de Adultos

PEPT - Programa de Educag&o Para Todos

PET - medir o fluxo cerebral sanguineo por tomografia. (Prf. Dr. A. Castro-Caldas)
P..S.A. — Programme for International Student Assessment

P I R - Plano Individual de Readaptagéo do recluso (DGSP)
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P.L.T. — Plano Individual de Trabalho

PNAEBA - Plano Nacional de Alfabetizacdo e Educacao de Base de Adultos (1979)
PNUD - Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento

PRODEP - Programa de Desenvolvimento Educativo para Portugal

R.A.V.E. — Regime prisional aberto virado para o exterior

R.A.V.l. — Regime prisional aberto virado para o interior

R.L.D.E.F. — Rencontre International des Educateurs Freinet

RVCC - Centros de Reconhecimento, Validacao e Certificagcdo de Competéncias

S.E.E. — Servigos de Educacgao e Ensino

S@ber+, Programa — Grupo para o Desenvolvimento da Educagao e Formacgéao de
Adultos, por decisdo conjunta do Ministério da Educacéo e do Ministério do
Trabalho e da Solidariedade Social, (Resolugao n® 92/98, de 14 de Julho).

T.E.A. — Trabalho ou Tempo de Estudo Auténomo

T.S.E.E. — Técnico Superior de Educagéo e Ensino (DGSP)
ULD - Unidade livre de drogas (E.P.Tires)

ULEA - Unidades Locais de Educacgao de Adultos (1997)

WCEFA - Conferéncia Mundial sobre Educagéo para Todos (Jomtien, 1990)

Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Insergao Social | 191



Bibliografia consultada

[Ackermann, E. 2000] - ACKERMANN, Ediith. Ferramentas para um Aprendizado Construtivo:
Repensando a Interacgcdo. Artigos Seleccionados de Informatica e Educacéo.
Disponivel na Internet:> http://www.divertire.com.br/artigos/eckermann1.html> (acedido
em: 20 de Abril 2004).

[Adorno, S. 1991] - ADORNO, Sérgio. A prisdo sob a éptica de seus protagonistas. Itinerario de
uma pesquisa. Tempo Social — Revista de Sociologia da USP, S&o Paulo, v. 3, n° 1 e
2.1991.

[Alfabetizagio, S. 1997] - ALFABETIZACAO, Solidaria - Associagdo de Apoio ao Programa de
Alfabetizacdo Solidaria. 1997. Disponivel em: <www.alfabetizagdo.org.br> (acedido
em: 20 — 04 - 04).

[Almeida, J; Rosa, A.; Pedroso, P. 1995] - ALMEIDA, Jodo Ferreira de; Rosa, Alexandre;
Pedroso, Paulo; Quedas, M? Jo&o; Silva, J. A. Vieira da & Capucha, Luis — Avaliagao
do PRODEP/Subprograma Educagéo de Adultos. Relatorio Final (Versdo Provisdria).
Lisboa: Ministério da Educagao/Departamento da Educacgéo Basica e Instituto Superior
das Ciéncias do Trabalho e da Empresa/CIDEC & CIES. 1995.

[Almeida, V.C. 1927] - ALMEIDA, Virginia Castro. Escritora. Jornal O Século, 1927.

[Almeida. M. 2004] - ALMEIDA, M. E. B. - Inclusdo digital do professor. Formacéo e pratica
pedagdgica. Sdo Paulo. Editora Articulagao. 2004.

[ANEFA, 2000] - ANEFA. Cursos de Educagao e Formagao de Adultos. Orientagcdo para a
accgao. Lisboa: ANEFA. 2000.

[ANEFA, 2001a] - ANEFA. Centros de Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo de
Competéncias. Roteiro estruturante. Lisboa: ANEFA. (2001a).

[ANEFA, 2001b] - ANEFA. Centros de Reconhecimento, Validagdo e Certificagao de
Competéncias. Guia Organizativo. Lisboa: ANEFA. (2001b).

[ANEFA, 2001c] - ANEFA. A Aprendizagem dos Adultos em Portugal. Exame tematico no
Ambito da OCDE. Relatério Final. Nota de Sintese. Lisboa. ANEFA. (2001c).

[ANJAF 2007] - ANJAF 2007 - Associagdo Nacional de Jovens para a Accédo Familiar.
Disponivel em: <http://www.anjaf.pt/en/projecto.php?projectolD=31>. (Acesso em 16
de Agosto/2008).

[Astleitner, H; Wiesner, C. 2004] - ASTLEITNER, H.; WIESNER, C. - in Integrated Model of
Multimedia Learning and Motivation. Journal og. Educational Multimedia and
Hypermedia, 13 (1), 3-21. 2004.

[Aumont, J. 1995] - AUMONT, Jacques. - A imagem. Trad. de Estela dos Santos Abreu e
Claudio C. Santoro. 2. Ed. Campinas. Papirus. 1995.

Recursos Multimédia na Alfabetizagéo, Literacia e Insergao Social | 192



[Barbara, Madeira A. 1979] - BARBARA, Madeira A. - Subsidios para o estudo da educacgéo em
Portugal. Lisboa: Assirio e Alvim. 1979.

[Barbosa, A. 2003] - BARBOSA, A. M. (Org.) Inquietagbes e mudangas no Ensino da Arte. Sdo
Paulo. Cortez. 2003. 184p.

[Bardin, L. 1977] - BARDIN, L. (1994 [1977]) — Analise de Conteudo. Lisboa: Edi¢des 70. 1977.

[Bear, M; Connors, B.W; Paradiso, M.A. 2002] - BEAR, M. F; CONNORS, B. W; PARADISO, M.
A. - Neurociéncias Desvendando o Sistema Nervoso. 2. Ed. Porto Alegre, RS: Artmed,
2002.

[Beleza Santos, J. 1947] - BELEZA dos Santos, José — Nova Organizagao Prisional Portuguesa.
Coimbra Editora. Coimbra. 1947.

[Benavente, A.& 1996] - BENAVENTE, Ana (org.), Alexandre Rosa, Anténio Firmino da Costa, e
Patricia Avila — A Literacia em Portugal: Resultados de uma Pesquisa Extensiva e
Monogréfica. Fundagdo Calouste Gulbenkian e Conselho Nacional de Educagéo.
Lisboa. 1996.

[Benjamin, W. 1992] - BENJAMIN, Walter. - O narrador. Consideragdes sobre a obra de Nikolai
Lesskov. In W. Benjamin, Sobre: Arte, Técnica, Linguagem e Politica. Trad. de Maria
Amélia Cruz, Lisboa: Relégio D"Agua. 1992.

[Betamio, A. 1967] - BETAMIO de Almeida — Ensaios para uma didactica do desenho. Lisboa:
Escolar Editora. 1967.

[Betamio, A. 1976] - BETAMIO de Almeida — A Educacgdo Estético-visual no Ensino Escolar.
Lisboa: Livros Horizonte. 1976.

[Betamio, A; Santos, P., Santos, M. 2000] - BETAMIO de Almeida; Santos, Placido; Santos,
Mendes. - Educacédo pela Arte na Escola Primaria. Lisboa: Ministério da Educagao
Nacional DGEP. 2000.

[Biazuz, M.C. 2004] - BIAZUZ, Maria C. - AprenDI - Aprendizagem Dinamizada por Objectos.
UFRGS. 2004. Projecto acessivel em: <http://www6.ufrgs.br/aprendi/>. (Acesso em 16
de Outubro/2008).

[Bidarra, J. 2004] - BIDARRA, J. - “Hiperespacos e Materiais”. In A. A. S. Dias & M. J. Gomes
(Coords) E-Learning para E-Formadores. Universidade do Minho — TecMinho/Gabinete
de Formacgéao Continua. Guimaraes. 2004.

[Blanco, E. 1983] - BLANCO, E. - Comunicagdo Audiovisual e Educagdo de Adultos. In
RIBEIRO DIAS, J. (Coord.). Curso de Iniciagdo a Educacédo de Adultos. Unidade de
Educacédo de Adultos Universidade do Minho. Braga.1983.

[Blanco, E; Silva, B.D. 1983] - BLANCO, E. & SILVA, B. D. - Tecnologia Educativa em Portugal:
conceitos, origens, evolugao, areas de intervengao e investigacdo. Revista Portuguesa
de Educacgéo, v.6 (3). Universidade do Minho. Braga. 1993.

[Cadeia, R. P. 2008] - Cadeia da Relagéo do Porto (pormenor). Foto cedida por Pinheiro Manso:
<http://www.flickr.com/photos/8917912@N04/2635052092/>. (cf., Fig. 6).

Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Insergao Social | 193



[Cadeia, R. P. 2008a] - Cadeia da Relacdo do Porto. Cedida por PinheiroManso:
<http://www.flickr.com/photos/8917912@N04/2614117772/sizes/I/>. (cf., Fig. 21).

[Canario, R. & Cabrito, B. 2005] - CANARIO, R. & CABRITO, B. (orgs.). - Educagéo e Formagao
de Adultos. Mutagdes e Convergéncias. Educa. Lisboa. 2005.

[Canclini, N. 2002] - CANCLINI, Nestor Garcia. - La globalizacién imaginada. Barcelona:
Paidds, 2002.

[Carmona, S. et. Al. 1985] - CARMONA, S. et. Al. - Projecto para a introdugdo das novas
tecnologias no sistema educativo. Lisboa. GEP. 1985.

[Carvalho, R. 1986] - CARVALHO, Rémulo - Histdria do Ensino em Portugal. Lisboa. F. C.
Gulbenkian. 1986.

[Castro-Caldas, A. 2001] - CASTRO-CALDAS, A. — O conhecimento da Leitura e da escrita
modela a fungdo neural. In Linguagem e Cognigdo: a perspectiva da Linguistica
Cognitiva. Associagdo Portuguesa de Linguistica e Faculdade de Filosofia da
Universidade Catolica (Eds.), pp. 465-489. 2001.

[Castro-Caldas, A. 2002] - CASTRO-CALDAS, A. — O Cérebro Analfabeto. Grande Prémio BIAL
de Medicina. (documento policopiado). 2002.

[Castro-Caldas, A. 2002a] - CASTRO-CALDAS, A. — Um modelo para o estudo da influéncia da
estimulagao cultural na organizagao bio-funcional do cérebro humano. Psicologia Vol.
XVI (1): 13-25. 2002a.

[Castro-Caldas, A. 2002b] - CASTRO-CALDAS, A. - Afinal quem Manda? Revista Visdo. 24
Janeiro. Lisboa. 2002.

[Castro-Caldas, A. 2003] - CASTRO-CALDAS, A. & REIS, Alexandra - The knowledge of
orthography is a revolution in the brain. Reading and Writing: An Interdisciplinary
Journal (16: 81-97). 2003.

[Castro-Caldas, A. 2004] - CASTRO-CALDAS, A. - Como se adapta o cérebro ao conhecimento
da ortografia.-despertar para a Ciéncia. FCG. 2004.

[Castro-Caldas, A. 2006] - CASTRO-CALDAS, A. - Semana Internacional do Cérebro 2005 - 11
a 19 de Marco de 2006.
<http://www.imm.ul.pt/html/comunicados%20de%20imprensa.htmi#C1/06> Data de
Emisséao: 06/03/06

[Castro-Caldas, A. 2006a] - CASTRO-CALDAS, A. - Entrevista para T.S.F.
<http://www.tsf.pt/online/radio/interior.asp?id_artigo=TSF143540>. Audio-stream TSF.
Lisboa. 2006

[Castro-Caldas, A.& Reis, A. 2000] - CASTRO-CALDAS, A. & REIS, A. - Neuropsicologia do
Analfabetismo. Consideragbées a propdsito de um projecto em desenvolvimento. In
Literacia e Sociedade, Delgado Martins, M.R. Gléria Ramalho e Armanda Costa (Eds).
Editorial Caminho, pp. 155-183. 2000.

[Castro-Caldas, A.; Miranda, P.; Carmo, l.; Reis, A.;Ducla-Soares, E. 1999] - CASTRO-CALDAS,
A.; MIRANDA, P.; CARMO, |.; REIS, A.; LEOTE, F.; RIBEIRO, C. & DUCLA-SOARES,

194 | Recursos Multimédia na Alfabetizagéo, Literacia e Insergao Social


http://www.imm.ul.pt/html/comunicados%20de%20imprensa.html#C1/06

E. - Influence of learning to read and write on the morphology of the Corpus Callosum.
European Journal of Neurology 6:23-28. 1999.

[Castro-Caldas, A.; Peterson, K.M.; Reis, A.; Stone-Elander, S.; Ingvar, M. 1996] - CASTRO-
CALDAS, A.; PETERSON, K.M.; REIS, A.; STONE-ELANDER, S; INGVAR, M - The
illiterate brain [abstract]. Eur. J. Neurol: 3 Suppl 5: 257. 1996.

[Cedefop /Voc. Trainn. 2000] - CEDEFOP - Panorama Series, 117. (Development of Vocational
Training). Publications of the European Comunities. Luxembourg. 2000.

[Clemmer, D. 1940] - CLEMMER, Donald - The Prison Community, Nova lorque, Rinehart & Co.
1940.

[Comissdo Europeia, 2004] - COMISSAO EUROPEIA - Common European principles for
validation of informal and non formal learning. Brussels. 2004.

[Corn, A. 1993] - CORN, Anne. Visual function - Journal of Visual Impairment.1993.

[Costa, D. 1871] - COSTA, D. Anténio — Histéria da Instrugdo Popular. Imprensa Nacional.
Lisboa.1871.

[Creative Research, G. 2007] - Creative Research Group - Literacy in Canada. A Research
Report.<http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/custom/portlets/recordDetails/detailmin
i.jsp?_nfpb=true&_&ERICExtSearch_SearchValue_0=ED291874&ERICExtSearch_Se
archType_0O=eric_accno&accno=ED291874>(acedida em 18-09-07).

[Cunha, M. 1989] - CUNHA, Manuela |. — Prisdo feminina como ilha de Lesbos e escola do
crime. Discursos, representacdes, praticas. Cadernos do Centro de Estudos
Judiciarios: Do Desvio a Instituigdo Total. 1989.

[Cunha, M. 1994] - CUNHA, Manuela |. — Malhas que a reclusao tece. Questdes de identidade
numa prisdo feminina. Cadernos do Centro de Estudos Judiciarios. Lisboa. 1994.

[Cunha, M. 2002] - CUNHA, Manuela |.— Entre o Bairro e a Pris&do: Trafico e Trajectos. Fim de
Século. Lisboa. 2002.

[Cunha, M. 2004] - CUNHA, Manuela I.— A prisdo e as suas novas redundancias.
2004 .<http://hdl.handle.net/1822/5226> (acedida em 21-03-07).

[Cunha, M. 2005] - CUNHA, Manuela |I. — "Género, Reclusdo e Narcomercados" “in Justica.
Olhares sobre a cegueira. Revista Manifesto, n° 7. 2005b.
<https://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/5246/3/A+prisdo+segundo+o+gé
nero.pdf> (acedida em: 20-03-07).

[Damasio, A. 1995] - DAMASIO, Anténio - O Erro de Descartes. Emogdo, Razdo e Cérebro
Humano. Lisboa: Publicagdes Europa-América [Coleccdo Férum da Ciéncia]. 1995.

[Damasio, A. 1999] - DAMASIO, Anténio R. (1999) - O mistério da consciéncia. Companhia das
Letras. Sdo Paulo. 2000.

[Debes, J.L. 1969] - DEBES, J. L. - The Loom of Visual Literacy. In Audiovisual Instruction, 14,
(pp- 25-27). Despacho 71/R/96 publicado no Diario da Republica, 22 Série, de 28 de

Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Insergao Social | 195



Julho de 1996 (regulamento do Curso de licenciatura em Ensino de Educacgao
Tecnolégica da Universidade Aberta). 1969.

[Deleuze, G. 1988] - DELEUZE, Gilles — Foucault. Sao Paulo: Brasiliense, 1988.
[Delors, J. & al. 1996] - DELORS, J. & al. — Educagédo um tesouro a descobrir. Relatério para a
UNESCO da Comissao Internacional sobre a Educagao para o século XXI. Porto.

Edicdes ASA, 1996.

[Diario, R. res. 1991] - Resolucdo publicada no Diario da Republica n.° 128 — 12 Série B., de
09/05/91.

[Dobash, R. & 1986] - DOBASH, Russell; Dobash, R. Emerson; Gutteridge, Sue - The
Imprisonment of Women, Oxford, Basil Blackwell. 1986,

[Dondis, D. 1976] - DONDIS, D.A. - La sintaxis de la imagen. Barcelona: Gustavo Gili. 1976.

[Dondis, D. 2000] - DONDIS, D. - “Anatomia da Mensagem Visual’. In: A. Sintaxe da linguagem
visual..Martins Fontes. Tradugdo: Jefferson Luiz Camargo. 3?2 edigdo. Sdo Paulo. 2000.

[Dunn, R. & Dunn, K. 2007] - DUNN, Rita e Dunn, Kenneth. In:
<http://www.geocities.com/~educationplace/rita.htmI> (acedida em 18-09-07).

[Eca, T. 1998] - ECA, Teresa d* A. — NetAprendizagem: A Internet na Educagéo. Porto: Porto
Editora. 1998.

[Eca, T. 2000] - ECA, Teresa d” — Comunicagao apresentada nas IV Jornadas de Historia de La
Educacién Artistica. APECV, Associagdo de Professores de Expressdo e
Comunicacao Visual. Barcelona. Girona. 25/Nov. 2000.

[Eca, T. 2002] - ECA, Teresa d’ A. - O E-mail na Sala de Aula. Porto: Porto Editora. 2002.

[Eco, U. 1973] - ECO, Umberto — O Signo. Ed. Presenca. Lisboa. 2004.

[Eco, U. 1976] - ECO, Umberto — A Estrutura Ausente. Ed. Perspectiva.3ed.S.Paulo. 1976.

[Educacio de Adultos, D.G. 1986] - DGEA — A Educacgéo de Adultos, 1980/1985: Actividades da
DGEA. Ponto da Situagéo. Lisboa: Direcgdo-Geral de Educagédo de Adultos (DGEA).
1986.

[EDUCAGAO para Todos, P. 1991] - PET — “Programa Educagdo Para Todos”. Reforma
Educativa, Julho/1991, MINISTERIO DA EDUCACAO/SECRETARIA DE ESTADO DA
REFORMA EDUCATIVA. Desdobravel policopiado. 1991.

[Educagio, M. 1995] - MINISTERIO da EDUCACAO - “O professor aprendiz — criar o futuro”.
Departamento do Ensino Secundario. Lisboa. 1995.

[Educagdo, M. 1998] - MINISTERIO da EDUCACAO - Portugal na Unido Europeia. Colecgao:
Educacdo Permanente Il. Ministério da Educagéo. Lisboa. 1998

[Educagdo, M./CRIE 2007] - MINISTERIO DE EDUCAGCAO - CRIE. Disponivel em:
<http://www.escola.gov.pt/escola.asp> (consulta em 11.01.08).

196 | Recursos Multimédia na Alfabetizagéo, Literacia e Insergao Social



[Educagdo, M./PTE 2007] - MINISTERIO DE EDUCACAO - Plano Tecnoldgico da Educacdo.
Disponivel em: <http://www.planotecnologico.pt/pt/planotecnologico/o-que-e-o-
plano/lista.aspx> (consulta em 26.11.07).

[Educagio, M./CRIE 2007a] - MINISTERIO DE EDUCACAO-CRIE. Disponivel
em:<http://www.crie.min-edu.pt/index.php?section=106>(consulta em 08.01.08).

[Educagio, M./GAVE 2003] - MINISTERIO DE EDUCACAO - GAVE. Disponivel em:
<http://www.gave.pt/pisa/resultados_pisa2003.pdf> Resultados do Estudo
Internacional: PISA 2003. Lisboa: ME/GAVE. 2004. (consulta em 21.08.07).

[Educacdo, M./Gave 2004] - ME/GAVE. - Resultados do Estudo Internacional: PISA 2003.
Lisboa. ME/GAVE. 2004.

[Efland, A. 2002] - EFLAND, A.D. - Una historia de la educacion del arte. Barcelona.Paidos,
2002.

[Efland, A. 2003] - EFLAND, A.D. - La educacion en el arte posmoderno. Barcelona.Paidds,
2003.

[Eisner, E. 2004] - EISNER, Elliot W. - El arte y la creacién de la mente. Barcelona. Paidés.
2004.

[Estatistica, .N.P. 2007] - | N E — INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA (Portugal). Dados

estatisticos. Portugal, 2007. Disponivel em:
<http://www.ine.pt/prodserv/destaque/2006/d061027/d061027.pdf>. (acedida em 19-
03-07).

[Estatuto, E. Sec. 1931] - Estatuto do Ensino Secundario de 18/12/1931. Portugal.

[Fernandes, C. 2001] - FERNANDES, Cadi — “O bé-a-ba e pouco mais”. Jornal “Diario de
Noticias”. 5-12-2001.Lisboa. 2001.

[Fernandes, R. 1978] - FERNANDES, Rogério. - O Pensamento Pedagdgico em Portugal,
Lisboa, ICALP, 1978.

[Formacao P, /I.E. 2008] - IEFP — Instituto de Emprego e Formagao Profissional. Disponivel em:
<http://www.iefp.pt/formacao/ModalidadesFormacao/CursosAdultos/Paginas/CursosAd
ultos.aspx> (consulta a 21 de Julho de 2007).

[Foucault, M. 1985] - FOUCAULT, Michel. - Microfisica do Poder. 5. Ed. Rio de Janeiro. Graal,
1985.

[Foucault, M. 2002] - FOUCAULT, Michel. - Vigiar e punir: Histéria da violéncia nas prisoes.
Trad. Raquel Ramalhete. 252 ed. Petrépolis: Vozes, 2002

[Freinet, C 1978] - FREINET, Célestin. - A educacéo pelo trabalho. Lisboa: Estampa, 1978.

[Freire, P. 1979] - FREIRE, P. — Educacdo e mudanca. 182 Ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1979.

[Freire, P. 1981] - FREIRE, P. - Pedagogia do Oprimido. Rio de Janeiro. Paz e Terra. 1981.

Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Insergao Social | 197



[Freire, P. 1988] - FREIRE, Paulo — A importancia do acto de ler: em trés artigos que se
completam. 22. Ed. Campinas, SP: Autores Associados, Sdo Paulo: Cortez, 1988.

[Freire, P. 1993] - FREIRE, P. - Educacgao de adultos: algumas reflexdes. Politica e educagéo.
Sao Paulo: Cortez, 1993.

[Freire, P. 1993a] - FREIRE, Paulo — Pedagogia da esperanc¢a: um reencontro com a pedagogia
do oprimido. 2. Ed. Rio e Janeiro: Paz e Terra, 1993a.

[Freire, P. 1999] - ALFABETIZACAO:O Método Paulo Freire. (Adaptado de
<http://www.ppbr.com/ipf/bio/esposa.html)>. (acedida em 18-09-07).

[Freire, P. 2000] - FREIRE, Paulo — Pedagogia da indignacdo: cartas pedagdgicas e outros
escritos. Sdo Paulo: Editora UNESP, 2000.

[Freire, P. 2003] - FREIRE, Paulo — Educagao como pratica da liberdade. 27. Ed. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 2003.

[Gadotti, M. 1993] - GADOTTI, Moacir. - Educagdo como processo de reabilitagdo. Presidios e
educacgdo. Sao Paulo: Funap, 1993.

[Gadotti, M. 1993a] - GADOTTI,, Moacir. - Organizagdo do trabalho na escola: alguns
pressupostos. Sao Paulo: Atica, 1993.

[Gadotti, M. 2001] - GADOTTI, Moacir. - Histéria das ideias pedagogicas. 8. Ed. Sdo Paulo:
Atica, 2001.

[Giroux, H. 1999] - GIROUX, H. Cruzando as fronteiras do discurso educacional: novas
politicas em educagéo. Porto Alegre. ArtMed, 1999.

[Goffman, I. 1968] - GOFFMAN, Irving — Asiles. Etudes sur la condition sociale des malades
mentaux. Paris, Minuit. 1968.

[Goffman, 1. 2003] - GOFFMAN, Irving — Manicomios, prisdes e conventos. 7. ed. S&o Paulo:
Perspectiva, 2003.

[Gohn, G. 2001] - GOHN, Maria da Gldéria Marcondes. - Movimentos sociais e educacéao. 4 Ed.
Sao Paulo: Cortez. 2001.

[Gohn, G. 2004] - GOHN, Maria da Gléria Marcondes. - A educagédo nio-formal e a relagéo
escola-comunidade. Revista ECCOS, Revista Cientifica do Centro Universitario Nove
de Julho, S&o Paulo, v. 6, n° 2, 2004.

[Gomes, J. 1980] - GOMES, Joaquim Ferreira - Estudos para a histéria da Educagéo no Século
XIX. Coimbra: Livraria Aimedina. 1980.

[Gomes, J. 1989] - GOMES, Joaquim Ferreira — O Marqués de Pombal e as Reformas do
Ensino. Coimbra: Instituto Nacional de Investigagao Cientifica. 1989.

[Gongalves, R. 2000] - GONCALVES, Rui A. - Delinquéncia, Crime e Adaptagdo a Prisao.
Coimbra. Quarteto. 2000.

198 | Recursos Multimédia na Alfabetizagéo, Literacia e Insergao Social



[Gongalves, R. 2002] - GONCALVES, Rui A. — Delinquéncia, Crime e Adaptacdo a Prisd0.27? ed.
Quarteto Editora. Coimbra. 2002.

[Gramsci, A. 1978] - GRAMSCI, Anténio. - Concepgao dialéctica da histéria. 3. Ed. Rio de
Janeiro. Civilizagao Brasileira. 1978.

[Griffin, C. 1999] - GRIFFIN, Colin - “Lifelong learning and social democracy”. International
Journal of Lifelong Education, Vol. 18, n. ° 5. 1999a.

[Hernandez, F. 1998] - HERNANDEZ, Fernando. Transgressdo e mudanca na educacdo: os
projectos de trabalho. Porto Alegre. ArtMed, 1998.

[Hornberger, N. 2003] - HORNBERGER, Nacy, - Continua of Bilateracy: an ecological
framework for educational policy, research and practice inmultilingual settings.
Clevedon: Multilingual Matters. Ed. 2003.

[Inst. Primaria, Reforma 1901] - Reforma da Instru¢do Primaria de 24/12/1901.Portugal.

[Kara, J;Alves, M. 1996] - KARA, José e ALVES, Milton. O olho e a visdo. Rio de Janeiro:
Vozes, 1996.

[Kincheloe, J.L. 1997] - KINCHELOE, Joe L. - A formagdo do professor como compromisso
politico: mapeando o pds-moderno. Porto Alegre: ArtMed. 1997.

[Lacy 1987] - LACY - An interdisciplinary approach for students in K-12 using visuals of all
kinds. In R.A. Braden, D.G. Beauchamp, & L. W. Miller (Eds.) Visible and Viable - The
Role of Images in Instruction and Communication. Commerce. East Texas State
University. 1987.

[Lima, L. & 1988] - LIMA, Licinio (Coord.); Estévao, M. Lucas; Matos, Lisete; Melo, Alberto &
Mendonga, M. Amélia — Documentos Preparatérios Il — Reorganizagao do Subsistema
de Educagéao de Adultos. Lisboa: Comissdo de Reforma dos Sistema Educativo. 1988.

[Lima, L. & 1996] - LIMA, Licinio, — “Do Estado da Educacdo de Adultos em Portugal’, in
Albertina Oliveira et al. Educagdo de Adultos em Portugal. Situagdo e Perspectivas.
Actas das Jornadas de Educagéo de Adultos. Coimbra: Comissdo Organizadora das
Jornadas de Educacédo de Adultos em Portugal, 1996.

[Lima, L. & 1999] - LIMA, Licinio; Afonso, Almerindo Janela & Estévao, Carlos — Agéncia
Nacional de Educacdo e Formagdo de Adultos. Estudo para a constru¢do de um
modelo institucional. Braga: Unidade da Educacdo de Adultos da Universidade do
Minho. 1999.

[Lima, L. 1994] - LIMA, Licinio (Org.) — “Forum de Educacdo de Adultos (1987-1993)".
Educacéo de Adultos. Forum I. 1994.

[Lima, L. 2001] - LIMA, Licinio — “Politicas de Educacdo de Adultos: Da (ndo) reforma as
decisdes pos-reformistas”. Revista Portuguesa de Pedagogia, Ano 35, n.° 1. 2001.

[Lima, R. 1961] - LIMA, Rodrigues, Arq. — "Arquitectura prisional. Evolugao historica", Boletim
da Administracao Penitenciaria e dos Institutos de Criminologia, N° 9. 1961.

Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Insergao Social | 199



[Limage, L. 1999] - LIMAGE, L. - Literacy practices and literacy policies: where has UNESCO
been and where might it be going? International Journal of Educational Development
19. 1999.

[Litwin, E. 1997] - LITWIN, Edith (Org.) - Tecnologia Educacional. Porto Alegre. Ed. Artes
Médicas. 1997.

[Livro Verde 2002] - LIVRO VERDE para a Sociedade da Informagéo. Miss&o para a Sociedade
da Informacdo e Ministério da Ciéncia e Tecnologia [Online]. Disponivel em
<http://www.dgidc.min-edu.pt/inovbasic/rec/livro-verde/capitulo3.htm>. (acedida em 19-
10-08).

[Lusa, 2005] - LUSA, Agéncia de Noticias de Portugal — Maria de Lurdes Rodrigues apresentou
algumas medidas com vista a melhoria do ensino da Matematica. 27/04/2005.

[Marques, A. 1976] - MARQUES, A H de Oliveira — Histoéria de Portugal Lisboa: Palas Editores.
1976.

[Mayer, R; Moreno, R. 2002] - MAYER, R.; MORENO, R. - Animation as an Aid to Multimedia
Learning. Educational Psychology Review, Vol 14, No 1, March 2002

[Mclaren, P. 2000] - MCLAREN, P. — Multiculturalismo revolucionario: pedagogia do dissenso
para o novo milénio. Artes Medicas Sul. Porto Alegre. 2000.

[Melo, A. & 76] - MELO, Alberto; Queirés, Ana; Silva, Augusto, Santos; Salgado, Lucilia;
Rohtes, Luis; Ribeiro, Mario. - Uma aposta educativa na participagdo de todos.
Documento de estratégia para o desenvolvimento da educagéo de adultos.

[Melo, A. 2001] - MELO, Alberto — “Uma Nova Vontade Politica de Relangar a Educacao e a
Formacao de Adultos?”, in Anténio Teodoro (Org.) Educar, Promover, Emancipar. Os
contributos de Paulo Freire e Rui Gracio para uma pedagogia emancipatoria. Lisboa:
Edi¢des Universitarias Lusofonas. 2001.

[Melo, A; Benavente, A. 78] - MELO, Alberto & BENAVENTE, Ana. - Educagao Popular em
Portugal (1974-1976). Livros Horizonte. Lisboa. 1978.

[Monclus/Terradelas 1984] - MONCLUS/TERRADELAS - La educacién visual en la escuela.
Barcelona: Paidés/Rosa Sensat. 1987 [1984].

[Ménica, M. F. 1978] - MONICA, Maria Filomena — Educacdo e Sociedade no Portugal de
Salazar Lisboa: Editorial Presenga. 1978.

[Moran, J. M.& 2000] - MORAN, José Manuel; MASETTO, Marcos T; BEHRENS M. - Novas
tecnologias e mediagao pedagdgica. Papirus. Campinas. 2000.

[Morin, E. 2000] - MORIN, Edgar — Os sete saberes necessarios a educagédo do futuro. Sao
Paulo: Cortez. Brasilia, DF. UNESCO. 2000.

[Nogueira, A. 1996] - NOGUEIRA, Anténio. - Para uma Educagédo a Roda da Vida. Instituto de
Inovacao Educacional. Lisboa. 1996.

200 | Recursos Multimédia na Alfabetizagéo, Literacia e Insergao Social



[N6évoa, A. 1991] - NOVOA, A. — “As ciénciAaS da educacgado e os processos de mudangas”,
SOCIEDADE PORTUGUESA DE CIENCIAS DA EDUCACAO, Ciéncias da educagéo e
mudanca. 1991.

[N6voa, A. 1992] - NOVOA, Anténio (org.). - Vidas de Professores. Porto. Portugal. 1992.

[N6évoa, A. 1992a] - NOVOA, Anténio (Coord.). Os professores e a sua formacgdo. Lisboa:
Publicagdes Dom Quixote. 1992.

[N6voa, A. 2001] - NOVOA, Anténio. - Professor, se forma na escola. Rio de Janeiro. Disponivel
em< http://novaescola.abril.com.br/ed/142_mai01/html/fala_mestre.htm> Acesso em
29 Setembro de 2003

[Numeragdo Romana. 2000] - “Numeragdo Romana”. Inserido na pagina “A Magia dos
Numeros” da Softciéncias. in: <http://nautilus.fis.uc.pt/mn/>. (Acesso em 16 de Outubro/2008).

[OCDE, 2000] - OECD - Literacy in the Information Age: Final Report of the International Adult
Literacy Survey. Paris. OECD. 2000.

[OCDE, 2003] - OCDE — Conhecimentos e Atitudes para a Vida. Resultados do Pisa 2000. Sao
Paulo. Moderna. 2003.

[Oliveira, E. 2004] - OLIVEIRA, Edna Castro de - Sujeitos-professores da EJA: visdes de si
mesmos em diferentes contextos e praticas. In: TV Escola, Salto para o Futuro.
Educacao de Jovens e Adultos: continuar... e aprender por toda a vida. Boletim, 20 a
29 set. 2004. Disponivel em:

<http://www.tvebrasil.com.br/salto/boletins2004/eja/index.htm>.Acesso em: 04 Set. 2006.

[Oliveira, Marta K. 1995] - OLIVEIRA, Marta Kohl. - Vygotsky: aprendizado e desenvolvimento
de um processo socio-histérico. Scipione. 2ed. Scipione. Sao Paulo. 1995.

[Oliveira, Raquel 2004] - OLIVEIRA, Raquel — “Almejando o Alargamento da Participacdo dos
Adultos em Actividades de Educagao e Formagédo: O Caso do Modelo EFA”. Forum,
34.2004.

[Paiva, J. C. 1997] - PAIVA, J.C. “A Internet na Educagao”, (145, ps. 157-170). Lisboa. Brotéria.
1997.

[Pedrosa, Israel 1982] - PEDROSA, Israel - Da cor a cor inexistente. Léo Christiano, Editorial
Ltda., 32 Ed. Rio de Janeiro. 1982.

[Pettersson, R. 1993] - PETTERSSON, R. - Visual Information. Educational Technology
Publications. New Jersey. 1993.

[Pinto, J;& 1998] - PINTO, Jorge (coord.); Matos, Lisete & Rothes, Luis — Relatério do Estudo
de Avaliagdo do Ensino Recorrente. Lisboa: Ministério da Educacéo/ Secretaria de
Estado da Educacéo e Inovagdo. 1998. (documento policopiado).

[Pires, A. 2005] - PIRES, Ana Luisa - Educacdo e Formagéo ao Longo da Vida: analise critica
dos sistemas e dispositivos de reconhecimento e validagdo de aprendizagens e de
competéncias. Tese de Doutoramento (2005, 2002) FCT/UNL. Fundagdo Calouste
Gulbenkian/Fundacéo para a Ciéncia e a Tecnologia. Lisboa. 2005.

Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Insergao Social | 201



[Pires, A. 2006] - PIRES, Ana Luisa Oliveira. — O Reconhecimento e a Validagdo da
Experiéncia e a Investigacdo. In G. Figari et al. (orgs.), Avaliacdo das Competéncias e
Aprendizagens Experienciais. Saberes, modelos e métodos. Educa. (pp. 437-450).
Lisboa. 2006.

[Educagdo, M./GAVE 2006] - MINISTERIO DE EDUCACAO - GAVE. Disponivel em:
<http://www.gave.min-edu.pt/np3/33.htmI> "Resultados do estudo PISA (2000, 2003) e
algumas. Reflexdes" e Segundo Relatério Nacional - Conceitos de Literacia
Matematica. (consulta em 21.08.07).

[Publico, M./P.G. 2008] - MINISTERIO Publico. Procuradoria-Geral Distrital de Lisboa (2008) -
http://www.pgdlisboa.pt/pgdl/leis/lei_mostra_articulado.php?nid=162&tabela=leis&ficha
=1&pagina=1> (consulta a 28-10-08) ANT

[Questionarios, EPT 2007] - Referéncia a Respostas de Inquéritos formulados no E. P. Tires
para este trabalho. Abril. 2007.

[Ramos, J. et.al. 2004] - RAMOS, J.L. et.al. - Sistema de Avaliagdo, Certificacdo, e Apoio a
Utilizagao de Software para a Educagdo e Formacdo. Cadernos SACAUSEF n°1,
Junho. Ministério da Educacgao. 2004.

[Referéncia Educacional, C. 2008] - C.R.E. — Centro de Referéncia Educacional. Disponivel em:
<http://www.centrorefeducacional.pro.br/estagios.html> (consultada em Agosto de
2008).

[Rego, T. 1995] - REGO, Teresa Cristina — Vyqotsky: uma perspectiva histérico-cultural da
educagédo. Ed. Vozes. Petrépolis. 1995.

[Ribeiro, S. 1966] - RIBEIRO, S. — Histéria dos Establecimentos Cientificos, Literarios e
Artisticos de Portugal. Lisboa: Typographia da Academia Real das Sciencias (1871-
1892). Real Colégio dos Nobres. 1966.

[Rocha de Sousa, 1995] - ROCHA DE SOUSA - Didactica da Educagédo Visual. Edigbes
Universidade Aberta. Lisboa. 1995.

[Rocha de Sousa; Baptista, H. s/d] - ROCHA DE SOUSA & BATISTA, Helder — Para uma
Didactica Introdutéria as Artes Plasticas. Fund. Calouste Gulbenkian. Lisboa. s.d.

[Rocha, J. 2005] - ROCHA, J. - Entre a Recluséo e a Liberdade (Vol.l). Aimedina. Coimbra.
2005.

[Rogers, C. 1985] - ROGERS, Carl — Tornar-se Pessoa. 72. Edi¢gdo. Moraes Editores. Lisboa.
1985.

[Rothes, L. 2000] - ROTHES, Luis - “A Educagdo de Adultos em Portugal. Algumas reflexdes
com base num projecto europeu de investigacdo”. Educagdo de Adultos, Forum II.
2000.

[Rudolf, A. 1984] - RUDOLF, Arnheim — Arte e Percepgao Visual. Uma Psicologia da Visao
Criadora. 22 Ed. Livraria Pioneira editora. S. Paulo. 1984.

Rumos de Futuro, P. 2008] - RUMOS de Futuro, Projecto — Da Prisdo para a Inclusao.
Disponivel em: <http://www.rumosdefuturo.org/>. (Acesso em 16 de Agosto/2008).

202 | Recursos Multimédia na Alfabetizagéo, Literacia e Insergao Social



[Sacks, O. 1995] - SACKS, Oliver. - Um antropdélogo em marte: sete histérias paradoxais. Séo
Paulo. Companhia das letras. 1995.

[Salazar, O. 1930] - SALAZAR, Oliveira, "Principios fundamentais da revolugdo politica",
discurso de 30/7/1930 in Nova Histéria de Portugal.

[Sampaio, M; Leite, L 2000] - SAMPAIO, Marisa N; LEITE, Ligia S. - Alfabetizagdo Tecnoldgica
do Professor. Vozes. (111 p.) Petrépolis. 2000.

[Sancho, A. V. 1996] - SANCHO, Amélia Vitéria — “A Educagdo de Adultos na Escola. O caso do
ensino recorrente” ”, in Albertina Oliveira et al. Educacdo de Adultos em Portugal.
Situagdo e Perspectivas. Actas das Jornadas de Educagdo de Adultos. Coimbra:
Comisséao Organizadora das Jornadas de Educagéo de Adultos em Portugal. 1996.

[Sérgio, A. 1979] - SERGIO, Anténio — Breve interpretacdo da Histéria de Portugal (92 Edigo).
Livraria Sa da Costa Editora. Lisboa.1979.

[Servigos Prisionais, D.G. 2007] - DGSP - Direccdo Geral dos Servigos Prisionais.
<www.dgsp.mj.pt>(acedida em 15-10-07).

[Silva, A. C. 2004] - SILVA, Anibal Cavaco — Autobiografia Politica Il. Rio de Mouro: Temas e
Debates — Actividades Editoriais. 2004.

[Silva, A. S. 1990] - SILVA, Augusto Santos — Educacdo de Adultos. Educagédo para o
Desenvolvimento. Porto. Edigbes Asa. 1990.

[Silva, B. 2002] - SILVA, B. - A insergao das novas tecnologias da informagao e comunicagao
no curriculo — repercussdes e exigéncias na profissionalidade docente. In “Curriculo,
Préaticas Pedagogicas e Identidades”. Antonio Flavio Moreira e Elizabeth Fernandes de
Macedo (org.). Porto Editora, pp. 65-91. Porto. 2002.

[Silva, B. & Silva, A.M.C. 2002] - SILVA, B. D & SILVA, A. M. C. Um olhar sobre a avaliagao do
Programa Nénio no Ambito da Intervengéo do Centro de Competéncia da Universidade
do Minho. Universidade do Minho, Braga: | Conferéncia Internacional Challenges’99/
Desafios’99. P. 541-573. 1999.

[Silva, B. 2001] - SILVA, B.- A tecnologia € uma estratégia. In Actas da Il Conferéncia
Internacional de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo. Paulo Dias e Varela de
Freitas (org.). Braga: Centro de Competéncia Nonio Século XXI da Universidade do
Minho, pag. 839-859. 2001.

[Silva, B. 2001a] - SILVA, B.- As tecnologias de informacdo e comunicagdo nas reformas
educativas em Portugal. In: Revista Portuguesa de Educacédo. Braga: Universidade do
Minho, pp. 111-153. 2001. Disponivel: http://hdl.handle.net/1822/491

[Simées, A. 1999] - SIMOES, Anténio — “A educacéo dos idosos: uma tarefa prioritaria”. Revista
Portuguesa de Educacéo. Vol. 12., n.° 2. 1999.

[Sinatra, R. 1986] - SINATRA, R. - Visual Literacy Connections to Thinking, Reading, and
Writing. Sprindfield, IL: Charles C. Thomas. 1986.

[Sistema Educativo, D.G. 2007] - CRSE - Comissdo de Reforma do Sistema Educativo.
Proposta Global de Reforma, Relatério Final. Ministério da Educacao. Lisboa. 1988.

Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Insergao Social | 203



[Skool Portugal 2002] - SKOOL PORTUGAL. Disponivel em:
<http://www.skoool.pt/default.aspx.> Acesso em: 04 Set. 2008.

[Soares, S. G. 2006] - SOARES, Suely Galli. - Educagédo e comunicagao: o ideal de incluséo
pelas tecnologias de informag&o: optimismo exacerbado e lucidez pedagdgica. Sdo Paulo.
Cortez. 2006.

[Sprinthall, N et al. 1993] - SPRINTHALL, Norman et al. — Psicologia Educacional - Uma
Abordagem Desenvolvimentista, Lisboa, Editora McGraw Hill de Portugal. 1993.

[Step, P. 2002]- The STEP Project — Teams [Online]. Disponivel em
http://step.evergreen.edu/teams/olympia_wa.html (acedida em 21-08-08).

[Sykes, G. 1999] - SYKES, Gresham — A sociedade dos cativos: um estudo de uma prisédo de
seguranga maxima. Princeton: Princeton University Press, 1958.

[Sykes, G; Messinger, S 1960] - SYKES, Gresham; MESSINGER, Sheldom - "The inmate social
system”, in Cloward, Richard et allii, Theoretical Studies in Social Organization of the
Prison, Nova lorque, Social Research Council. 1960.

[Tapscott, D. 1998] - TAPSCOTT, D. - “Growing Up Digital: the rise of the net generation”. New
York. McGraw-Hill. 1998.

[Tapscott, D. 2008] - TAPSCOTT, D. - “Growing Up Digital” [Online].<
http://www.growingupdigital.com/>. (Acedida em 28/09/2008

[Tarouco, L. 2006] - TAROUCO, Liane. - Trabalhando com imagens. In.: “Licenciatura em
Pedagogia a Distancia”. FACED. 2006. <http://penta3.ufrgs.br/PEAD/Semana03/>.
(Acesso em 16 de Outubro/2008).

[Tarouco, L. 2006b] - TAROUCO, Liane. - Comunidade de Aprendizagem em Rede. In:
“Integracdo dasTecnologias na Educagdo”. MEC. TV Escola. 2006. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/doc/sf_integra%C3%A7%C3%A30_tecnologias
doc> (Acesso em 16 de Outubro/2008).

[Thompson, A.F. G. 1976] - THOMPSON, Augusto F. G. — A questao penitenciaria. Petrdpolis,
RJ: Vozes, 1976.

[Trindade, A. R. 1995] - TRINDADE, A. R. — Introdu¢do a Comunicagédo Educacional. Ed. n° 16.
Universidade Aberta. Lisboa. 1995.

[Tsf, R. 2006] - TSF, Radio — "Aquém e Além Cérebro", Entrevista A. Castro Caldas.
<http://tsf.sapo.pt/online/ciencia/interior.asp?id_artigo=TSF169411>(streaming/audio/ra
dio acedida em 18-09-07).

[UNESCO, 1960] - UNESCO - World Conference on Adult Education. Montreal, Canada, 21-31
Agosto 1960.Final Report. Paris. 1960.

[UNESCO, 1965] - UNESCO - Congres mondial des ministres de I'éducation sur I'élimination de
l'analphabétisme. Tehéran, 8-10 septembre 1965. Rapport Final. Unesco/ED/217.
1965.

204 | Recursos Multimédia na Alfabetizagéo, Literacia e Insergao Social



[UNESCO, 1976] - UNESCO — 19.2 Sessao da Conferéncia — Geral, Nairobi. Recomendacéo da
UNESCO sobre Educacao de Adultos. DGEA. (tradugdo). 1976.

[UNESCO, 1986a] - UNESCO /Quarta Conferéncia Internacional da UNESCO sobre Educacéo
de Adultos — Recomendagdes. Ministério da Educacgao e Cultura. Lisboa. 1986.

[UNESCO, 1986b] —UNESCO, Sourcebook for Out-of-School Scientific and Technological
Education. Paris. Unesco. 1986.

[UNESCO, 1997] - UNESCO. - Declaragdo de Hamburgo e Agenda para o Futuro. Conferéncia
Internacional de Educagéo de Adultos. Hamburgo, 1997.

[UNESCO, 2000] - UNESCO — FORUM MUNDIAL DE EDUCACAO. Relatério Final: anexo II.
Dacar, Senegal, 26-28 Abril 2000. Paris. UNESCO. 2000.

[UNESCO, 2002] - UNESCO Position Paper - Education in a Multilingual World. UNESCO.
Outubro de 2002.

[UNESCO, 2003] - UNESCO - Alfabetizagao como liberdade. Brasilia. MEC. 2003.

[UNESCO, 2004] - UNESCO - Rewarding Literacy: a study of the history and impact of the
International Literacy Prizes. UNESCO, Paris. 2004.

[UNESCO, 2006] - UNESCO - UNEVOC. <www.unevoc.unesco.org> (acedido em: 20 Margo
2006).

[UNESCO, EPT 2002] - UNESCO — O Relatério de Acompanhamento Global da EPT de 2002.
Paris. UNESCO. 2002.

[UNESCO, Portugal 2007] - UNESCO, Portugal. <http://www.unesco.pt/cgi-
bin/info_e_docs/doc.php?idd=33> (acedida em 21-08-07).

[Valente, J. 2007] - VALENTE, José Armando - Diferentes usos do computador na educagéo.
Nucleo de informatica aplicada a educagdo. UNICAMP. Sao Paulo. 2007.

[Valente, V. 1974] - VALENTE, Vasco Pulido — Uma Educacédo Burguesa. Lisboa: Livros
Horizonte. 1974.

[Vasconcelos, J. 1877] - VASCONCELOS, Joaquim de — A Reforma de Bellas-Artes. Porto:
Imprensa Litterario-Commercial. 1877.

[Vygotsky, L. 1979] - VYGOTSKY, L. S.— Pensamento e Linguagem. Ed. Lisboa. Antidoto.1979.

[Vygotsky, L. 1995] - VYGOTSKY, L. S. - El desarrollo de los procesos psicolégicos superiores.
Barcelona. Ed. Critica. 1995.

[Wong, B. 200] - WONG, Barbara — “O Bom Estudante E Filho de "Boas Familias". Jornal
Publico. Lisboa. 05-12-01.

[Wong, B. 2005] - WONG, Barbara — Resultados PISA 03. Jornal “Publico”. Lisboa. 27-04-05.

[Woods, A. 2002] - WOODS, A. - El marxismo y el arte. Madrid. Fundacién Federico Engels. 2002.

Recursos Multimédia na Alfabetizagdo, Literacia e Insergao Social | 205



206 | Recursos Multimédia na Alfabetizagéo, Literacia e Insergao Social



